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1. AZ VUZLETSZABALYZAT HATALYA ES ERVENYESSEGI KORE,
FOGALOM MEGHATAROZASOK, A FOLDGAZELOSZTORA
VONATKOZO ADATOK, A FOLDGAZELOSZTO ALTAL VEGZETT
TEVEKENYSEG BEMUTATASA

1.1 Tarsasagi adatok

A Térsasadg megnevezése: OERG Ozdi Energiaszolgaltato és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

A Tarsasag rovid megnevezése: OERG Kft.
A Tarsasag székhelye: 3600 Ozd, Gyar at 1.

A Térsasag levelezési cime: 3600 Ozd, Gyar 1t 1.

A Foldgazelosztd tevékenységért felelds vezetd: Miksztaj Péter ligyvezetd
Cégjegyzékszam: 05-09-002972

Adoszam: 11069966-2-05

Honlap cime: www.oerg.hu

Az OERG Kft. (a tovabbiakban: Foldgazeolszto) a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL.
torvény (a tovabbiakban: GET) és a GET rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 19/2009.
(1.30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) alapjan a Magyar Energetikai és Kozmi
Szabalyozasi Hivatal (székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52., a tovabbiakban
Hivatal) altal 224/2009. szamon kiadott és a 742/2009. szamon mddositott foldgazelosztasi
miikddési engedéllyel rendelkezik.

A Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) célja, hogy a
Foldgazelosztd, mint Foldgazelosztasi Miikodési Engedélyes lehetdvé tegye a
felhasznalok, valamint a foldgazkereskedok és az egyetemes szolgaltatoi engedélyes(ek)
(@ tovabbiakban Rendszerhasznalok) részére az altala nyujtott foldgazelosztasi
szolgaltatdsok mindkét fél szamara kotelezd érvényli szabalyainak részletes
megismerését.

Jelen Uzletszabélyzat a GET, a Vhr., a hatalyos egyéb jogszabalyok, valamint a Magyar
Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzata (a tovdbbiakban: UKSZ) el6irasainak
megfelelden kertilt elkészitésre.

1.2 Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore
Tertileti és személyi hataly

Az Uzletszabalyzat teriileti hatdlya kiterjed a Foldgdzelosztdé miikddési engedélyében
meghatarozott telepiilésre, telepiilésrészre, teriiletre, vagyis a Foldgazeloszto teljes
szolgaltatasi terliletére. Személyi hatdlya kiterjed a Foldgéazelosztora, valamint az altala
lizemeltetett elosztovezeték rendszerbdl vételezd vagy abba betaplalé rendszerhaszndlokra,
tovabba a felhasznalokra, akik az Uzletszabalyzat targyi hatdlya szerinti szerzddéssel
rendelkeznek, és ezdltal a GET, a Vhr. és a kapcsolodod jogszabdlyok végrehajtasaban
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érintettek.
Térgyi hataly

Az Uzletszabalyzat targyi hatilya kiemelten tartalmazza a Foldgizeloszto foldgazelosztasi
engedélyesi tevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasok altalanos biztonsagi, mindségi,
miuszaki, mennyiségi elszdmolasi ¢és fizetési elOirasait, szerzodési feltételeit, a
szerzddésszegésekre, a szerzddés nélkiili foldgazvételezére vonatkozd szabalyokat, az ellatas
szinvonaldnak, a felhasznaloi igény kielégitésének, a panaszkezelésnek, tovabba a
Foldgazeloszto és a rendszerhasznalok kozotti jogviszony részletes szabalyait.

Iddbeli hataly

Az Uzletszabalyzat a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban:
Hivatal) jovahagyo hatarozataval 1ép hatalyba.

Ezzel egyidejiileg a Hivatal altal jovahagyott korabbi foldgazelosztoi tizletszabalyzat hatalyat
veszti.

Az Uzletszabélyzat és az ebben szerepld altaldnos szerzédési feltételek a fenti foldgazelosztoi
iizletszabalyzat ¢és az abban foglalt altalanos szerzddési feltételek helyébe lépnek. A hatalyba
1épett Uzletszabalyzat a hatilyba 1épését kdvetSen létrejott, illetve a mar folyamatban 1évo
jogviszonyokra, keletkeztetett tényekre is alkalmazand6. Ezek a rendelkezések
értelemszeriien irdanyadéak az Uzletszabalyzat és az ebben szerepld ltalanos szerzOdési
feltételek jovObeni modositasaira is.

Jogszabalyi-valtozasok hatalyosulasa

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat vonatkozasiban az irdnyadd jogszabalyok megvaltoznak,
ugy az Uzletszabalyzatban foglaltakra a modosult jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak a
modosult jogszabalyok hatalybalépését kovetden.

Az Uzletszabélyzat kozzététele, feliilvizsgilata, az altaldnos szerzédési feltételek hatalyba
1épése és rendszerhasznalok tajékoztatasa

a) Az Uzletszabalyzat kozzététele

A Foldgazeloszto koteles a Hivatal 4ltal jovahagyott Uzletszabalyzatot az iigyfélforgalom
szdmara nyitva allé helyiségekben (ligyfé€lszolgalatan) jol lathatd6 modon elhelyezni, a
Foldgéazelosztd internetes honlapjan az érvényesség idejének feltiintetése mellett 5 évig az
érdekeltek részére hozzaférhetové tenni, kérésre barkinek rendelkezésre bocsatani, térités
ellenében arrol masolatot késziteni.

b) Az Uzletszabalyzat feliilvizsgalata

A Foldgazelosztd koteles az Uzletszabalyzatat évente feliilvizsgalni. A feliilvizsgalatnak ki
kell terjednie a jogszabalyok ¢s a kapcsolodd szabalyzatok véltozasara €s a Foldgazeloszto
altal alkalmazott miikddési gyakorlatbol eredd valtozasokra és szerzddéses rendszerekre. Ha a
feliilvizsgalat soran a Foldgazelosztd megallapitja, hogy a valtozds a jovéhagyott
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iizletszabalyzat tartalmat 1ényegesen érinti, koteles a modositast atvezetni, és a valtozasokkal
egységes szerkezetbe foglalt alkalmazni kivant {lizletszabalyzatat haladéktalanul benyujtani a
Hivatalhoz jovahagyasra. A Foldgéazeloszto a jovahagyast megel6zden is jogosult és koteles a
megvaltozott jogszabalyok és a kapcsolddo szabalyzatok rendelkezéseit alkalmazni.

C) Az altalanos szerz6dési feltételek hatalyba Iépése

A Foldgazelosztdo a szolgaltatasi kornyezet valtozasa esetén a folyamatos, zokkenOmentes
ellatds biztositasa érdekében az Uzletszabalyzatat és az Uzletszabalyzatban szerepld
szerzédéstipusokhoz kapesolodd Altalanos Szerzédési Feltételeket egyoldaltian médosithatja.
A modositasok hatalybalépéséhez a Hivatal jovahagyasa sziikséges.

A Foldgazeloszto koteles a csatlakozasi, rendszerhasznalati (korabban kapacitas-lekotési) és
elosztohalozat-hasznalati szerzOdések 4ltalanos szerzédési feltételeinek megvaltozasa
esetében, a valtozds hatalybalépését kovetd S5 munkanapon Dbelil, az érintett
rendszerhasznalokat/felhasznéalokat legalabb a honlapjan a valtozasok tényének €s a 1ényeges
modositasoknak az 0Osszefoglalasaval értesiteni, és az értesitést az tgyfélszolgalati
helyiségekben kifliggeszteni.

1.3 Fogalmi meghatarozasok

Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak alatt az alabbiak értenddk:

A GET és a Vhr. rendelkezéseiben foglalt meghatarozasoknak megfeleléen:

o Alapvetd eszkoz: a miikodési engedélyben felsorolt azon eszkozdk és vagyoni értékil
jogok Osszessége, amelyek a foldgazipari vallalkozas alaptevékenységének folytatasat
biztositjak.

o Betaplalasi-kiadasi pont: a foldgazeloszto, a foldgaztaroloi engedélyes, a felhasznalo
vagy a foldgaztermeld foldgazrendszere kozotti fizikai vagy egyesitett csatlakozasi
pont, valamint a rendszer-6sszekotési pont, ide nem értve az dsszekapcsolasi pontot.

o Célvezeték: a foldgaztermel6hoz, hataron tali foldgazrendszerhez, a szallito-,
elosztovezetékhez vagy a tarolohoz kozvetlenill csatlakoz6 olyan foldgazvezeték,
amely kizarolag egy felhasznélo egy felhasznalasi helyének ellatasara szolgal.

o Csatlakozasi szerzodés: a Foldgazelosztd ¢és a leendd felhaszndldo vagy a
foldgaztermeld kozott létrejott szerzodés, amely biztositja a felhaszndld vagy a
foldgaztermeld szallitdo- vagy elosztovezetékre torténd csatlakozasi jogat, az érintett
csatlakozasi ponton vasarolt kapacitds mértékét, valamint rogziti a csatlakozas
miiszaki-gazdasagi feltételeit.

e Csatlakozévezeték: a felhasznalasi helyet magaba foglalo ingatlan telekhataratol,
mint elosztdi kiadasi ponttdl a fogyasztoi focsapig terjedd vezeték.
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o Egybefiigg6 telephely: telephelyi szolgaltatas esetén a gazfelhasznalo(k)
tulajdondban, kezelésében vagy hasznalatdban 1év0o egybefliggd ingatlan, ahol a
csatlakoz6 vezeték, a felhasznaloi berendezés, a gazfogyasztast szolgalod
nyomasszabalyozo, a gdzmérdhely vagy a fogyasztoi focsap van. Egy telephely tobb
felhasznalasi helyet is tartalmazhat.

e Egyetemes szolgaltatas: a jogosult felhasznalok foldgazellatasara vonatkozo, a GET-
ben ¢s kiilon jogszabalyban meghatarozott szolgéltatasok értékesitése.

o Egyetemes szolgaltatasi szerzodés: az egyetemes szolgaltatast igénybevevo
felhasznalo és az egyetemes szolgaltato kozott létrejott foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés.

e Egyiittmiikodé foldgazrendszer: a rendszer-osszekotési  pontokkal —hatarolt,
Osszekapcsolt szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsoldodd elosztovezeték, a
foldgaztarold, valamint a részleges szigetiizem.

o Ellatas biztonsagi szint: a foldgazellatasnak a Vhr.-ben meghatarozott felkésziilési
feltételei, amelyek mértékéig a felhasznalok foldgazellatasa rendkiviili intézkedések
nélkiil még biztosithato.

o Elosztohalozat-hasznalati szerzédés: a Foldgazelosztdo ¢és a felhasznaldo kozott
1étrejott szerzddés, amely alapjan a felhasznéald az elosztovezetéket a foldgazelosztoi
csatlakozasi szerz6désben meghatarozott vasarolt kapacitas mértékéig hasznalhatja.

o Elosztovezeték: az a csdvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgaz
elosztasa torténik, és amelynek kezddpontja a gazatadd allomas kiadasi pontja, vagy a
foldgaztarolo vagy a foldgaztermeld lizem elosztoi betaplalasi pontja, végpontja pedig
a felhasznalasi hely telekhatara, mint eloszt6i kiadasi pont, ahol a foldgaz a
felhasznalo részére atadasa kertil.

o Eldre fizeté méré: olyan fogyasztdsmérd berendezés, amely a foldgéz ellenértékének
eldzetes megfizetését kovetden biztositja a foldgaz vételezését.

o Elszamolasi iddszak: szerzodésben megallapitott, elszamolds alapjaul szolgélo, két
mérdleolvasas kozotti idoszak.

e Elszamolasi mérés: a foldgizforgalomnak az UKSZ szerint kialakitott a
rendszeriizemeltetd altal milkddtetett, a mérésiigyi jogszabalyok szerint mérésre
alkalmas fogyasztasmérd berendezésekkel torténd meghatarozasa.

e Elszamolo szamla: a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés idétartama alatt, az elszamolasi
1d6szak kezdo és zard mérdallasan alapuld szamla.
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¢ Engedélyes: aki a GET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a Hivatal altal
kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

o Eszkozokkel valé rendelkezés: kiterjed kiilondsen - az engedélyesek alapvetd
eszkozeinek mas személy részére torténd atruhazasara (eladasara, ajandékozasara),
hasznalatba adasara (bérbeadasara), lizingbe vagy egyéb modon tartds hasznalatba
adasara, megterhelésére vagy biztositékul valo lekotésére (zalogba, jelzalogba
addsara), valamint - az eszk6z0k vagy azok egy része iizemeltetésének jogarol valo
lemondésara, az tlizemeltetés joganak atruhdzésara, tovabba az alapvetd eszkozoket
érintd barmely mas teher vallalasara.

o Felhasznalasi hely: az az ingatlan, ahol a csatlakozovezeték, a felhaszndloi
berendezés, a gazmérdhely, a fogyasztéi fOcsap vagy a gazfogyasztast szolgald
nyomasszabalyozé van, ide nem értve a kozvetlen szallitovezetéki felhasznalo ellatasat
szolgélo gazatado allomast.

o Felhasznalé: aki foldgazt sajat felhasznalas céljara vasarol.

e Felhasznaléi beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznalo a
Foldgazelosztoval fennalld, foldgaz-kereskedelemmel vagy foldgazelosztassal
Osszefiiggd jogviszonyaval, annak Ilétrehozasdval, megsziintetésével 0Osszefliggd
egyéni, a felhasznalot érintd igény elintézésére iranyul.

o Felhasznaléi berendezés: a fogyasztdi vezeték, a gazfogyasztd késziilék és a
gazfelhasznalo technologiak, valamint az azok rendeltetésszerli és biztonsagos
hasznalatahoz sziikséges tartozékok Osszessége.

o Fizet6: adott felhasznalasi helyen 1év0 felhasznald foldgazfelhasznéaldsanak
ellenértékét és egyéb dijait szamla ellenében kiegyenlitd természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag.

o Fogyasztoi focsap: a gazméronél 1évo, ennek hianyaban a csatlakozovezeték és a
fogyasztoi vezeték kozé beépitett elzard szerelvény, amely a csatlakozdvezeték
tartozéka.

o Fogyasztoi foelzaro: a telekhataron vagy annak kozelében létesitett elzard szerelvény,
amely az elosztovezetek tartozéka.

e Fogyasztasi jelleggorbe: a Vhr.-ben vagy a foldgazkereskedd lizletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari honapokra vagy ennél kisebb idéegységre esd
részének szazalékos aranyat tartalmazo adatsor.

o Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egylitt, amely a gdzméro6tol -
ennek hianyaban a fogyasztdi focsaptol - a gaztogyaszto késziilékig terjed
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o Fogyatékkal él6 fogyaszté: a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositasarol szolo torvény szerinti fogyatékossagi tamogatasban részesiilo személy, a
vakok személyi jaradékaban részesiild személy, tovabba az a személy, akinek életét
vagy egészségét a foldgazellatasbol vald kikapcsolas vagy annak megszakadasa
kozvetleniil veszélyezteti.

o Foldgaz: olyan természetes éghetd gaz, amely a foldkéregben keletkezett, banyaszati
tevékenység soran keriil a felszinre, valamint barmely, a GET szerint alkalmazott
berendezésben kornyezetvédelmi ¢és miszaki biztonsadgi szempontbol megfeleld
modon, biztonsagosan felhasznalhato, ideértve a GET 3. § 26. pont szerinti gazfajtakat
IS.

o Foldgazelosztas: a foldgaznak elosztovezetéken torténd tovabbitasa a felhasznalohoz.

o Foldgazellatasi lizemzavar: minden olyan, a foldgazellatasi valsaghelyzetet el nem
éré mértékli tizemzavar, amely kovetkeztében egyes felhasznalok foldgazzal torténd
ellatdsa nem, vagy csak egyes felhasznalok foldgazvételezésének csokkentésével vagy
megsziintetésével biztosithatd, vagy az elosztd- és szallitdé halozat, valamint a
foldgaztarold lizembiztonsagat, szabalyozhatosagat vagy egyiittmikodo képességét
sulyosan veszélyezteti.

o Foldgazellatasi valsaghelyzet: az az esemény, amely a személyeket,
vagyontargyaikat, a természetet, a kornyezetet vagy a felhasznaldk jelentds részének
ellatasat veszelyezteti.

e Foldgaz-kereskedelem: a foldgaz tizletszer(, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése.

o Foldgaz-kereskedelmi szerzodés: a foldgazkereskedd ¢és a felhasznalo kozott
1étrejott, foldgaz adas-vételére iranyuld szerzOdés.

o Foldgazipari tevékenység: GET-ben szabalyozott engedélykdteles tevékenység.

o Gazdalkodé szervezet: a polgari perrendtartasrdl szolo torvény szerinti gazdalkodo
szervezet.

o Gazatado allomas: a szallitovezeték alkotorészét képezd létesitmény a szallitovezeték
kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrdl a gaz atadasa, mérése és a sziikséges

nyomascsokkentés torténik.

o Gazév: a targyév oktober 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet kdvetd év szeptember
30-ai gaznap végeig terjedd iddszak.

o Gazfogyaszto késziilék: foldgazzal, valamint PB-gazzal tizemeltetett késziilék.
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Géazhoénap: adott naptari honap elsé gaznapjanak kezdetétdl ugyanazon naptéri honap
utols6 gaznapjanak végéig tartd idészak.

Gazigénylo:

a) elosztovezetékhez torténd csatlakozas iranti igényt az ingatlan tulajdonosa, vagy
b) tobblet vasarolt kapacitds iranti igényt az ingatlan tulajdonosa vagy a vele kotott

szerzOdés alapjan a felhasznalo.

Gaznap: téli idészamitas esetén az egyezményes koordindlt vilagidé szerint a
kovetkezé nap 5:00-t61 5:00-ig, nyari idészdmitas esetén az egyezményes koordinalt
vilagido szerint a kovetkezd nap 4:00-tdl 4:00-ig tartd iddszak.

Hidraulikai egyensuly: az egyiittmiikod6 foldgazrendszer azon dallapota, amikor
minden ponton biztositott a mitkddéshez sziikséges nyomasérték.

Integralt foldgazipari vallalkozas:

vertikdlisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari véllalkozas vagy vallalkozasok
csoportja, amelyek irdnyitasara kozvetlenill vagy kozvetve ugyanazon személy vagy
személyek jogosultak, és ahol a foldgéazipari vallalkozas vagy vallalkozascsoport a
foldgazszallitas, a foldgazelosztds vagy a foldgaztarolas mellett egyidejiileg a
foldgaztermelés és a foldgaz-kereskedelem koziil legalabb az egyik tevékenységet
végzi, vagy arra engedéllyel rendelkezik. A vertikalisan integralt vallalkozas részének
mindsiil az emlitett vallalkozas vagy vallalkozasok csoportja felett kozvetlen irdnyitast
gyakorlo személy vagy személyek is.

b) horizontalisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari vallalkozas, amely a

foldgaztermelést, vagy az e torvény szerinti engedélykdteles tevékenységek koziil
legalabb az egyik tevékenységet végzi, valamint egyéb nem foldgazipari
tevékenységet is folytat.

Kapacitas: a szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a foldgaztarolo
betaplalasi-kiadasi pontjanak idéegységre vonatkoztatott teljesitOképessége, valamint
a foldgaztarolo tarolasi képessége.

Kapcsolodo tevékenység: a Foldgazeloszto minden olyan, a 1étesitd okiratban
feltiintetett tevékenysége, amelynek végzése az engedélykoteles tevékenységhez
elengedhetetleniil sziikséges, de nem kizardlag az engedélykoteles tevékenységet
szolgalja.

Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Sztv.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

Korlatozas: foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategdridkba besorolt
felhasznalok géazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében,
hogy az egyiittmikdodd foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai
egyensuly fenntarthat6 vagy helyreéllithato legyen.
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o Lakossagi fogyaszto: az a felhasznalo, aki sajat haztartasa - egy felhasznalasi helyet
képezd egy vagy tobb lakdépiilet, lakas, idiilo vagy hétvégi haz, tovabba lakossagi
célra hasznalt gardzs - fogyasztdsa céljara vasarol foldgazt foldgaz vételezésére
megkotott szerzodés alapjan, ¢és az igy vasdrolt foldgadzzal nem folytat
jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet. Ha a lakdépiiletben a miiszakilag
megosztott, 6nallo lakasok szama meghaladja az épiiletben 1évo 6ndlld nem lakas
céljara szolgdld helyiségek szamat, a lakoépiiletet, mint felhasznalot a kozos
fogyasztas vonatkozasdban ugy kell tekinteni, hogy sajat haztartas céljara vételez és a
vasarolt foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet.

o Legkisebb koltség: az engedélyezett tevékenység gyakorlasdhoz a Foldgazelosztonal,
illetve nemzetgazdasagi szinten szilikséges és indokoltan felmeriil6 raforditas.

o Lekotott kapacitas: a betdplalasi-kiaddsi pont, amelyet adott kapacitdslekotési
1d6szakra a rendszerhasznalo rendszerhasznalati szerz6déssel lekot.

e Masodlagos kapacitaskereskedelem: a lekotott, de fel nem hasznalt kapacitas
tovabbértékesitése.

e Napfok szam: a fiitési kiiszobérték alatti hOmérsékleteknek, a fiitési 1ddszak
hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint meghatarozott értéke.

e Nominalas: a betiplalasi-kiadasi ponton, valamint az 0Osszekapcsoldsi ponton
betaplalni vagy vételezni tervezett foldgdzmennyiség gaznapra vagy gaznapon beliili
1d6szakra torténd megadasa a lekotott kapacitdsokra figyelemmel, a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az UKSZ-ben meghatarozottak szerint.

e Probaiizem: a miiszaki berendezés iizembe helyezésének utols6 szakasza, amely
soran a megéplilt vagy atalakitott miiszaki berendezés ilizemviszonyainak, miiszaki-
biztonsadgi megfeleloségének vizsgalata, ellendrzése torténik a hasznalatbavételi
engedélyezési eljaras jogerds befejezését megeldzden, €s amelynek célja annak
igazolasa, hogy a miiszaki berendezés a jogszabalyokban, a hatdsagi hatarozatokban és
a szabalyzatokban foglalt, folyamatos és rendeltetésszerli lizemeltetésre vonatkozé
kovetelményeknek lizemelés kdzben megfelel.

e Rendszerhasznalati szerzodés: a rendszerhasznalo altal a GET-ben, a Vhr.-ben, az
UKSZ-ben, a kapacitislekotési  platform  szabalyzataban, valamint a
rendszeriizemeltetd miikodési engedélyében és iizletszabalyzatdban meghatarozott
tevékenységek végzésére €s szolgaltatasok biztositasara kotott szerzodés.

¢ Rendszerhasznal6: az a felhasznald, foldgaztermeld, foldgazkereskedd - beleértve a
korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgaltatot is -, illetve
rendszeriizemeltetd, aki rendszerhasznélati szerz6dés alapjan a foldgazrendszer
kapacitasat lekdti, vagy azt foldgaz betaplalasara vagy vételezésére igénybe veszi.
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e Rendszeriranyitas: az egyiittmikodo foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
iranyitasi €s koordinacids feladatainak ellatasa.
e Rendszeriizemeltet6: a Foldgazeloszto.

o Részszamla: a felhasznald részére az elszamoldsi id6szakon beliil, rendszeres
1dokozonként  statisztikai  elemzéssel vagy adatszolgaltatassal —megallapitott
mennyiségrol kiallitott szamla.

e Szabad Kkapacitas: a betdplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolé technikai
kapacitasanak rendszerhasznalati szerzddéssel le nem kotott, rendszerhasznalok
szdmara rendelkezésre allo része.

e Szallitasi rendszeriranyité: Az egylittmikodé foldgazrendszer GET-ben
meghatarozott képviseleti, iranyitasi és koordinaciés feladatainak ellatasara a Hivatal
altal kijelolt szallitasi rendszerlizemelteto.

o Szallitasi rendszeriizemelteté: a foldgazszallitast, a szallitovezetékek lizemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését végzo engedélyes.

o Szallitovezeték: az a csOvezetek a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgaz
tovabbitasa torténik, ¢és amelynek kezddpontja a rendszer-Osszekotési pont,
Osszekapcsolasi pont, vagy a foldgaztarolo vagy a foldgaztermeld ilizem szallitoi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-osszekotési pont, dsszekapcesolasi pont,
a gazatadd allomas szallitoéi kiadéasi pontja, a szallitovezetékrdl kozvetlentil ellatott
felhasznalo telekhatara vagy a foldgaztarolo szallitoi kiadasi pontja.

e Szamitott orai teljesitmény: a 20-100 m*/h kapacitasigényli felhasznaldsi helyen
a fogyasztdsmérd berendezés felszerelését vagy cseréjét kovetd otodik e€vben
a foldgazeloszto altal a felhasznalo el6z6 o6t éves iddszak alatt elért legnagyobb havi
tény fogyasztasi adata alapjan meghatarozott idéegységre esé foldgazfogyasztas.

e Szigetiizem: olyan elszigetelt foldgaz vezetékrendszer, amely csak termeldi
rendszerhez csatlakozik ¢és a foldgaz fizikai betdplaldsa az egyiittmiikdd
foldgazrendszerrél nem biztosithato.

e Telephelyi felhasznal6: a telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi
szolgaltato altal foldgazzal ellatott felhasznalo.

o Telephelyi szolgaltatas: a telephelyr vezeték Tlizemeltetése ¢és a vezetékhez
kapcsolddo telephelyi felhasznalok ellatasanak biztositasa.

o Telephelyi vezeték: az egybefiiggd telephelyen belill 1évé foldgazt vételezd
fogyasztok vagy telephelyi felhasznalok foldgazellatasat szolgald vezeték.
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o Telepiilés: a Magyarorszag Helységnévtaraban (a tovabbiakban: helységnévtar)
meghatdrozott kozponti belteriileti egység az adott telepiilésnél nevesitett egyéb
belteriilet, és a nevesitett kiilteriilet kivételével.

o Telepiilésrész: a helységnévtarban nevesitett egyéb beltertilet és kiiltertilet.

o Teljesitmény: a felhasznalok idéegységre es6 gazfogyasztasa, gazfelhasznalasa.

e Teriilet: a helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nallo helyrajzi szammal,
szamokkal azonositott foldrészlet.

o Ujranominalas: a gaznapra vagy giznapon beliil egy meghatirozott idészakra
vonatkoz6é nominélasnak a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az UKSZ-
ben rogzitett eljarasi rend szerint torténé modositasa.

e Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat: az egyiittmiikodé foldgazrendszer technikai
mikodésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozd fobb szabalyokat
tartalmazd, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

e Uzemzavar: minden olyan a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat, elosztasat
korlatoz6 vagy megsziintet6 esemény, amelynek oka az egyiittmiikodo
foldgazrendszer normal iizemmenettél eltér6 olyan mikodése, amelynek
kovetkezménye veszélyeztetés vagy foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy tobb
felhasznalo foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

o Uzletszabalyzat: a Foldgazeolszto altalanos szerzédési feltételeit, valamint a Vhr.-ben
meghatarozott elemeket tartalmazd, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

e Vasarolt kapacitas: a felhaszndlasi helyen a felhasznald, vagy a foldgazeloszto
rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermel6 altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen,
igazolt médon megszerzett kapacitas.

e Védendé fogyaszté: A lakossagi fogyasztok azon kore, akik (jogszabalyban
meghatdrozott szocialis helyzetiik, vagy valamely egyéb tulajdonsdguk alapjan) a
foldgazellatasban megkiilonboztetett feltételek szerint vehetnek részt.

e Végs6 menedékes szolgaltatas: Ideiglenes foldgazellatds, amelyet a Hivatal altal
kijelolt foldgazkereskedd biztosit azon egyetemes szolgaltatok vagy egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhasznalok részére, akiket foldgézkereskeddjiik valamilyen
okbdl nem képes ellatni.

e Végszamla: A foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kovetden mérdallas
alapjan kiallitott szdmla.

A foldgaz rendszerhasznalati dijakrol, a rendszeriizemelteté altal nyujtott
szolgaltatis mindségének a rendszerhasznalati dijakon Keresztiil torténé
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O0sztonzésének szabalyairol, a nyujtott szolgaltatas mindségétol fiiggoen
alkalmazhaté rendszerhasznalati dijakrdl, valamint a rendszerhasznalati dijak
alkalmazasanak feltételeirol szolo 1/2013. (VII. 11.) MEKH rendeletben (a
tovabbiakban: Rhd rendelet) foglalt meghatarozasoknak megfeleloen:

o Atadasi-atvételi pont az elosztévezetékhez:
a) csatlakozo felhasznald foldgazellatasahoz 1étesitett mérési rendszerek kilép6 csonkjai,
illetve az atalanydijas felhasznalok esetében a felhasznalasi hely,

b) teljes vagy részleges szigetiizemben csatlakozd foldgaztermeld altal a kitermelt
foldgaz betdplalasa érdekében kozvetleniil igénybe vett elosztovezetékhez
csatlakozd, azonos telephelyen 1évé 6sszes gazmérd kilépd csonkja,

C) rendszerhasznald altal a tarolobol vald betaplalashoz kozvetleniil igénybe vett
elosztovezetékhez csatlakoz6, azonos telephelyen 1évé Osszes gazmérd kilépd
csonkja,

d) csatlakoz6 masik elosztovezeték belépési pontja.

e Elosztasi alapdij: az a dij, amelyet a 20 m’/h-nal kisebb névleges kapacitasu
gazmérével rendelkezé felhasznalot és a 20 m*/h vagy 20 m*/h-nal nagyobb névleges
(0ssz)kapacitasu gazmérdvel rendelkezo felhasznalot ellatd foldgazkereskedonek, az
egyetemes szolgaltatonak, illetve a 20-100 m*/h névleges (6ssz)kapacitast gazmérdvel
rendelkez6 felhasznalot ellatd foldgazkereskedének, és az ilyen 100 m*h névleges
kapacitasu gazmérdvel rendelkezd és 2015. januar 31-ig a kapacitas-lekotési szandékat
be nem jelentd rendszerhasznaloként eljard felhaszndlonak a szerzddési iddszakra
vonatkozoan kell fizetnie.

o Elosztasi atalanydij: az a dij, amelyet a gazmérével nem rendelkezd
rendszerhasznaloként eljard felhasznalonak, és a gdzmérdvel nem rendelkezd
felhasznalot ellato foldgazkereskeddnek és az egyetemes szolgéltatonak a szerzddési
iddszakra vonatkozdan az elosztovezeték hasznalatdért az Rhd. rendelet 1. melléklet
szerinti f6ldgaz hdmennyisége (MJ) alapjan kell fizetnie.

o Elosztasi forgalmi dij: az a dij, amelyet az elosztovezetékhez csatlakozo
rendszerhasznaloként eljarod felhasznalonak, valamint az elosztévezetékhez csatlakozo
felhasznalot ellatd  foldgazkereskedének és az egyetemes szolgaltatonak a
foldgazmennyiség hdmennyiségre atszamitott értékéért (MJ) kell fizetnie.

e Elosztasi kapacitasdij: az a dij, amelyet a 3131-17100 MJ/h kapacitas-lekotési
igényl felhasznalot ellatd foldgazkereskedének és a 17100 MJ/h feletti kapacitas-
lekdtési igényli felhasznalot ellato foldgazkereskeddnek, a felhasznald részére lekotott
legnagyobb kapacitas (MJ/h) alapjan a szerzodési idészakra vonatkozoan kell fizetni,
valamint az ilyen kapacitas-lekotéssel rendelkezd rendszerhasznaloként eljard
felhasznalonak a lekotott legnagyobb kapacitas (MJ/h) alapjan a szerzodési idészakra
vonatkozodan kell fizetnie.

o Halézati veszteség: A foldgazszallitas, a foldgazelosztas és a foldgaztarolas soran
bekovetkezd veszteség.
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e Szerz6dési idoszak:
a) éves kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében a gazév,
b) a gazéven beliil havi kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében a teljes
naptari honapokbol allo idészak,
C) a gazéven belill napi kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében a teljes
gaznapokbol 4ll6 iddszak,
d) szabvanyos kapacitastermék esetében,
- éves kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében a gazév,
- a gazéven beliili negyedéves kapacitas-lekotés vagy igénybevétel esetében
a teljes naptari negyedévbdl allo iddszak,
- gazéven beliili havi kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében
a teljes naptari honapbol all6 iddszak,
- a gazéven belilli napi kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel
esetében a teljes gaznapbol allo iddszak,
- napon beliili kapacitas-lekotés vagy kapacitas-igénybevétel esetében a napi
kapacitéassal ardnyos, a gdznap végéig hatralévo iddszak.

o téli fogyasztasi idoszak: az adott naptari év oktober 1-jétél a kdvetkezO naptari év
marcius 31-¢ig terjedd iddszak.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet a foldgaz csatlakozasi dijak meghatarozasanak
szempontjairol, a csatlakozasi dijak elemeir6él, a csatlakozasi dijakrol és
alkalmazasuk szabalyairol, valamint a villamos energia halozati csatlakozasi dijak
meghatarozasanak szempontjairol, a dijak elemeirél, mértékérél és alkalmazasuk
szabalyairdl szolo 7/2014. (IX. 12.) MEKH rendeletben foglalt meghatarozasoknak
megfeleloen:

o Bekapcsolds: az egyetemes szolgdltatdsra  jogosult leendd felhasznalo
foldgazellatasahoz szilikséges azon halozathasznalati feltételek biztositasa (vasarolt
kapacitasra vonatkozo igény kielégitése), amely legfeljebb a leagazd elosztovezeték
épitésére és lizembe helyezésére, valamint a csatlakozovezeték és a fogyasztoi vezeték
tizembe helyezésére terjed ki.

e Fejlesztés:

a) Egyetemes szolgaltatasra jogosult leendd, vagy mar csatlakozott felhasznalo esetén: az
egyetemes szolgaltatasra jogosult leendd felhasznald igényének, vagy a mar
csatlakozott egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznald tobbletigényének (véasarolt
kapacitasra vonatkoz6 igényének) a bekapcsolashoz képest nagyobb miiszaki
beruhazassal megvalosithatd, elosztovezeték-Epitéssel torténd kielégitése.

b) Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult leendd, vagy mar csatlakozott felhasznald
esetén: az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult leendd felhasznald igényének, vagy a
mar csatlakozott egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznald tobbletigényének
(vasarolt kapacitasra vonatkoz6 igényének) szallitd- vagy elosztovezeték-épitéssel
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torténd kielégitése, beleértve a csatlakozovezeték és a fogyasztéi vezeték ilizembe
helyezését is; valamint a foldgaztermeld részére csatlakozasi pont kialakitésa.

o Kapacitasigény: a leendd, vagy a mar csatlakozott felhasznald altal a szallitasi
rendszeriizemeltetd vagy a foldgazelosztd részére benyujtott igénylésben megadott
kapacitas.

o Kapacitasnovelés: a vasarolt kapacitdst meghaladd tobbletkapacitds iranti igény
kielégitése szallito- vagy elosztovezeték épitése nélkiil.

o Kezd6é beruhazas: a foldgaz csatlakozasi dijak meghatarozasarol és alkalmazasuk
altalanos szabalyairdl szolé 79/2011. (XII. 22.) NFM rendelet, vagy a foldgaz
csatlakozasi dijak meghatarozasanak szempontjair6l és a csatlakozasi dijak elemeirdl
sz0lo6 43/2013. (VII. 25.) NFM rendelet alapjan, de 2014. szeptember 1-je elott
megkotott csatlakozési szerzddéssel 1étesitett vagy 1étesitendd foldgaz elosztovezeték
épitésével megvaldsulod csatlakozas.

o Leagazé elosztovezeték: az eclosztovezeték azon része, amely az elosztdvezeték
ledgazastol a felhasznalasi hely telekhatardig tart.

o Leendé felhasznalé: aki — a kapacitasnovelés esetét ide nem értve — kapacitasigényt
jelent be a szallitasi rendszeriizemeltetd vagy a foldgazeloszto részére.

e Rakapcsolas: a 2004. januar 27. eldtt 1étesiilt ledgazo elosztovezetékkel rendelkezd
ingatlanokon a leagazé elosztovezeték, a csatlakozo vezeték és a fogyasztoi vezeték
lizembe helyezése.

A Magyar Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata (a tovabbiakban:
UKSZ) rendelkezéseiben foglalt meghatarozasoknak megfeleléen:

e Alapdijas felhasznalé: a 100 m*/ora és az alatti, az iizemi paraméterek (lizemi
nyomds, térfogat, hdmérséklet) alapjan géztechnikai normén 4allapotra atszédmitott
névleges (0ssz)teljesitményli mérével rendelkezd felhasznalo.

o Allokalas: az egylittmiikodd foldgazrendszer két egyméshoz kdzvetleniil kapcsolodo
rendszeriizemeltetdje kozotti foldgaz forgalom maradéktalan felosztdsa az adott
halézati ponton érintett rendszerhasznald parokra, ahol az egyik rendszerhasznalo az
egyik rendszerlizemeltetd, a masik rendszerhaszndldé a masik rendszeriizemeltetd
rendszerhasznaloja.

e Egéshé: az a hdmennyiség, amely meghatarozott mennyiségii gaznak levegében vald

tokéletes elégése soran felszabadul, ha az égéstermékek a kiindulasi hémérsékletre
hiilnek le, és az égés soran keletkezett viz cseppfolyos allapotban van jelen.
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o Fitoérték: az a hOmennyiség, amely meghatdrozott mennyiségii gaznak levegdben
valo tokéletes elégése soran felszabadul, ha az 6sszes égéstermék gaz halmazallapotu a
reagal6 anyagok homérsékletén.

¢ Gaztechnikai normal kobméter: az a gdzmennyiség, amely 288,15 K hdmérsékleten
és 101325 Pa nyomason 1 kdbméter (m®) térfogatot foglal el.

o Kapacitasdijas felhasznalé: az a felhasznalo, aki ilizemi paraméterek alapjan
100 m® /ora feletti gaztechnikai normal allapotra atszadmitott névleges
(6ssz)teljesitményli mérdvel ¢és oOrai kapacitas lekdtéssel rendelkezik kapcsolodd
rendszerlizemeltetonél. Ezen felhaszndlok tekintetében a rendszerhaszndlod szerzddési
idészakon beliili legnagyobb kapacitas-lekdtése nem lehet kisebb 15/15 °C-o0s
futoérték alapu 3131 MJ/6ranal.

e Karbantartas: karbantartasnak min0siil rendszeriizemeltetok fizikai rendszerének,
illetve azok elemeinek élettartama alatt az adott elemnek az eléirt miikodési feladatok
teljesitéséhez sziikséges allapotban tartdsdhoz vagy annak helyreallitdsdhoz sziikséges
miszaki, adminisztrativ és vezetdi cselekvések kombinacidja (MSZ EN 13306 eurdpai
szabvany).

e MKEH: Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (az OMH jogutodja).
e OMSZ: Orszagos Meteorologiai Szolgalat

e POD (Point of Delivery) Elszamolasi Pont: a rendszeriizemelteték ¢és a
rendszerhasznalok szerzddésében a felhaszndlo felhasznaldsi helyéhez hozzéarendelt
egyedi azonosito(k).

o Profil alapi elszamolasi rendszer: a 100 m?>/dra és annal kisebb mérdbteljesitménnyel
rendelkezd haztartasi €s nem héztartasi felhasznalasi helyek fogyasztasanak eldzetes
gaznapi elszamolésa (allokaldsa) a foldgazeloszto altal.

e Szerzodott Kkapacitais a foldgazeloszto rendszer kiadasi pontjan: a
rendszerhasznald ¢és a foldgazelosztoéi rendszer tizemeltetéje kozotti hatalyos
rendszerhasznalati (kapacitaslekotési) szerzédésben lekotott kapacitas.

e Tarkiolvasas: a gaztechnoldgiai rendszeren, illetve felhasznalonal telepitett (hiteles,
vizsgalt) gdzmennyiség mérd rendszer szamitomiivének belsé memoriajabol (tar
elektronikus kimasolasa (kiolvasasa) vizualisan (megjelenit6 feliileten-display) vagy
szoftveresen (szabvanyos csatlakozo feliileten).

A gaz csatlakozovezetékekre, a felhasznaldi berendezésekre, a telephelyi vezetékekre
vonatkozo miiszaki biztonsagi eloirasokrol és az ezekkel oOsszefiiggd hatosagi
feladatokrol szolo 11/2013. (II1.21.) NGM rendelet 2. szamu mellékletét képezo
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Miiszaki Biztonsagi Szabalyzat (a tovabbiakban: MBSZ) rendelkezéseiben foglalt
meghatarozasoknak megfeleléen:

o Foldgazeloszto: az a természetes, vagy jogi személy, vagy jogi személyiségl tarsasag,
aki, illetdleg amely a Hivatal altal kiadott hatalyos engedéllyel rendelkezik.

e Fogyasztéi nyomasszabalyozo: az a késziilék, amely az elosztovezetéken érkezd gaz
nyomasat a fogyasztoval kotott szerzodésben vagy szabvanyban meghatarozott
mértékre csokkenti, és kozel allando értéken tartja.

e Ipari nyomasszabalyoz6 allomas: az olyan nyomasszabalyozé allomas, amelynek
g4z térfogatarama nagyobb, mint 200 m*/h.

o Keriil6 vezeték: az a vezetékszakasz, amely lehetové teszi a gazvezetékbe épitett
biztonsagi feladatokat ellatd berendezések atmeneti kiiktatasaval a gazfogyasztd
késziilék lizemeltetését.

o Kivitelez6: csatlakozovezeték és felhaszndloi berendezés megvaldsitasat végzo, a
vonatkoz6 jogszabdlyok szerint arra jogosult természetes vagy jogi személy.

e Miiszaki biztonsagi ellendrzés: az az eljards, amelynek soran a Foldgazeloszto
képviseldje vagy megbizottja (miiszaki atvevdje) a kivitelezett Iétesitményt a
kivitelezésre vald alkalmassagi nyilatkozattal rendelkezd tervdokumentéacié alapjan
miiszaki biztonsagi szempontbdl mindsiti.

e Miiszaki biztonsagi feliilvizsgalat: a meglévé ¢és lizembe helyezett csatlakozo
vezetékek és felhasznaldi berendezések megfeleldségének iddszakos feliilvizsgalata.

o Rendeltetésszeri hasznalat: a csatlakozo6 vezeték, a felhasznaloi berendezés miiszaki
leirdsdban, kezelési ¢€s karbantartasi utmutatojaban vagy termékismertetdjében
feltiintetett mindségli gazzal és a megadott paraméterekkel jellemzett feltételeknek
megfeleld hasznalat.

e Szabalytalan helyzet: a 1étesitéskor hatdlyos eldirdsoknak nem megfeleld miiszaki
allapot.

o Tervezé: az a személy, aki a csatlakozd vezeték és a felhasznaldi berendezés
megvalositdsdhoz sziikséges tervezési feladatokat elvégzi, a tervezdi nyilatkozatot

adja, s aki a tervezési feladatnak megfeleld szakirdnyll tervezési jogosultsaggal
rendelkezik.

Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt egyéb fogalmak alatt az alabbiak értendok:
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e Atalanydijas felhasznalé: Olyan lakossagi felhasznald, aki csak fozés céljara vételez
¢s a felhasznalasi helyen nincs felszerelve gdzmérd, ezért a foldgaz fogyasztasa a
foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodod arszabasok megallapitasarol szolo
jogszabalyban eldirtak szerint keriil megallapitasra.

e Csatlakozasi dij: A foldgazelosztd vezetékhez torténd csatlakozasért vagy a kordbban
vasarolt kapacitast meghaladé tobbletkapacitasért fizetendd dij.

e Egyéb igazolhato mdédon torténd értesités: A felhasznalok és a rendszerhasznalok
elektronikus tiizenet, rogzitett telefonos egyeztetés, személyes kézbesités (atvételi
igazolas ellenében), azonositoval ellatott postai levél, vagy ajanlott postai kiildemény
utjan torténd értesitése.

o Egyetemes szolgaltaté: Olyan foldgazkereskedd, amely az egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznaldkat - igényiik esetén - egyetemes szolgaltatassal latja el.

o Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo: a lakossagi fogyasztd és a
20 m®6ra kapacitést meg nem halad6d vasarolt kapacitdssal rendelkezd egyéb
felhasznalo, valamint az 6nkorményzati bérlakasban ¢l0k felhasznalasi helyei ellatasa
biztositdsdnak mértékéig a helyi 6nkorményzat.

e Elosztoi engedélyes: az 6nallo jogi személyiséggel rendelkezd gazdalkodo szervezet,
amely a meghatarozott telepiilésrészen, telepiilésen (telepiiléseken), teriileten a foldgaz
elosztasara a Hivataltol engedélyt kapott.

e Engedélyesi jogi zar: a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren
elhelyezett egyedi azonositoval ellatott zaropecsét vagy egyéb jogi zar.

o Kgheté giz: amely a gazfogyasztd késziilékben biztonsagosan és gazdasigosan
eltlizelhetd.

e Felhasznaloi panasz: amikor a felhasznald a Foldgazelosztohoz intézett korabbi

miatt emel kifogast.

e Fogyasztasméro berendezés: olyan hitelesitett mérdeszkoz, amelyet a rajta ataramlo
flitdgdz mennyiségének (térfogatanak vagy tomegének) mérésére, tarolasara és
kijelzésére terveztek.

¢ Garantalt Szolgaltatasok: azon, a Hivatal altal hatarozatban megallapitott minimalis

szolgaltatdsi szint, melynek nem teljesitése esetén a Foldgazeloszté az érintett
felhasznald részére kotbért koteles fizetni.
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o Kapacitas tullépési potdij: lekotott orai csucskapacitdst meghaladd mennyiség
vételezése soran tobbletvételezéssel kapcsolatosan a rendszerhasznald — altal
megfizetendo dij.

e Minimalis minéségi kovetelmény: a Foldgazeloszté tevékenységei koziil a
GET 127. § 1) pontja és a Vhr. 149. § (1) bekezdése alapjan Hivatal altal kiadott
hatarozatban meghatarozott kovetelmények.

¢ Reklamacié: minden olyan megkeresés, mely a Foldgazelosztd érdekkorébe tartozo
tevékenységgel kapcsolatos egyéni vélt vagy valos jogsérelem vagy érdeksérelem
megsziintetésére vonatkozik.

e Szerz6dés nélkiili vételezés: aki elosztohalozat-hasznalati szerz6dés vagy foldgaz-
kereskedelmi szerzddés nélkiil az foldgazelosztdi engedélyes halozatara csatlakozik,
¢s onnan foldgazt vételez.

e Szabalytalan helyzet: a 1étesitéskor hatdlyos eldirasoknak nem megfeleld miiszaki
allapot.

o Ugyfélszolgalat: a panaszok intézésére, a fogyasztok tdjékoztatdsara nyitva allo
helyiség.

1.4 A Foldgazeloszté altal végzett tevékenységek és szolgaltatasok

A foldgazelosztasi tevékenysége keretében a Foldgazelosztd kotelezettsége és kizardlagos
joga a foldgazelosztasi miikodési engedélyében meghatarozott telepiiléseken,
telepiilésrészeken és terlileteken az lizemeltetésében 4llo elosztovezetékeken - a
jogszabalyokban, miikodési engedélyében, az UKSZ-ben és a jelen Uzletszabalyzatban
rogzitettek alapjdn - a szabad kapacitds dij ellenében torténd rendelkezésre bocsatasa a
rendszerhasznalok részére és a foldgaz elosztasa a felhasznalok szamara.

A Foldgazelosztd rendelkezik a tevékenységek végzéséhez sziikséges személyi, targyi,
technikai valamint technologiai feltételekkel, eszkézokkel €s munkatarsai megfeleld
gyakorlattal rendelkeznek a foldgdzelosztas ¢és a foldgazellatas teriiletén.

A Foldgazelosztd a Felhasznalok elosztohalozat-hasznalati szerzodése, valamint a
Rendszerhasznalok rendszerhasznélati szerzOdése alapjan eljar a Felhasznaloknal az
Uzletszabalyzatban és a szerz6désekben meghatarozott tigyekben.

A Foldgazeloszto a foldgazelosztasi tevékenysége soran a tdéle elvarhatdé magas
szinvonalon folyamatosan gondoskodik elosztdi rendszerének —iizemeltetésérdl,
karbantartasarol, sziikség szerinti felujitasarol, fejlesztésérdl.

A Foldgéazelosztd az egyenld bandsmod, a versenysemlegesség, az atlathatosag, az
lizembiztonsag, az ellatds biztonsaga, a felhasznalok védelme és a legkisebb koltség
elvének érvényesiilését figyelembe véve gyakorolja foldgazelosztasi tevékenységét.
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1.5 A Foldgazeloszté foldgazelosztassal kapcsolatos fobb tevékenységei

a) a Foldgazelosztd az elosztohaldzatot igénybe vevd Rendszerhasznalok
szdmara az alabbi alapszolgaltatasokat biztositja:

aa) az elosztorendszeri kapacitaslekotés bonyolitasa érdekében:

- Felhasznaloi igény esetén az elosztorendszer kapacitasanak vizsgalata
¢s meghatarozasa a betaplalasi és kiadasi pontokon;

- adatszolgéltatasi kotelezettség az elosztérendszer betaplalasi
pontonkénti szabad kapacitdsanak kozzétételére;

- rendszerhasznalati szerz0déskotés a rendszerhasznaldokkal az elosztasi
tevékenység biztositasara a szerzddésben lekotott kapacitas mértékéig;

- a ki nem hasznalt elosztorendszeri kapacitasok visszaadasanak
bonyolitasa.

ab) az elosztorendszer fizikai egyensulyanak biztositasa érdekében:

- az elosztorendszerre vonatkozo nomindldsok fogadésa, feldolgozasa, és
tovabbitasa a szallitasi rendszeriizemeltetd részére;

- napi operativ intézkedések megtétele;
- asziikséges Felhasznaloi korlatoz6 intézkedések elrendelése esetén
azok végrehajtasa ¢s végrehajtatasa az elosztorendszeren.
ac) a gaznap utani elszamolas érdekében mérlegkészités;

ad) az elosztérendszer betaplalasi pontjain a szallitotdl atvett foldgdzmennyiségnek a
Rendszerhaszndlok részére torténd napi szintli és havi felosztdsa (allokalésa),
illetve  megkiildése a  Rendszerhasznaloknak  és a szallitasi
rendszeriizemeltetdnek az UKSZ-ben foglaltaknak megfeleléen;

ae) az elosztdé rendszer kiadasi pontjain a gazmérdk leolvasdsa, a végleges
mennyiségi elszdmolas elkészitése és megkiildése az elosztorendszert hasznalo
Rendszerhasznaloknak, illetve a szallitdsi rendszeruzemeltetének, valamint a
kapcsolodd rendszeriizemeltetoknek;

af) az Uzletszabdlyzatban, jogszabalyzatban meghatarozott adatszolgaltatas
biztositasa a szerz6do partnerek felé;

ag) a lekotott maximalis kapacitas tullépések és a nominalt értékektdl valod eltérések
figyelése, meghatarozadsa és megkiildése az érintett Rendszerhasznalok és a
szallitasi rendszerlizemeltetd felé;

ah) ligyfélszolgalat miikddtetése;
ai) diszpécseri tevekenység, rendszerfeliigyelet ellatasa.
b) elosztohalozat fejlesztése, Felhasznalok bekapcsolasa, csatlakozasi szerz6déskotés;

C) elosztohalozat-hasznalati szerz6déskotés a Felhasznalokkal az elosztorendszer
hasznalatanak biztosithatosaga érdekében a csatlakozasi szerzédésben — vasarolt
kapacitas mértékéig;

d) elosztovezeték karbantartasa, lizemzavar elharitasa.
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A Foldgazeloszté altal biztositott szolgaltatasok igénybevétele csak érvényes
elosztohdlozat- hasznalati és rendszerhasznalati szerzddés esetén lehetséges. A
Foldgazeloszto altal biztositott szolgéltatasok szabalyozott dijait a rendszerhasznalati
dijakra vonatkoz6 tarifarendeletben meghatarozott elosztési dijtételek tartalmazzak.

A Kiils6 kornyezettel valo kapcsolata
2.1. Felettes szervekkel valé kapcsolat

2.1.1. Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
A Hivatal a foldgazellatassal, a foldgazellatas biztonsadganak, a foldgazpiac hatékony
miikodésének felligyeletével, valamint az egyenld bandsmod kovetelményének

érvényesitésével, és a hatdsos verseny eldsegitésével kapcsolatos feladatai korében:
e Kkiadja, - jogszabalyban meghatarozott esetekben — moddositja, vagy visszavonja a
Foldgazeloszto foldgazelosztasi miikodési engedélyét;

e jovahagyja a Foldgazelosztd elosztoi lizletszabalyzatat, illetve modositasait, valamint
a jovahagyast feltételhez kotheti, vagy megtagadhatja;

e jovahagyja a Foldgazelosztd megfelelési programjat, annak modositdsait, és az éves
megfelelési jelentést;

e cllendrzi a GET-ben, a végrehajtasara kiadott kiilon jogszabalyokban, a Hivatal altal
kiadott hatdrozatokban, az UKSZ-ben, a jelen Uzletszabalyzatban, valamint a
megfelelési programban meghatarozott kotelezettségek betartasat;

e meghatdrozza a rendszerhasznalati és a csatlakozasi dijakat, a rendszerlizemeltetd altal
nyUjtott szolgaltatdas mindségének a rendszerhasznalati dijakon keresztiil torténd
Osztonzésének szabdlyait, a nyljtott szolgaltatds mindségétdl fliggden alkalmazhatd
rendszerhasznalati dijakat, valamint az egyes dijak alkalmazasanak feltételeit;

e javaslatot tesz a rendszeriizemeltetd €s az egyetemes szolgaltatd altal kiilon dij
ellenében végezhetd szolgaltatasok korére és dijaira, az ingyenesen biztositando
szolgaltatdsok korére, valamint a felhasznald szerzddésszegése esetén kiilon dij
ellenében végezhetd szolgaltatdsok korére és dijaira;

e megallapitja a foldgazelosztasi tevékenység folytatdsanak minimalis mindségi
kovetelményeit, elvart szinvonalat, a felhaszndlokkal vald kapcsolattartds modjara
vonatkoz6 minimalis kovetelményeket, a felhaszndlok tajékoztatdsdnak részletes
szabalyait, tovabba az egyiittmikodd foldgazrendszer biztonsagos iizemeltetésére
vonatkoz6 minimalis kovetelményeket,
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e clvégzi a Foldgazeloszté miikddési teriiletén a felhasznaloi elégedettségi szint, tovabba
az egyes engedélyesekkel szembeni elvaras, valamint a foldgazellatas jellemzdinek
felmérését;

e dont a Foldgazelosztoval szemben felmeriild, csatlakozassal vagy az egylittmikodo
foldgazrendszer megfeleld6 mindségben vald rendelkezésre allasanak kérdésével
kapcsolatos felhasznaldi panaszok tligyében, ellendrzi a felhasznaloi igények
kielégitését és a felhasznalok altal a halézathoz vald csatlakozas érdekében befizetett
csatlakozasi dij felhasznalasat;

e dont a Foldgazelosztoval szemben felmeriild panaszok - ideértve a szerzédés nélkiili
vételezéssel, a szabdlytalan vételezéssel, valamint ezek jogkovetkezményeivel
kapcsolatos panaszok - iigyében, kivéve az elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre
vagy mérésre, valamint a foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt
végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolésra, illetve a tartozas rendezését kovetden
a felhasznalé ellatdsba torténd ismételt bekapcsoldsdra vonatkozd jogszabalyi
eldirasok megsértésével Osszefliggd lakossagi fogyasztdi panaszokat;

o cllatja a Foldgazeloszto tevékenységével kapcsolatos, jogszabalyban eldirt egyéb
hatdsagi feladatait.

Elérhetdségek:

Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.
Telefon: +36 1 459 7777

Fax.: +36 1 459-7766

E-mail: mekh@mekh.hu

web: http://www.mekh.hu/

2.1.2. Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

A lakossagi fogyasztok elszamoldsra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfiiggesztésre vagy
kikapcsolasra, illetve a tartozas rendezését kovetden a lakossagi fogyaszto ellatasba torténd
ismételt bekapcsolasara vonatkozo Ttgyeiben - a Hivatal GET-ben meghatarozott
hataskorének tiszteletben tartdsa mellett — elsé fokon, teriileti illetékességgel a megyei
kormanyhivatalok fogyasztovédelmi feliigyel0ségei, masodfokon orszagos illetékességgel
a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag kézponti szerve jar el.

Elérhet6ségek:

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon: +36 1 459 4800

Fax.: +36 1 210 4677

E-mail: fotit@nfh.hu
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web: http://www.nfh.hu/

2.1.3. BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatosag

A gaz csatlakozovezetékek és  felhaszndléi  berendezések  miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalataval kapcsolatos bejelentések tigyében eljard hatésagként az ingatlan fekvése
szerint illetékes katasztrofavédelmi kirendeltség jar el.

Cim: 1149 Budapest, Mogyorddi ut 43.

Telefon: +36 1 469 4347, +36 20 820 0089

Fax.: +36 1 469 4157

E-mail: okf.ugyfelszolgalat@katasztrofavedelem.gov.hu
web: www.okf.hu, www.katasztrofavedelem.hu

2.1.4. Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal

Miiszaki-biztonsagi szempontbdl a teriilettdl fliggden illetékes Korméanyhivatal Miiszaki
Engedélyezési ¢és Fogyasztovédelmi Foosztaly, Banyaszati Osztidlya jogosult a
Foldgazelosztd és célvezetékek épitése, hasznalatba vétele, lizemeltetése és elbontasa
tevékenysége soran a banyafeliigyelet miiszaki biztonsagi munkavédelmi, épitésfeliigyeleti
¢s piacfeliigyeleti hatdskoroket gyakorolni. Az illetékes Kormanyhivatal hatdsagi
feliigyeleti jogkorében feliigyeli az Engedélyes mindségiigyi rendszerét. A Kormanyhivatal
hataskorébe tartozo hatdsagi iigyekben — jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével —
els6 fokon a teriiletileg illetékes teriileti Kormanyhivatal, masodfokon a Magyar
Bényaszati és Foldtani Hivatal jar el. A Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal els6 foku
eljarasaiban masodfokon a Hivatal elnoke jar el.

Elérhet6ségek:

Cim: 1145 Budapest, Columbus u. 17-23.
Tel.: +36 1 301 2900

Fax: +36 1 301 2903

E-mail: hivatal@mbfh.hu

web: http://www.mbfh.hu

2.1.5. Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

A csatlakozd vezetékek és felhasznaldi berendezések vonatkozasaban elsd fokon eljard
hatosag a Teriileti Mérésiigyi és Miiszaki Biztonsagi Hatosag, masodfokon az MKEH jar
el.

Elérhetéségek:
Cim: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 37-39.
Tel.: +36 1 4585 800
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Fax: +36 1 4585 865
E-mail: mkeh@mkeh.gov.hu
web: http://www.mkeh.hu

2.2 Felhasznalok részére adott informaciok

A Foldgéazelosztd a leendd és a mar ellatott felhasznalok részére a foldgazelosztassal
kapcsolatos, muikodéshez sziikséges informaciokat a hatdlyos jogszabalyoknak
megfelelden a jelen Uzletszabdlyzat 2. szami mellékletében meghatarozott
ligyfélszolgalati elérhetdségeken biztositja.

A Foldgazelosztd olyan szolgéltatast nyljt a felhasznaloknak, amely a felek kolcsonds
megértésén, megelégedésén alapul. Ezért a Foldgazeloszté olyan iligyfélszolgélatot
miikodtet, amelynél a felhaszndld6 minden sziikséges té4jékoztatast megkaphat,
¢észrevételeket, panaszokat tehet és észrevételeire, panaszaira a vonatkozo jogszabalyokban
¢s azok felhatalmazasa alapjan kiadott hatarozatokban eldirt idon beliil valaszt, orvoslast
kap. A Foldgazelosztd minden sziikséges tajékoztatast megad a felhasznaldoknak, annak
érdekében, hogy azok megismerjék szolgaltatasait, és azok igénybevételének lehetOségét.
A Foldgazelosztd az tligyfélszolgalatot telefonos és Internetes eléréssel, valamint a
felhasznalok szamara nyitva allé helyiségekben mukodteti.

A Foldgazelosztd rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi és orszagos fogyasztoi
érdekképviseleti szervezetekkel, Onkormanyzatokkal, tarsszervekkel azért, hogy a
felhasznalot érintd kérdésekben megismerje azok véleményét, tajékoztassa azokat a
Foldgazelosztd tervezett intézkedéseirdl, visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal
kozvetitett panaszok kivizsgalasanak eredményérol.

A Foldgazeloszto megkiild minden olyan kiadvanyt ¢és tdjékoztatd anyagot az
érdekképviseleti szerveknek - azok kérése alapjan -, amely a felhasznalok ¢és a
Foldgazelosztd kapcsolatara vonatkozik. Az érdekképviseleti szervek fobb adatait,
elérhetéségeit jelen Uzletszabalyzat 3. szamu fiiggeléke tartalmazza.

A Foldgazeloszto a tarsadalmi képviseldvel az illetékessége ald tartozo, a felhasznalokat
érinté kérdésekben az egylittmiikodést nem tagadhatja meg, a tarsadalmi képviseld

szamara koteles a kozérdekli adatokat — az iizleti, allami vagy szolgalati titkot képezdk
kivételével — hozzaférhetové tenni, a felhasznalokat érintd intézkedésrol tajékoztatast adni.

Az energetikai auditdlassal és az energiahatékonysidggal kapcsolatos tdjékoztatas
megtalalhatd a Foldgazelosztd honlapjan ¢és hozzaférhetd az {igyfélszolgalatokon
téritésmentesen.

2.2.1. Dokumentumok elhelyezése az uigyfélszolgalati irodaban

A Foldgazeloszto az iigyfélszolgalati irodaiban:
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—  kifliggeszti a mikodési teriiletét tartalmazo listat;

— elhelyezi az Uzletszabalyzatat, biztositja megtekintésének lehetdségét;

—  kdzzéteszi az Uzletszabélyzat, illetve az altaldnos szerzédési feltételek
megvaltozasanak tényét a Iényeges modositasoknak az dsszefoglaldsaval;

— hozzaférhetové teszi a mindenkor hatalyos dijtételjegyzékét;

— a felhasznalok szamara fontos egyéb informaciokat kozzéteszi és frissiti azokat.

A Foldgazeloszto tligyfélszolgalatainak miikodését és elérhetdségét részletesen jelen
Uzletszabalyzat 10. fejezet targyalja.

2.2.2. A szereldk elérhetdsége

A felhasznalok rendelkezésére allo, nyilvantartasba vett gazszerelok névsora az MKEH
honlapjan olvashato.

2.2.3. Onkormanyzatok és allami szervek részére nyujtott adatszolgaltatas

A Foldgazelosztd az egylittmiikodd foldgazrendszer tulajdondban vagy iizemeltetésében
1év6 elemeirdl és berendezéseirdl koteles naprakész nyilvantartast vezetni.

A nyilvantartasbol a Foldgazelosztd az onkormanyzatok és az allami szervek kérelmére
koteles téritésmentesen adatot szolgaltatni.

3. Altalanos biztonsagi eléirasok

3.1  Felhasznalok biztonsagos ellitisara vonatkozo6 garancidk és az ellatast biztosito
rendelkezések

A Foldgazeloszté a GET, a Vhr., az egyéb kapcsolodo jogszabalyok, az UKSZ, az elosztasi
miikddési engedélye, jelen Uzletszabalyzata, az MBFH 4altal jovahagyott mindségbiztositasi
rendszere és a foldgazipari tevékenységet végz6 engedélyesekkel kotott szerzodések alapjan
végzi mindenkori elosztasi tevékenyseégét.

A szallitovezetéki lizemzavarok elharitasa soran a Foldgazelosztd a sziikséges és indokolt
esetekben a szallitasi rendszeriranyitd koordinalasaval megteszi a sziikséges intézkedéseket.

A elosztoévezeték rendszerén bekdvetkezd ilizemzavarok elharitasat a Foldgazelosztd sajat
hataskorében, vagy megbizottjai bevonasaval végzi.

A Foldgéazelosztdo megfeleld szakképzettségli szakemberdllomdnnyal, az elosztoi
tevékenység folyamatos €s biztonsagos ellatasahoz sziikséges eszkozokkel, modszerekkel €s
technologiaval rendelkezik.

A Foldgazeloszto folyamatos diszpécser €s készenléti szolgalatokat tart fenn.

A Foldgazelosztd diszpécser szolgalata - amennyiben a teenddk megkivanjak - végzi a
fogyasztasszintjének csdkkentését, a leallast vagy ujrainduldst, biztositja az Uzemzavar
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Elharitasi Utasitas és Intézkedési Terv szerinti intézkedések megkezdését, szervezi a vezeti
iranyitast, egyéb esetekben mozgdsitja €s iranyitja a készenléti szolgalatot a sziikség szerinti
feladatok  végrehajtasaban, azonnali intézkedéseket tesz a gazomlésbdl eredd
veszélyhelyzetek elharitasara.

A Rendszerhasznalok és a felhasznalok részérél megteendd intézkedésrdl a diszpécser
szolgalat sziikség szerint tdjékoztatja az érintett partnereket.

A Foldgéazelosztd szolgaltatdsok kizarolag érvényes elosztohaldzat-hasznalati  és
rendszerhasznalati szerz6désekkel vehetdk igénybe.

A Foldgazelosztd biztositja, hogy a rendszerhasznalokkal kotott rendszerhasznalati
szerz6déseknek megfeleléen az igényelt f6ldgazmennyiség eljusson a Felhasznalokhoz.

A Foldgazeloszté az elosztohalozat-hasznalati szerz6dés alapjan biztositja a Felhasznald
részére az elosztovezeték folyamatos ¢és biztonsdgos ilizemeltetését, az ilizemzavarok
elharitasat, a felhasznalt foldgazmennyiség hiteles fogyasztdsmérd berendezéssel torténd
meéresét.

3.2 Az adatvédelemre vonatkozoé biztositékok (a szerzodé fél kezelt adatainak
kore, azon személyek megjelolése, akik szamara a kezelt adatok, vagy azok
meghatarozott részei atadhatok, eljarasrend a személyes adatokhoz fiiz6dé
jogok megsértése esetén)

Az adatvédelmet, azaz a Rendszerhasznalok és a Felhasznalok adatainak korrekt, bizalmas
kezelését az UKSZ feltételeinek megfelelé Adatforgalmi és Informéciés Rendszer
miikddtetése biztositja. Az adatok bizalmas kezelését a felek a rendszerhasznalati és az
elosztohalozat-hasznalati szerzédésekben rogzitik.

Az adatvédelem altalanos feltételeit, biztositékait az informacids onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL torvény (tovabbiakban: Adatvédelmi
torvény), valamint a Ptk. személyiségi jogok védelmére vonatkozo eldirdsai alapjan az
Uzletszabalyzat a kovetkezékben hatarozza meg:

A Foldgazeloszto az alabbiakban felsorolt indokok miatt kezeli a Rendszerhasznalok/
Felhasznalok, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott Fizetok adatait:
a) foldgaz elosztasi tevékenység végzése,
b) az ehhez sziikséges miiszaki berendezések 1étesitésére és lizemeltetésére
vonatkoz6 csatlakozasi és elosztohaldzat-hasznélati szerz6dések megkotése,
C) a csatlakozasi, az elosztohaldzat-hasznalati, valamint rendszerhasznalati
szerzOdések tartalmanak meghatarozéasa, modositasa,
d) a csatlakozasi, az elosztohalozat-hasznalati, valamint rendszerhasznalati
szerzddések teljesitésének figyelemmel kisérése,
e) a csatlakozasi,az elosztohalozat-hasznalati, valamint rendszerhasznalati
szerzOdésekben meghatarozott dijak szdmlézésa,
f) tovabba a csatlakozasi, az elosztohaldzat-hasznalati, valamint rendszerhasznalati
szerz6désekbol eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint
g) az UKSZ-ben foglalt egyiittmiikodési, adatszolgaltatasi kdtelezettségek
teljesitése. A Foldgazelosztd a kezelt személyes adatot haladéktalanul torli, ha
h) nem az el6z6 bekezdésben meghatarozott célbol tortént az adatkezelés, vagy
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1) az adatkezelés célja megsziint.

A Rendszerhasznald a Foldgazelosztoval torténd szerzodéskotése nem tehetd fliggdveé a
felhasznalo valamely, az ¢16z6 bekezdésben nem szabalyozott célbol torténd adatkezeléshez
valo hozzajarulasatol.

A Foldgazelosztd a foldgaz elosztasi tevékenységével kapcsolatban tudomasara jutott

informaciokat és adatokat a hatalyos jogszabalyok el6irasainak megfeleléen bizalmasan
kezeli.

A Foldgazelosztd az informaciok, adatok kézreadasara vonatkozod jogi kotelezettség sérelme
nélkiil koteles megdrizni azoknak a gazdasdgi szempontbdl érzékeny informdacidknak a
titkossagat, amelyekhez iizleti tevékenysége soran hozzajut, tovabba megakadalyozni, hogy
az elosztdi tevékenységgel kapcsolatos - fiizleti szempontbol elényds - informacio
megkiilonboztetd modon keriiljon nyilvanossagra.

A Foldgéazelosztdo nem élhet vissza azokkal az iizleti érdeket érintd informaciokkal,
amelyekhez a Rendszerhasznaloktol az elosztohaldzathoz vald hozzéaférés megvalositasa
vagy targyalasa soran jutottak, és koteles tovabba mindazon lizleti titoknak nem mindsiilé
informéciokat az Osszes érdekelt rendelkezésére bocsatani, amelyeket barmelyik érdekelt
részére eljuttattak.

A Foldgazeloszto koteles a rendszeregyensuly fenntartdsdhoz sziikséges operativ jellego, az
UKSZ-ben meghatarozott adatokat folyamatosan szolgaltatni. Az adatforgalomban
résztvevok kotelesek biztositani az lizleti titoknak minésolé informaciok bizalmas kezelését.

A Foldgazeloszté minden tdle elvarhatot megtesz a Rendszerhasznalok és a Felhasznalok
személyes adatainak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas, torlés,
sériilés, ill. megsemmistilés elleni védelméeért.

A Foldgazelosztd koteles biztositani, hogy az engedélykoteles tevékenységgel kapcsolatos
informacidok és adatok kezelése, tovabbitasa, mas mododon hozzaférhetové tétele, valamint
nyilvanossagra hozatala megfeleljen:

a) ajogszabalyokban, valamint az UKSZ-ben foglalt elirasoknak,

b) akiilon jogszabalyokban az engedélyes vallalkozas tulajdonosainak jogaira
vonatkozo6 rendelkezéseknek,

C) az azonos tipusu engedéllyel rendelkez6 engedélyesekkel, és felhasznalokkal
szemben az egyenld banasmod kévetelményének.

A Rendszerhasznaldk és a Felhasznalok adatai az alabbiak soran keriilnek felhasznalasra:

a) A szerz6dések megkotéséhez.

b) A foldgazellatas biztositasahoz, szerz6dések feltételeinek bonyolitasahoz:
- gazforgalom tervezése,

- kapacitas lekotése, biztositasa,

- eloszto vezetékre torténo csatlakozas,

- eldrejelzés, elszamolas,

- mérd leolvasas, jegyzOkonyvezés, szamlazas,

- egyéb felhasznaloi tigyek rendezése keretében,
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- egyluttmikodés, adatszolgaltatas esetén a gazipari engedélyesek és hatosagok
felé.

A Rendszerhasznalok és a felhasznalok a Foldgazeloszto altal kezelt adatai az adatvédelmi
torvénnyel 6sszhangban az aldbbiak:

- a szerzddések adatai (nem természetes személy felhasznalok esetében
elnevezése, székhelye, cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama, addszama,;
maganszemély felhasznalok esetében neve, anyja neve, sziiletésének helye, éve,
lakcime),

- mérési, jegyzOkonyvezési, elszamoldsi adatok, dijfizetéssel és tartozdssal
Osszefliggd adatok,

- az egylttmiikodo foldgazrendszer miikodéséhez sziikséges szallitasi és elosztasi
adatok,

- azon adatok, melyek az egyetemes szolgaltatasi, ill. a kereskedelmi szerzédések
teljesitése érdekében sziikségesek.

A Foldgéazelosztd koteles a szerzddések hatdlya alatt, illetve azt kdvetden, a polgari jogi
eléviilési id6n beliil az adatokat megorizni.

A személyes adatokhoz fiiz0d0 jogok megsértése esetén a Foldgdzelosztd kartéritési
feleldsséggel tartozik az adattulajdonos részére.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok, a személyes adatokhoz f{iz6dd jogok megsértése
esetén az Adatvédelmi torvény elbirasai szerint a Felhasznalo birdsaghoz, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

A Rendszerhasznalok és a felhasznalok adatai — az elosztasi tevékenység végzése, az
elosztohalozat Iétesitéséhez ¢és lizemeltetéséhez sziikséges szerzddések megkotése,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, tovabba a teljesitések figyelemmel kisérése,
szamlazas, kovetelések érvényesitése, valamint az UKSZ-ben foglalt egyiittmiikodési és
adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol — az adatvédelem biztositdsa mellett a
sziikséges meértékig dtadhatok:

- a Foldgazeloszto ligyfélszolgalatnak,

- aleolvasast, a szdmlazast, a kovetelések behajtasat végzoknek, akar
Foldgazeloszté munkaszervezetében, akar harmadik személynek, akik szerz6dési
megbizas alapjan latjak el ezeket a feladatokat, az érintettek egyidejii értesitése
mellett,

- amérési, szamlazasi és elszamolasi vitas kérdések rendezésére soran a
Foldgazeloszto jogi képviseldje, megbizott szakértdje, valamint a jogszabaly
alapjan jogosult szervek részére,

- aHivatal, az NFH, a MBFH, illetve a Banyakapitanysag részére azon adatok,
amelyek atad4sara a GET, a Vhr, az UKSZ, valamint a kiadott 4llamigazgatési
hatarozatok kotelezik a Foldgazelosztot,

- jogszabalyban, vagy az UKSZ rendelkezéseiben meghatarozott feltételeknek
megfeleléen mas gazipari engedélyesek részére a felhasznalok gazanak az
egylittmiikodo foldgazrendszeren torténd szallitasa, elosztasa érdekében, az
érintett felhasznalo egyidejii értesitése mellett,

- szerzbdéses, egylittmiikodé partnereknek sziikség szerint, az érintett felhasznald
egyidejii értesitése mellett,

- anemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, a kdzvadas
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blincselekmények tildozése céljabdl az arra hataskorrel rendelkezd
nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomoz6 hatésagoknak, az ligyésznek, valamint a
birosagnak,

- abirésagi végrehajtasrol szold 1994. évi LIII. torvény eldirasai szerint a
végrehajtonak. az érintett felhasznalo egyidejli értesitése mellett.

Szerz6déses, egyiittmiikodoé partnereknek torténé adat atadas esetén az adatvédelemért a
Foldgazeloszto felelds.

Az Adatvédelmi torvény alapjan a Rendszerhasznalok és a felhasznalok
- tajékoztatast kérhetnek a Foldgazelosztotol az adataik kezelésérol,
- jogosultak az adatokat megtekinteni,
- adatainak helyesbitését kérni.

A Foldgazelosztd irasban biztositja a kért tajékoztatast, a felhasznaldé sajat adataira
vonatkozo tajékoztatasi kérelmének kézhezvételétdl szamitott 10 napon beliil.

A Foldgazelosztd informacié-technoldgiai rendszere biztositja a kezelt adatok védelmét.
Gondoskodnak az archivalasarol, az adatok tlizvédelmi megovasarol, azok
virusvédelmérdl, illetve a haldzati védelmérol.

A Foldgézelosztd adatbiztonsdgra vonatkozd részletes eljarasait a belsd adatkezelési
szabalyzat tartalmazza.

Az adatvédelem egyik biztositéka, hogy a jogszabdlyokban eldirt jelentésekben a
gazforgalmi és pénziigyi adatok Osszevontan jelennek meg, igy a Felhaszndloi adatok
egyedi beazonositasa nem lehetséges.

Az elektronikus aldirasrol szolo 2001. évi XXXV. térvény, valamint egyéb vonatkozd
jogszabalyok rendelkezéseit is betartja a Foldgazeloszto a titkos adatok elektronikus
kezelése esetében.

Specidlis esetekben (pl. informatikai platformra to6rténd adat tovabbitds esetén) a kialakitott
tlizfallal védett rendszer nyudjt védelmet az illetéktelen adat hozzaférés megakadalyozésara.

3.3 A kornyezetvédelmi el6irasok és az el6irast biztosito rendelkezések

Az Foldgazeloszto tevékenysége sordn a hazai, nemzetkozi és Unids jogszabalyi eldirasok,
kornyezetvédelmi kdvetelmények figyelembevételével jar el.

A kornyezetvédelmi eldirdsok betartdsanak garancidlis feltételét jelentik az
Foldgazelosztonal mikodtetett mindségiranyitasi és a kornyezetiranyitasi rendszerek.

A Foldgazelosztd tevékenységeire vonatkozdan kornyezetkdozpontii és a Banyahatdsagi
feltételeknek is megfeleld iranyitasi rendszert miikodtet, melyet rendszeresen auditaltat.
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A Foldgazelosztd a kornyezetvédelem kovetelményeit, feltételeit igy hatarozza meg, hogy
azok a sajat munkavallaloira, valamint a Foldgazeloszto teriiletein vallalkozasi szerzodés
alapjan munkat végz6 szervezetekre, illetve azok munkavallaldira egyarant vonatkozzanak.

Az elosztasi tevékenységeket kiszolgaldé minden vallalkozéi szerzddés palyéazati
feltételeinek része a kornyezetvédelmi eldirasok betartasa €s hatosagi engedélyek megléte.

A gazelosztasi tevékenységekhez kapcsolodd engedélyezések soran érvényesiilnek a
kornyezetvédelmi eldirasok.

Az elosztasi tevékenység végzése soran a Foldgazeloszto betartja és rendszeresen ellendrzi
a kornyezetvédelmi eldirasok érvényesiilését.

A kornyezetvédelmi tevékenységeink legfontosabb céljai:

— amunkahelyek, telephelyek ¢€s a telepiilési kdrnyezet megdvasa,

— atevékenységhez szilikséges foldteriiletek kiméletes igénybevétele, a
kornyezetszennyezés megeldzése,

— bekovetkezett lizemzavarok, kornyezeti szennyezédések mieldbbi
megsziintetése,

— akornyezetre veszélyes szennyezddések, artalmak €s karosodasok okainak
feltarasa,

— a fejlesztések befolyasolasa olyan iranyban és mértékben, hogy azok a legkisebb
kornyezeti terhelést valtsak ki,

— energiatakarékossagi programok lehetséges alkalmazasa a kornyezeti terhelés
csokkentésére,

— teljes kori hulladékgazdalkodas megvaldsitasa,

— amunkavallalok rendszeres kornyezetvédelmi képzése.

Mindezek megvalositasa érdekében a Foldgazelosztd szoros kapcsolatot tart a
kornyezetvédelmi feliigyeldségekkel, az érintett onkormanyzatokkal, szakhatdsagokkal.

A Foldgazeloszto a tevékenységei végzéséhez sziikséges eszkozeit, technikai hatterét ugy
valasztja meg, hogy azok a technika jelenlegi szinvonaldn gazdasagosan elérhetd
legalacsonyabb kornyezeti terhelést okozzak.

A Foldgazelosztod tevékenysége soran gondoskodik az élgvilag, a felszini és felszin alatti
vizek, a leveg6, a termdétalaj és a fold védelmérdl. A Foldgazeloszto tevékenysége soran
fontos szerepet kap a zaj és rezgés elleni védelem, a hulladékgazdalkodés, a kémiai
biztonsdg ¢€s az ¢épitett kornyezet valamint az energiatakarékos, kornyezetkiméld
berendezések lizemeltetése.

4. Szolgaltatas minéségi kovetelmények

A Foldgazeloszté rendelkezik a gazellatasi tevékenység folytatasara a MBFH altal
jovéhagyott mindségbiztositasi rendszerrel. A tanusitott és folyamatosan ellendrzott
mindségbiztositasi rendszer miikodtetése garancia a Foldgazelosztdé megfeleld mindségl és
szinvonali Rendszerhaszndl6i/Felhasznalo kiszolgalasara.
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A Foldgazeloszto altal elosztott foldgaz mindsége meg kell, hogy feleljen a szerzédésben,
miiszaki eléirasban és a vonatkozoszabvanyban, valamint a Hivatal altal kiadott elosztoi
miikodési engedélyben foglalt mindségi kovetelménynek.

A Foldgézelosztas minimalis mindségi kovetelménye €s elvart szinvonala meghatarozasat a
Hivatal a 607/2007., a 946/2008. és a 658/2010. szdmu hatarozata tartalmazza.

A Hivatal hatarozatai az elosztd vezetékekre a kovetkez0 lizembiztonsagi mutatokat
hatarozza meq:

Az Uizemszinetek fajlagos idétartama:

A Foldgézeloszto feleldsségi korébe tartozo szolgaltatasi sziinetek idétartamanak egy
Felhasznalora vetitett fajlagos értéke, 6ra/Fogyasztd/év.

Az lizemszinetek fajlagos szama:

A Foldgazelosztd feleldsségi korébe tartozd szolgaltatasi sziinetek szamdnak egy
Felhasznaldra vetitett fajlagos értéke, db/Fogyaszto/év.

Szolgaltatasi kiesési mutato:

A Foldgéazelosztd kozvetlen felelosségi  korébe tartozd események hatdsara
bekovetkezett szolgaltatds kiesés és a targyévi rendelkezésre 4ll6 szolgéltatés
hanyadosa, 0/00-ben kifejezve.

Ha az adott naptari évben a Foldgédzelosztd barmely mindségi mutatészdma esetén a
minimalis mindségi kovetelménytdl vald elmaradasa a kovetkez6 naptari év jalius 1- jétol
egy éven keresztil mindségi arengedményt koteles adni az elosztoi dijtételekbol a
Rendszerhasznalo szamara.

A kotelezden alkalmazand6 mindségi arengedmény mértéke:

a) 0,5%, ha az adott mindségi mutatoszam legalabb 5%-kal, de 10%-nal kisebb
mértékben,

b) 1%, ha az adott minéségi mutatdoszam aktualis értéke legalabb 10 -kal marad el az
adott minéségi mutatészam elvart szintjétol.

Ha tobb mindségi mutatészam esetében is kimutathatd az elmaradas a mindségi
mutatoszamtol, a mindségi arengedmény mértékét minden mindségi mutatdszam
figyelembevételével, Osszegzéssel kell megallapitani. A mindségi arengedmény
alkalmazésa a Foldgazeloszto szamara kiilon felszolitas nélkiil kotelezo.

4.1 A Felhasznaloi elégedettségi vizsgalat bemutatasa

A Hivatal a foldgazelosztds minimalis mindségi kovetelményeit ¢&s elvart
szinvonalanak mutat6it a 655/2010. szdmu hatdrozatban irta eld, melynek betartasat a
Foldgazelosztd folyamatosan figyelemmel figyeli, az elvart szinvonal biztositdsara a
szlikséges intézkedéseket végrehajtja. Amennyiben a Foldgazeloszté nem tartja be a
Hivatal hatarozatdban foglalt garantalt szolgaltatasra vonatkozé kotelezettségeket, a
Hivatal hatarozatdban rogzitett kotbért koteles fizetni. A Foldgazeloszto a Hivatal altal
kiadott jelen pontban hivatkozott mindenkor hatalyos hatarozatat honlapjan kozzéteszi.

Az elosztas mindségével kapcsolatos igények €s az azokkal valé elégedettség kozvetleniil
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a Rendszerhasznaloknal fogalmazodik meg az aldbbiak figyelembevételével:
1. aztizemszeri kapcsolattal szemben megfogalmazott igények és az e kapcsolattal
valo elégedettség,

2. aszervezetek kozotti kommunikacioval szemben tdmasztott igények és az e
tevékenységgel vald elégedettség,

az elosztas biztonsaga,

4. aFoldgazelosztd kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységével 6sszefiiggd
igények ¢és az e tevékenységgel kapcsolatos elégedettség,

5. az elosztas aranak és mindségének 0sszhangjaval kapcsolatos igények és ezeknek
az igényeknek a kielégiilésével kapcsolatos elégedettség.

A Felhasznaloi elégedettség mérését, mérdszamainak meghatarozasat a Foldgazeloszto a
Vhr. és a Hivatal vonatkoz6 hatarozata alapjan végzi.

4.2 A szolgaltatas szinvonalanak mutatéi és biztositasanak eljarasrendje

A foldgazelosztas miiszaki szinvonalanak mérdszamai az alabbiak:

Foldgaz elosztoéi engedélyesek tevékenységét érintéo GSZ- . i
Kovetelmény
pontok
El6zetes tajékoztatas, kapacitas-igénybejelentésre adando
1| ., 30 nap
ajanlat
Csatlakoz6 vezeték és felhasznaloi berendezések
2. o~ 15 munkanap
tervfeliilvizsgalata
Csatlakoz6 vezeték és felhasznaloi berendezések miiszaki
3. o 15 nap
ellenérzése
4. |Uj felhasznalasi hely bekapcsolasa, iizembe helyezése 8 munkanap
5. | Az egyeztetett id6pontok megtartasa 4 ora
6. |Informacidadas dokumentalt megkeresésre 15 nap
7. | Visszatérités téves szamlazas esetén 8 nap
8. | A fogyasztasméré pontossaganak kivizsgalasa 15 nap
9. | A felhasznal6 visszakapcsolasa 24 6ra
) o ) jogszabalyban foglalt
10. | Nem jogszeri kikapcsolas )
feltételek
11.|Ertesités a foldgazenergia-ellatas tervezett sziineteltetésérdl 15 nap
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A tablazatban meghatarozott normaértékek alatt az alabbi idétartamok értendok:

1. Csatlakozo6 vezeték és/vagy Felhasznaldi berendezések kiviteli terv-feliilvizsgalata: a
Foldgazelosztohoz az egyetemes szolgaltatd, Felhaszndld vagy megbizottja altal
benyujtott terv benyujtasi idopontja €s az elosztoi nyilatkozat (meg nem felelés esetén

az elutasitd nyilatkozat) atadasaig eltelt idotartam.

2. Csatlakozo vezetékek és/vagy felhasznaloi berendezések miiszaki feliilvizsgélata: a
Foldgazelosztohoz az egyetemes szolgaltatd, felhaszndld vagy megbizottja altal
benyujtott szerelési nyilatkozat atvételi idOpontjatél a kivitelezés miiszaki

feliilvizsgalataig eltelt id6.

3. A felhaszndlo csatlakozd vezetékének ¢és/vagy fogyasztoi vezetékének ilizembe
helyezése: a sikeres miszaki feliilvizsgalat és a felhasznal6é vagy megbizottja irasbeli
bejelentésének beérkezési idépontja és a csatlakozd vezeték és/vagy Fogyasztoi
vezeték lizembe helyezése és/vagy a gdzméro felszerelése kozotti idotartam.

A fenti tdblazat pontjaiban meghatarozott kovetelmények nem teljesitésének minden

olyan esetében, amikor a nem teljesités a Foldgazelosztonak felrohatd mulasztas

eredménye, a Foldgazeloszté a Rendszerhasznalokon keresztiil az érintett felhasznald

részére 2000 Ft, azaz kettdezer forint tallépési kotbért koteles kifizetni, de a felhasznaloi
bejelentés beérkezését kovetden 5000 Ft, azaz otezer forintot.

4.3 Az engedélyes tevékenység mindségi jellezoi

A Foldgazeloszto foldgazelosztasi tevékenységének mindségi jellezdi a GET, a Vhr, az
UKSZ,a Hivatal és a Banyahatosag hatarozatai, valamint a vonatkoz6 szabvanyok altal
kertiltek meghatarozasra az alabbi teriiletekre:

- afolyamatos foldgazelosztasi tevékenység,

- aszerzodott futéérték biztositasa,

- aszerzOdott nyomads biztositasa,

- luzemzavar-elharitas és allando rendelkezésre allas.

4.4 A forgalmazott foldgaz mindségi eléirasai

A f6ldgaz mindségi paramétereinek meg kell felelni az MSZ 1648:2000. sz. szabvany és
a Vhr. 11. sz. mellékletében rogzitett eldirasoknak.

A relativ stirliség ¢és a futéérték kiszamitasat a foldgaz osszetételbdl az MSZ ISO 6976
szerint kell elvégezni.

A foldgdz mindségi paramétereinek leirdsat a szallitasi rendszeriizemelteté engedélyes
lizletszabalyzata tartalmazza.
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Az elosztéhalozatba  betéplalt foldgdz mindségi  paramétereit a  szallitasi
rendszeriizemeltetd engedélyes méri. A mért adatok atadasanak gyakorisagat és formajat
a szallitasi rendszeriizemeltetd és a Foldgazelosztd kozotti egyiittmiikodési megallapodas
rogziti.

A foldgéz mért és szamitott mindségi paraméterei az alabbiak:

e gazisszetétel,

e relativ stirliség,

e also hoérték (fitéértéke),
o felsé héérték (égésho),
e Wobbe szam.

A foldgaz szagositdsa a szallitdsi rendszeriizemeltetd engedélyes torvényben eldirt
kotelezettsége, a szallitdsi rendszeriizemeltetd a Foldgdzelosztd kozott megkotott
egyiittmikodési megallapodasnak megfelelden.

A Foldgazelosztdé a szaghatas megfeleloségét a mindségiranyitasi rendszerében
meghatarozott eljarasrend alapjan ellendrzi és dokumentalja. Nem megfelelé szagszint
esetén azonnal értesiti a szallitasi rendszeriizemeltetd engedélyest a sziikséges intézkedések
megtétele céljabol.

4.5 A gazminéség ellendrzésének részletes eljarasrendje

A foldgazellatast biztositd rendszer zart és szabalyozott. A felhaszndlok csak mért és
ellendrzott  fitéerteklt foldgazt kaphatnak felhasznalasra. A foldgaz flitéértékének,
stirliségének mindségét, dsszetételét a szallitasi rendszeriizemeltetd engedélyes rendszerén
beépitett automatikus mindségellendrz6 berendezésekkel koteles folyamatosan mérni és
jegyzOkonyvezni a gazatadod allomasokon, amely mérések eredménye az elszamolas alapja.
A mérések a foldgazkereskeddk altal i1s lathato informatikai platformon fut dssze.

A foldgaz mindségi jellezOit a Foldgazelosztdé a havi végelszamolashoz csatolt
jegyzokonyvben adja at a felhasznalonak.

A Foldgazelosztod eseti kérésre biztositja a flitéérték muibizonylatanak masolatat, illetve a
felhasznalo kérheti a fiit6érték ellendrzését.

A felhasznalok altal bejelentett gazmindségi reklamaciot a Foldgazelosztd a kereskedoi
vagy az egyetemes szolgaltatoi engedélyeshez tovabbitja, aki intézkedik a kivizsgalasrol az
lizletszabalyzataban foglaltaknak megfelelden.

A gazatadd allomason mért gazmindségi paraméterek a kijelolt adattarold kdzpontokban
rendelkezésre allnak.

A felhasznaldé altal bejelentett gazmindséggel kapcsolatos vizsgalat a szallitasi
rendszeriizemelteté engedélyessel, az egyetemes szolgaltatoval, a kereskedével, a
felhasznaldval, az Onkormanyzattal ¢és sziikség esetén a Fogyasztoi érdekképviselettel
egyeztetett idépontban torténik.

Ha a felhaszndlo a reklamdaciot tovabbra is fenntartja, akkor a Foldgazelosztod
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megrendelésére az MKEH-nél a kifogasolt foldgazminta elemzésre keriil. Ha a felhasznald
panasza jogos, a vizsgalat és elemzés koltségei a Foldgazelosztot terhelik, aki ezt jogosult a
szallitdsi rendszeriizemeltetével szemben érvényesiteni. Alaptalan panasz esetén a
koltségek a felhasznalot terhelik.

Miiszaki kovetelmények

5.1 A folyamatos és biztonsagos szolgaltatasra vonatkozd, iizleti titkok korébe nem
tartozo fobb miiszaki paraméterek

Elosztovezeték az eldirt miszaki-biztonsagi, pénziigyi ¢és gazdasagi feltételek
megtartdsa mellett, a Hivatal altal kiadott mikdédési engedély alapjan, a
banyafeliigyelet hataskorébe tartozé sajatos épitményekre vonatkozo egyes épitésiigyi
hatésagi eljarasok szabalyairdl szo6ld jogszabalyban foglaltak szerint létesithetd. A
Foldgéazelosztod azokat az elosztdovezetéket jogosult lizemeltetni, amelyek a miikddési
engedélyében szerepelnek.

A Foldgazeloszto illetékességi teriiletén lizemeld foldgazelosztd vezetékek kielégitik a
foldgazelosztdo vezetékek biztonsagi kovetelményeirdl szo6ld érvényes jogszabalyok és
szabalyzatok elbirasait.

A Foldgazelosztd koteles a felhasznalok foldgazigényének kielégitését az elosztasi
szerzddéseknek megfeleléen folyamatosan biztositani a szerzédésben megjeldlt névleges
lizemi nyomast ¢és a szolgaltatas minds€gét meghatarozd egyéb miiszaki és megbizhatosagi
feltételeket a csatlakozasi ponton a szerz6désben meghatarozottaknak megfeleléen.

Azokat a jellezoket, amelyeket jogszabalyok, hatdsagi eldirasok, vagy szabvanyok
allapitanak meg, az eloirt tiréshatarok kozott kell tartani.

A Rendszerhasznalok/felhasznalok a foldgazt a rendszerhasznalati és az elosztohalozat-
hasznalati szerzddésekben meghatarozottak szerint jogosultak vételezni. A vételezés soran
kotelesek betartani a szerzOdésekben rogzitett feltételeket, s olyan magatartast tantsitani,
amellyel az elosztovezeték halozat folyamatos és biztonsdgos lizemét, illetve mas
felhasznal6 szerzOdésszerii vételezését nem zavarja.

A Foldgazelosztd vezetékei a vonatkozd szabvany és az UKSZ-ben megfogalmazottak
szerinti nagykdzépnyomason tizemelnek.

5.2 Az engedélyesek altal miikodtetett rendszer iizemviteli iranyitasi rendje,
beleértve az ezek tavfeliigyeletét és adatforgalmat biztosito rendszert

Jelen Uzletszabalyzat 1. szamu fliggelékként csatolt szervezeti felépitésnek megfeleléen
torténik az elosztd halozatok lizemviteli irdnyitasa. A Foldgazelosztdé miikodési teriiletén
a felhasznalokkal kozvetlen kapcsolatot tart fenn.

A Foldgazeloszto az Ozdi Ipari Park és a Miskolc Digép Ipari Park teriiletén létesitett
elosztd haldzatok miikodtetését végzi.
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A napi operativ iranyitast, a felhasznalokkal valo kapcsolattartast, lizemzavar elharitast,
korlatozast, szolgaltatas sziineteltetését, karbantartasi munkék tizemviteli koordinélasat és
egyéb tlizemvitellel kapcsolatos tevékenységeket a gazdiszpécser szolgalat latja el. A
részletes lizemviteli, irdnyitasi szabalyokat a Foldgazeloszto belsd szabalyzata, illetve a
Foldgazelosztdé mindségiranyitasi rendszere tartalmazza. A diszpécser szolgalat napi
operativ kapcsolatot tart fenn a szallitasi rendszeriizemeltetével.

Mindkét teriilet vonatkozasaban allando jelleggel tigyeleti szolgalat miikodik, amelyek
vezénylését a diszpécser szolgalat végzi.

Az Ugyfélszolgalat miikodése a diszpécserszolgalat és a Rendszerhasznalok/ felhasznalok
kozvetlen kapcsolatan alapul.

A partnerekkel torténé kapcsolattartis telefonon, e-mail-en, telefaxon, illetve postai
levelezésen keresztiil torténik. A napi fogyasztas elorejelzést ("nominalas") a szallitasi
rendszeriizemeltetd informatikai platformjara tovabbitjak. A Foldgazeloszté a szallitasi
rendszeriizemeltetd altal mikodtetett informatikai platform adataihoz korlatozott
hozzéféréssel rendelkezik.

A Foldgazeloszto a szallitasi rendszeriizemeltetével megkotott egylittmikodési
megallapoddsnak megfeleléen végzi az egyeztetési és tdjékoztatdsi feladatait. A
Foldgazelosztd a szallitasi rendszeriizemeltetd részére az eldirt rendszerszintt, kiillonbozi
id6horizontu tervek egyeztetéséhez az eldirt hataridokre a gazsziineteltetési terveket,
igényeket, elojegyzéseket megkiildi. A Foldgazelosztd az operativ iranyitashoz sziikséges
adatokat adatkapcsolatokon keresztiil biztositja a szallitdsi rendszeriizemeltetd részére a
kozottik megkotott egylittmiikodési megallapodasnak megfelelden. A Foldgazeloszto
biztositja, hogy az UKSZ-ben meghatérozott adatok a felhasznalok és rendszerhasznalok
rendelkezésére 4lljanak az UKSZ-ben meghatarozott hataridore.

A Foldgazeloszto a 100m*/éra és az a feletti fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd
Felhasznéaloinal elektronikus tavfeliigyeleti, a mérési adatokat meghatarozott
1dokozonként a kozpontba tovabbitod rendszert lizemeltet, ezt a rendszert sziikség szerint
fejleszti, amely rendszer folyamatosan adatot szolgéltat a Foldgazeloszté szamara.

5.3 Az alkalmazott fogyasztasméré berendezés mérételjesitményére és a fogyasztoi

nyomasszabalyozéora vonatkozé miiszaki kovetelmények, valamint
fogyasztasméro berendezés cseréjének eljarasi és formai feltételei

A Foldgazelosztd a miikddési teriiletén valamennyi felhaszndloja részére, a felhasznaloval
megkotott  elosztéi  csatlakozasi  szerzodésben rogzitettek szerinti  fogyasztasmeérd
berendezést vagy mérési rendszert és nyomasszabalyozot biztosit.

A fogyasztasmérd berendezés kivalasztdsa a felhaszndld beépitett vagy tervezetten
beépitésre keriild foldgazfelhasznaldo berendezéseinek Osszteljesitménye alapjan kertil
meghatdrozasra, figyelembe véve a berendezések technologiai miikddésiikbdl szarmazod
egyidejliséget. Minden esetben a felhasznaloval egyeztetett modon torténik a
fogyasztasmérd berendezés ¢és a nyomadsszabalyozod kivalasztasa a felhasznalo
tevékenységéhez sziikséges miiszaki berendezések és technologidk foldgazigényéhez
1gazitva.

A beépitett fogyasztasmérd berendezés allagmegovasa a felhasznalo kotelezettsége.

A 100 m%/éra és az ett6l nagyobb névleges teljesitményé fogyasztasméré berendezés
tavadoval torténd ellatasa a Foldgazelosztd kotelezettsége sajat koltségén vagy a
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felhasznaloval kotott egyedi megallapodas szerint.

Amennyiben a fogyasztasméré berendezés vagy mérési rendszer a Foldgazelosztd
tulajdonaban van, akkor gondoskodik annak ilizemeltetésér6l, karbantartasarol, idészakos
hitelesitésérdl €s cseréjérol. Amennyiben egyedi megallapodas szerint a fogyasztasméro
berendezés a felhasznald tulajdonat képezi, a Foldgazelosztd annak {izemeltetési,
karbantartasi, id0szakos hitelesitési kotelezettségeirdl a felhasznalét a megallapodas
megkotését megeldzden tajékoztatja.

A fogyasztasmérd berendezés, vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges hely
kialakitasa €s fenntartdsa, biztositdsa, a fogyasztdsmérd berendezés allagmegovasa ¢és
védelme a felhasznalo kotelezettsége sajat koltségén.

Amennyiben a fogyasztdsmérd berendezés cseréjére a felhaszndld allagmegdvasi
kotelezettségének elmulasztasa miatt kertil sor, az ezzel kapcsolatos koltségeket— ideértve a
fogyasztasméré berendezés koltségét, annak le- és felszerelésével kapcsolatos koltségeket
is — a felhasznal6 viseli akkor is, ha a fogyasztasmérd berendezés cseréje mas ok miatt is
sziikségessé valt.

A Foldgazelosztdo a fogyasztasmérd berendezés hitelességi idejének lejarta miatti csere
esetén szilikséges munkavégzés idOpontjarodl tértivevényes ajanlott levélben, vagy egyéb
igazolhat6 modon (faxon, illetve szerz6dés alapjan e-mailben) értesiti a felhasznalot. Ha a
felhasznald szamara az értesitésben megadott idépont nem megfeleld, a Foldgazelosztd
felhasznaloval egyeztetni a megfeleld idépont Kijelolése érdekében.

A felhasznalo koteles a Foldgazeloszto altal megkiildott értesitésben megjeldlt vagy a
kozos megegyezéssel kijelolt idopontban a felhasznalasi helyhez tartozé méréhelyen a
Foldgazeloszto altali munkavégzést lehetové tenni.

A 100 m*/h kapacitas-lekotés alatti felhasznalok esetében a munkavégzés megkezdése eldtt
15 nappal, a 100 m*/h kapacitas-lekotés feletti felhasznalok esetében 30 nappal kell az
értesitést kozolni.

A fogyasztasmérd berendezés cseréje esetén a Foldgazelosztod koteles gondoskodni arrol,
hogy a zar6 és az induld mérdallas leolvasasa a felhasznalo jelenlétében torténjen. A
leolvasott adatokat jegyzokonyvben kell rogziteni, melynek egy példanyat a felhasznalod
részére at kell adni.

A Foldgazeloszto a leszerelés elott fényképpel vagy felvétellel rogziti a leszerelt
fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és allapotat.

Ennek hianyaban a leszerelést kovetd elsé elszdmold szamla esedékességét kovetd 60
napig — elszamol6 szamlara vonatkozé felhasznaldi panasz vagy jogvita esetén a jogvita
jogeris lezarasaig — a fogyasztasmérd berendezést valtozatlan allapotban megorzi. A
felhasznaloi panasz vagy jogvita fennallasrol és annak jogeris lezarasarol a felhasznalot
ellato kereskedo tajékoztatja a Foldgazelosztot.

A felhasznalo jogosult sajat koltségén — a Foldgazelosztoval egyeztetett modon — ellenérzé
mérdeszkozt alkalmazni. Eltéré mérési eredmény esetén a fogyasztids elszamolasanal a
mérésiigyi feliilvizsgalat befejezéséig a Foldgazeloszté tulajdonat képezd mérd mérési
adatai szolgalnak az elszamoléas alapjaul.

A felhasznalasi hely tulajdonosa vagy meghatalmazasaval a felhasznalo kezdeményezheti a
Foldgazelosztonal a fogyasztasmérd berendezés cseréjét a gyartasi méretsorozatnak
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megfeleld tipusu €s kapacitasu fogyasztasméro berendezésre, ha

a) a felhasznalasi helyen lizemeld gazFogyasztd késziilékek névleges kapacitasainak
osszege 115 m®/h-nal kisebb, és a felszerelt fogyasztasméré berendezés névleges
kapacitasa 100 m®h-nal nagyobb, vagy

b) a 20-100 m*/h kapacitasigényd felhasznalasi hely fogyasztasméré berendezésének
névleges kapacitasa a beépitett gazfogyasztd késziilékek névleges kapacitasainak
Osszegéhez viszonyitva 15%-kal nagyobb.

A kezdeményezést a rendelkezésére all6 miuszaki adatok figyelembevételével a
Foldgazelosztd 30 napon beliil feliilvizsgdlja. Ha 1) fogyasztasméré berendezés
felszerelésére kertilt sor, a kezdeményezés idopontjatol a Foldgazelosztd a fogyasztdsmérd
berendezés és névleges kapacitdsa alapjan megallapitott rendszerhasznalati dijat alkalmaz.
Az 1j fogyasztasmérd berendezést a kezdeményez6 fizeti meg.

Ha a fogyasztasméré berendezés mérési tartomanya nem illeszkedik a gazfogyasztd
késziilékek egyidejii kapacitas-felhasznalasahoz, a tipusara vonatkozo eldirasoknak nem
felel meg, vagy a felhasznal6 igénybe vett legnagyobb kapacitasanak mérésére alkalmatlan,
a Foldgéazelosztd kezdeményezheti a fogyasztasmérd berendezés cseréjét a gyartasi
méretsorozatnak megfelelé tipustt és kapacitasu, illetve a mérésiigyi el6irasoknak
megfeleld fogyasztdsmérd berendezésre. Ebben az esetben a fogyasztasmérd berendezés
cseréje ¢és a mérGhely esetleges atalakitasanak koltsége a Foldgazelosztot terheli. A
felhasznalo koteles tiirni a fogyasztasmérd berendezés cseréjét.

5.4 A foldgaz mennyisége mellett sziikséges egyéb jellezok mérési adatainak képzése
és a mérési adatok kozreadasa

A foldgaz Osszetétel mérését a szallitdsi rendszeriizemelteté végzi folyamatos lizemeld
foldgaz  kromatograffal, az ellendrzéseket akkreditadlt laboratériumokban. A
szallitorendszerre telepitett kromatografokban képezik a foldgdz mindségi paramétereinek
24 Oras atlagértéket.

A minéségi méréseket tekintve a foldgaz minbségi paraméterei: Osszetevoinek
koncentracioja, relativ stirtisége, also hoértéke (fiit6értéke), felsé héértéke (égéshd) és a
Wobbe szam.

A relativ siiriiség és flitdérték kiszamitasat a foldgaz osszetételbol az MSZ 1SO 6976 (a
héérték, a strliség, a relativ siirliség és a Wobbe szam szamitasa a foldgazosszetételbol)
szabvany szerint végzi a szallitasi rendszeriizemeltetd.

A szallitasi rendszeriizemeltetd minden év februar 15-ig elkésziti, és honlapjan nyilvanossa
teszi a kiadasi pontokon (atadokon) a kovetkezd gazévben biztosithatd foldgaz mindségi
jellezoket.

A rendszerhasznalok, illetve a termelék kotelesek minden év december 31-ig az UKSZ-ben
rogzitett modon megadni a szallitdsi rendszeriizemeltetonek a kovetkezd gazévben a
forrasoldali betaplalas soran altaluk garantalt fo6ldgaz mindségi jellezoket. A kapott adatok
alapjan a szallitasi rendszeriizemeltetd meghatarozza a f6ldgaz mindségi jellez6k kiadasi
ponton (atadokon) biztosithato értékeit.

Ha a betaplalt foldgaz szallitasi rendszeriizemeltetd altal meghatarozott garantalt mindsége
folyamatosan 90 napon keresztiil nem teljesiil, a rendszeriizemeltetdk, rendszerhasznalok

42



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

jogosultak annak médositasat kezdeményezni.
A mindségi eltérések kezelésének részletes szabalyait az UKSZ tartalmazza.

A szallitasi rendszeriizemeltetd koteles a rendszeriizemeltetoknek, a szallitovezetékhez
kozvetleniil kapcsolédd Felhasznaloknak ¢és a foldgaztermelének a foldgazszallitasi
alapszolgaltatds keretében a szallitott foldgdz mindségére vonatkozd napi elszamolasi
adatot szolgaltatni.

6. A Felhasznaléi igény kielégitésének modjai és részletes szabalyai

6.1 Az igény-kielégités feltételei, a Felhasznaloval kotott csatlakozasi szerzédés
mintija, tartalmi elemei

Annak érdekében, hogy az 1 felhasznaloi igények, illetéleg a tobblet gazigények
kielégitése diszkriminaciomentesen, minden igényldvel kapcsolatban azonos moddon
torténjen meg, a Foldgazelosztod altal kovetendd eljarasrend az aldbbiak szerint keriil
meghatarozasra.

A Felhasznaloi igények kielégitése a Rendszerhasznéalokon keresztiil, a Foldgazelosztod
kozremiikodésével torténik.

A felhasznaldk 1) vagy tobblet kapacitas iranti igényének kielégitésére a GET 67 — 70/B §-
aiban ¢és 88-89. §-aiban, valamint a Vhr. 1. szdmui mellékletének (a tovéabbiakban:
Foldgazelosztasi Szabalyzat) 1-4. pontjaiban foglalt rendelkezések az iranyaddak.

Felhasznaloi igény jelentkezhet:
- eddig ellatatlan,

- valamint a mar ellatott telepiiléseken, telepiilésrészeken, tertileteken.

Rendszerhasznald/Felhasznald részérdl igény jelentkezhet:

- closztovezetéki csatlakozassal nem rendelkezd, 1) elosztovezeték kapacitést
igényld esetén,

- closztovezetéki csatlakozassal rendelkezd, tobblet elosztdovezeték kapacitast
igényld Felhasznalo esetén.

Az 1gény kielégités, a csatlakozas feltételeit a gazigényld é€s a Foldgazelosztd elosztoi
csatlakozasi szerzddésben rogzitik.

A Foldgazelosztot a csatlakozasi szerzodés megkotése vonatkozasaban szerzddéskotési
kotelezettség terheli, azonban a szerzédés megkdtését és az igény-kielégitést az alabbiak
szerint megtagadhatja, ha:

— a csatlakozasnak miiszaki akadalya van,

— acsatlakozas jogszabalyba iitkozik,

— a felhasznaloi igénnyel jelentkezd a csatlakozasi dij megfizetését, valamint a csatlakozas
kiilén jogszabalyban meghatarozott feltételeit nem vallalja,

— az igény kielégitését kiillon jogszabalyban meghatarozott hatésagi engedély vagy
szakhatosagi hozzajarulas hianya akadalyozza.

— a Foldgazelosztdo nem rendelkezik a sziikséges kapacitasokkal és a felhasznal6i igénnyel
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jelentkez6 nem vallalja a csatlakozo rendszeren a kapacitasok biztositasanak a feltételeit.

Az Uj telepiilések, telepiilésrészek, teriiletek bekapcsoldsdhoz minden esetben sziikséges a
Foldgazeloszto elosztdi engedélyének az 0j szolgaltatasi teriiletre valo kiterjesztése. A
Hivatal a foldgazelosztoi miikodési engedélyt az illetékes telepiilések Onkormanyzataval
kotott megallapodas figyelembe vételével egésziti ki az 1j szolgaltatasi teriilettel.

A csatlakozas pénziigyi feltétele és a megallapodas dokumentum mintdi a 4. szamu
mellékletben talalhatok.

A Foldgazeloszto az elosztovezetékekhez valo csatlakozast egy adott csatlakozasi pontra az
elosztovezeték miiszaki jellemzobire tekintettel megtagadhatja.

Ha a Foldgazelosztd a csatlakozas miiszaki akaddlyara valo hivatkozassal tagadta meg a
csatlakozast, meg kell hataroznia azokat a feltételeket, amelyek teljesiilése esetén a
csatlakozas biztosithato.

Ha elutasitasra keriil a csatlakozasi igény, akkor a gazigénylé a Hivatalhoz fordulhat a
bekapcsolasra kotelezés érdekében, és a Hivatal dont a kérelemrol.

Csatlakozas vagy kapacitas novelés esetén a Foldgazeloszté a felhasznald megbizasa
alapjan, elosztoi csatlakozési szerzOdés aldirasat, valamint az abban megallapitott
csatlakozasi dijnak a Foldgazelosztd szamlajara torténd beérkezést kovetden a felhasznald
halézati csatlakozasat vagy kapacitasnovelési igényét a csatlakozasi szerzddésben irt
feltételek szerint megvalositja.

A csatlakozas teljesitése soran a Felhasznalo részére az ingatlannyilvantartds szerinti
telekhatarig megépitésre keriil a vezeték, amely Foldgazelosztd vezetéknek mindsiil, és a
Foldgazeloszto tulajdonaba kertil.

A csatlakozasi szerz6dés fobb tartalmi elemei:

- szerz6d6 felek megnevezését, természetes személy esetén a nevének,
lakcimének,anyja nevének, sziiletési helyének, sziiletési idejének, gazdalkodod
szervezet esetén a székhelyének és a cégjegyzékszdmanak feltiintetésével,

- afelhasznalasi hely azonositasahoz sziikséges
adatokat, a vasarolt kapacitast,

- a csatlakozasi pont helyének meghatarozasat,

- acsatlakozasi dij mértékét, teljesitésének modjat és hataridejét,

- avasarolt kapacitas rendelkezésre allasanak és a vételezés megkezdésének
1d6pontjat,

- a vasarolt kapacitds biztositasanak pénziigyi, miiszaki és egyéb feltételei,
ideértve a tulajdonjogi kérdéseket,

- aszerzOdésszegés eseteit €s ennek jogkovetkezményeit,

- az elosztoi csatlakozasi szerzodés megsziinésére, megsziintetésére vonatkozo
rendelkezéseket.

6.2 A gazigényl6 részére torténo tajékoztatas rendje és szabalyai

44



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

Az elosztovezetékhez torténd csatlakozads iranti igényt az ingatlan tulajdonosa, vagy
tobblet vasarolt kapacitas iranti igényt az ingatlan tulajdonosa vagy a vele kotott szerzodés
alapjan a Felhaszndlo (a tovabbiakban egyiittesen: gdzigénylé) nyuajthat be a
Foldgazelosztohoz.

A gazigényld az 10j vagy novekvd kapacitds igény kielégitésének feltételeirdl,
lehetdségeirdl a Foldgazelosztotol irasban eldzetes tdjékoztatast, adatszolgaltatast kérhet.

A Foldgazeloszto az eldzetes tajékoztatast a kérelem beérkezésének iddpontjatol szamitott
30 napon beliil - irasban, levélpostai, vagy fax kiildemény, illetve a gazigényld
valasztasatol fiiggden elektronikus levél Utjan - a gazigényld rendelkezésére bocsatja.

Az clbzetes tajékoztatasért, adatszolgaltatasért a Foldgazelosztd dijat nem szamithat fel.

A Foldgéazeloszto eldzetes tdjékoztatds helyett ajanlatot tehet, ha a gazigényld az
ajanlatadashoz sziikséges valamennyi adatot, informaciot rendelkezésre bocsatotta.

A gazigénylo részére adott elGzetes tajékoztatas legalabb az alabbi adatokat tartalmazza:

a gazigénylo eldzetesen kozolt jogosultsaganak és adatainak visszaigazolasa,
az elézetesen megadott felhasznalasi helynek €s céljanak visszaigazolasa,

- azeldzetesen ko6zolt igény adatainak visszaigazolasa a gazigénylo részére
(kapacitasigény, valamint mennyiségek évi, vagy havi bontasban),

- az ellatads miiszaki megoldasa, feltételei,

- acsatlakozasi dij vagy egyéb, az igénylot terheld koltség, mértéke, és
megfizetésének modja,

- agazmérd és nyomasszabalyozé biztositdsanak feltételei,

- a gazigénylo feladatai (csatlakoz6 vezeték ¢€s Felhasznaloi berendezés
megvalositasa, csatlakozasi- és elosztohalozat-hasznalati szerzo6dések
megkotése),

- 1degen ingatlan igénybevételének sziikségessége, vezetékjog, a tulajdonjog,
illetéleg a tulajdonjogi hatar rogzitése,

- agazelosztd vezeték 1étesitésének egyéb feltételei,

- avarhat6 tizembe helyezési iddpont megadasa, a hatdsagi épitési

engedélyeztetési, vezetékjogi, tulajdonjogi kérdések rendezésének és
kivitelezési feladatok becsiilt idétartamanak figyelembe vételével.

6.3 A gazigényl6tol kért adatok, dokumentumok felsoroliasa és a benyujtis modja

Amennyiben a gazigénylé az eldzetes tdjékoztatast kovetden csatlakozni kivadn az
elosztovezetékhez, Gigy a csatlakozasi igényét irasban koteles bejelenteni.

Az igénybejelenté-nyomtatvany téritésmentesen elérhetd a Foldgazeloszto ligyfélszolgalati
irodaiban ¢és fiokirodaiban, illetve letdlthetd a Foldgazelosztd honlapjarol.

Az igénybejelentéshez sziikséges adatok korét az igénybejelent-formanyomtatvany
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tartalmazza, de legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- gazigényld adatai, természetes személy esetén a nevének, lakcimének, anyja nevének,
sziiletési helyének, sziiletési idejének, gazdalkodo szervezet esetén a székhelyének ¢és a
cégjegyzékszamanak feltiintetésével,

tulajdoni jogosultsaganak igazolasa,

a felhasznalasi hely pontos foldrajzi azonositdsdhoz sziikséges dokumentumok,
adatok,

a gazfelhasznalas célja,

a fogyasztas jellege (az igényelt gaz felhasznalasara tervezett berendezések adatali,
igényelt gdznyomas, stb.),

foldgazigény (téli-nyari max. Oracsucs [m3/h], napi, havi mennyiség, ¢éves
mennyisé€g, tavlati max. 6racsiicsok, mennyiségek),

az igényelt mennyiségb6l mennyi a haztartdsi ¢és a kiilon jogszabalyban
meghatarozott kommunalis célra lekotott kapacités,

gazigénylé altal tervezett bekapcsolasi idépont, (a Foldgazeloszto/egyetemes
szolgaltatd/kereskedd kotelezettsége nélkiil),

tervezett fizetési mod,

a megszakithatosag feltételei, az igényld korlatozassal kapcsolatos elképzelései, - az
igényl6 gazellatasaval kapcsolatos minden egyedi koriilmény.

Bovités eseténkiegészitendd:

jelenleg rendelkezésre all6 hdmennyiség,
jelenlegi ellatasi mod ismertetése,

a fogyasztasmérd berendezések adatai.

A gazigényld abban az esetben is koteles az ajanlat (és az elosztdi csatlakozasi szerzddés)
elkészitéséhez sziikséges adatokat, dokumentumokat a Foldgazelosztd rendelkezésére
bocsatani, ha mas felhasznalasi helyre vonatkozoéan mar rendelkezik elosztoi csatlakozasi
szerzddéssel.

Amennyiben az igénybejelentés hianyos, illetve az elbiralashoz tovabbi adat, okirat
szlikséges, ugy arrol a gazigényl6t 15 napon beliil értesiteni kell.

A Foldgazeloszto az igénybejelentésre adott ajanlatért dijat nem szamithat fel.
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6.4 Ajanlattételi kotelezettség, az ajanlat feltételei és az ajanlattétel elmulasztasanak
kovetkezményei

Az igénybejelentésre a Foldgazeloszto koteles az igénybejelentés kézhezvételétdl szamitott
30 napon beliil irasban ajanlatot tenni a csatlakozas feltételeire, vagy amennyiben a
csatlakozast elutasitja, errél - az elutasitds részletes indokolasaval - a gazigénylot
tajékoztatni.

Az ajanlattételi hataridobe nem szamit bele mas szerv vagy személy nyilatkozatanak
beszerzéséhez vagy eljaras lefolytatasdhoz sziikséges idétartam.

Amennyiben a gdzigényld hianypoétlasra keriilt felhivasra, gy a Foldgazelosztd részére
eloirt 30 napos ajanlattételi hataridé kezdd idépontja a hidnypotlas megfeleld teljesitésétol
szamitodik.

Amennyiben a kapacitasigény kielégithetdségének vizsgalata eldrelathatolag az
igénybejelentés kézhezvételétél szamitott 30 napot meghaladja, err6l 15 napon
beliil értesiteni kell a gazigénylot, megjelolve az ajanlatadas varhato idépontjat,
amely nem haladhatja meg az igénybejelentést6l szamitott a 60 napot, feltéve, hogy a
gazigénylé az igény kielégitéshez sziikséges valamennyi adatot, informaciot
rendelkezésre bocsatott.

Amennyiben egy megvalosult elosztoi csatlakozas esetében a Felhasznalonak nem felel
meg a csatlakozasi pont elhelyezkedése, kérheti annak athelyezését az ingatlanon beliil. Az
athelyezés koltsége a gazigénylot terheli.

A gazigénylo részére adott ajanlat a kovetkezoket tartalmazza:

a) a felhasznalasi hely azonositasahoz sziikséges adatait,

b) a vasarolt vagy a tobblet vasarolt kapacitast, valamint a biztosithato halozati
kapacitast,

C) a csatlakozasi pontnak, az elosztovezetéknek és annak a gazataddo allomasnak a
megjelolését, ahonnan a vésarolt kapacitds vagy tobblet vasarolt kapacitas
kielégithetd,

d) akiildn jogszabalyban meghatarozott csatlakozasi dij mértékét,

e) az ajanlat szerinti vasarolt kapacitas, vagy tobbletkapacitas biztositasanakidépontjat,

f) aFoldgézeloszto ajanlati kotottségét €s annak idStartamat,

g) aFoldgazeloszto altal alairt csatlakozasi szerzOdés tervezetét,

h) a sziikséges fejlesztéseket,

1) avezetékjogi feltételeket.

Amennyiben az igény kielégitéséhez elosztévezeték megépitése vagy bovitése sziikséges,
ugy a tajékoztatdsnak tartalmaznia kell a vezetékjogi feltételeket, valamint az eloszto
vezeték megépitésének koltségét, valamint a csatlakozasi dij mértékét és kiszamitasanak
modjat is.

Amennyiben a Foldgazelosztd az ajanlattételi kotelezettségének nem tesz eleget, az igényld
a panaszaval a Hivatalhoz fordulhat. Az ajanlattételi kotelezettség elmulasztasa esetén a
Foldgazeloszté Uzletszabalyzatanak 9. szamu melléklete szerinti kotbér megfiztésére
koteles.

A Foldgazelosztd jogosult meghatarozni azon igényldi 1étszamot, illetdleg egyedileg,
felhasznaldsi helyenként meghatarozott minimalis csatlakozasi dijat, amelyek
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maradéktalan befizetése esetén az egyes felhasznalasi helyek vonatkozasaban a
csatlakozasi szerzOdések egyedileg megkothetéek. A Foldgazelosztd az elosztorendszer
adottfejlesztésében érintett valamennyi igénybejelentére azonos feltételeket biztosit.

Az ajanlat tartalmazza egyebekben, hogy mikortél, milyen teljesitménnyel van
lehetéség az igény kielégitésére, valamint tartalmazni kell azt is, hogy a gazelosztd
vezeték, a csatlakozd vezeték és a Felhasznaloi berendezés 1étesitésének milyen miiszaki
és egyéb a létesitéssel kapcsolatos vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott feltételei
vannak.

Az ajanlatban tisztazni sziikséges a fogyasztasmérd és a nyomasszabalyozo biztositasaval
kapcsolatos koriilményeket.

A tdjékoztatds tartalmazza tovabbd, hogy annak -elfogaddsa mellett sziikséges a
csatlakozasi feltételeket tartalmazo csatlakozasi-, tovabba az elosztohaldzat-hasznalati
szerz6dés megkotése a jogviszony 1étrejottéhez.

Amennyiben az adott ingatlanon mar kiépiilt a felhasznalasi helyek igényének kielégitésére
alkalmas hal6zati csatlakozas, a gazigényld altal igényelt tovabbi, az elosztovezetékrdl
ledgazo csatlakozasi pont(ok) kiépitése a gazigényld koltségére torténik.

Ha az adott ingatlanon mar kiépiilt a felhasznalasi helyek igényének kielégitésére alkalmas
elosztoi csatlakozas, de annak elhelyezkedése a gdzigénylének nem felel meg, abban az
esetben a meglévd csatlakozasi pont ingatlanon beliili athelyezése a gazigényld koltségére
torténik.

A megépiilt elosztovezetek — eltérd megallapodds hidnyaban — a Foldgazelosztd
tulajdonéba kertil.

Egyedi feltételek rogzitése:

A gazigényld részére adott tijekoztatds kiterjedhet olyan egyedi feltételek rogzitésére,
amely a Foldgazelosztd belatasatol fiigg, és amely a szokasos feltételektdl eltérd igény-
kielégitésifeltételeket jelenti.

Ezen egyedi feltételekben a Foldgazelosztd felajanlhat kiilonb6zé engedményeket a
csatlakozassal a gazigényl6t terheld fizetési kotelezettségek tekintetében, tovabba mas,
az adott igény egyedi kezelésére vonatkozo feltételeket.

Az egyedi feltételekkel kapcsolatos tajékoztatas Kiterjed azokra a gazigényl6t terheld és
a szokasos kotelezettségektol eltérd kotelezettségekre is, amelyek vallalasanak hianyaban
az egyedi Felhasznaloi kedvezmények nem 1épnek érvénybe.

Az ajanlat értékelése és elfogaddsa soran a gazigényld is ¢€lhet egyedi feltételek
felajanlasaval, ezek soran kitérhet a Foldgazelosztot terheld és a szokasos
kotelezettségektol eltéré kotelezettségeirels.

6.5 A csatlakozovezeték és a Felhasznaléi berendezés készitése, atalakitasa vagy
megsziintetése  esetén  késziilt  Kkiviteli terv  miiszaki-biztonsagi

feliilvizsgalatanak eljarasa, dijai

Tervfelilvizsgalat:

A csatlakozdvezeték és Felhasznaldoi berendezés 1étesitési és bovitési munkdainak
tervezésérol és kivitelezésér6l — ideértve azok elbontasat is — a csatlakozasi
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szerz6désben meghatarozott felhasznalasihely tulajdonosa koteles gondoskodni.

A csatlakozovezeték ¢és a felhasznaloi berendezés létesitése az ingatlantulajdonos
kotelezettsége. Az elkészilt csatlakozovezeték ¢és a felhasznaloi berendezés az
ingatlantulajdonos tulajdonat képezi. A csatlakozdvezeték €s a felhasznaldi berendezés
iizemeltetése a felhaszndlo kotelezettsége.

A Kkiviteli tervet arra jogosult tervezd készitheti, akinek jogosultsagat a Foldgazelosztd
ellendrzi. A csatlakozovezeték és a Felhasznaldi berendezés kivitelezésére nyilvantartasban
szereplé gazszerelé jogosult.

A Foldgazeloszto koteles téritésmentesen a felhasznalasi hely tulajdonosa vagy annak
tervezéje, kivitelezéje rendelkezésére bocsatani az elosztovezetékhez torténd csatlakozasi
pont helyét,a felhasznalasi helyen igénybe vehetd vasarolt kapacitast, a nyomdasszabalyz6
és a fogyasztasmér6 berendezés miiszaki elGirasaira, elhelyezésére vonatkozo
kovetelményeket, valamint a tervezéshez sziikséges egyéb adatokat, amelyeket a tervezo,
kivitelezd koteles figyelembe venni a tervezés, kivitelezés sordn. A terv készitdje a
csatlakozovezeték és a Felhasznaloi berendezés lizembe helyezési munkainak feltételeit, a
fogyasztasmérd berendezés csatlakozédsat, teljesitményét és tipusat, valamint nem
lakossagi fogyasztd esetében a nyomasszabalyozo tipusat és annak az {izemvitel
szempontjabol sziikséges szerelvényezését, illetve védelmét a Foldgazelosztoval
elézetesen egyeztetni koteles.

Amennyiben a gazigényld helyett megbizott (pl. tervezd) jar el, igy a megbizott a
képviseleti jogosultsagat koteles hitelt érdemlden igazolni és az igazolast mellékletként
csatolni.

A csatlakozovezeték és felhasznaloi berendezés készitése, atalakitasa esetén kiviteli tervet
kell készittetni. kivéve, ha az MBSZ eltérden rendelkezik. A kiviteli tervet, még a
kivitelezés megkezdése elott, a Foldgazelosztd — jogszabalyban eldirt kotelezettségének
eleget téve — feliilvizsgalni koteles, ezért a gazigényld, vagy a megbizott tervezd koteles az
elkészitett kiviteli tervet még a kivitelezés megkezdése elott a Foldgazelosztd részére
benyujtani feliilvizsgalat céljabol.

A kivitelezést kizarolag a fentiek szerinti tervfeliilvizsgalat soran kivitelezésnek
alkalmasnak mindsitett terv alapjan szabad megkezdeni kivéve az MBSZ-ben
meghatérozott feltételeknek megfeleld, nem tervkoteles késziilékeserét. Ebben az esetben a
kivitelezd a kitoltott szerelési nyilatkozat leadasdval tajékoztatja a Foldgazelosztot a
késziilék cseréjérol.

A Foldgézeloszto a kiviteli terven kizardlag a csatlakozovezeték és felhasznaloi berendezés
létesitéséhez sziikséges miszaki-biztonsagi kovetelményeinek meglétét és az MBSZ,
betartasat koteles ellendrizni, amelyet a tervnek részletesen tartalmaznia kell. A
csatlakozovezeték és felhasznaldi berendezés 1étesitéséhez sziikséges hatosagi engedélyek
¢s egyéb hozzajarulasok beszerzése, ¢és az abban eldirtak betartasa az ingatlantulajdonos
kotelessége ¢és felelossége. A Foldgazelosztd a kiviteli terv véleményezéséhez az
engedélyeket ¢és hozzéjarulasokat jogosult az ingatlan-tulajdonostdl bekérni.

A tervfeliilvizsgalat - egy felhasznalasi helyre vonatkozoéan - naptari évenként a masodik
alkalmat kovetéen dijkoteles, amelynek dijait az Uzletszabalyzat 13.2.3. pontja

49



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat
tartalmazza.

Ha a kiviteli terv kivitelezésre alkalmatlannak lett mindsitve, akkor az erre vonatkozo
nyilatkozatot a Foldgazelosztdo irasban, indokolassal ellatva teszi meg. Az
ingatlantulajdonos a teriiletileg illetékes miiszaki biztonsagi hatosagtél kérheti az
alkalmassagi nyilatkozat kiadasat. A feliilvizsgalathoz sziikséges engedélyek rendelkezésre
allasa esetén a Foldgazelosztd a feliilvizsgalatot 15 munkanapon beliil elvégzi. A
Foldgazelosztonak a kivitelezésre alkalmassagot megallapité nyilatkozata hidnyaban a
l1étesitmény nem kivitelezheté6. A feliilvizsgalat dijat a Foldgazeloszto a Vhr. 1. sz.
melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) és a foldgaz rendszeriizemeltetok és egyetemes
szolgaltatok altal kiilon dij ellenében végezhetd, valamint ingyenesen biztositando
szolgaltatasokrol szolo 17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet rendelkezései alapjan allapitja
meg.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok esetében a feliilvizsgalatot a
Foldgazelosztd dijmentesen végzi. A tervfeliilvizsgalat - egy felhasznalasi helyre
vonatkozoan - naptari évenként a masodik alkalmat kdvetden dijkoteles.

Miiszaki-biztonsagi ellenOrzése:

A csatlakozovezeték- és a Felhasznaldi berendezés Iétesitési, a biztonsagi eldirdst
érint6 felszerelési €s iddszaki ellendrzési tevékenység folytatdsahoz a miszaki-biztonsagi
hatésag(MKEH) altal kiadott engedély sziikséges.

Az elkészilt gazszerelést az ingatlantulajdonos, vagy megbizottja koteles a
Foldgéazelosztoval miiszaki-biztonsagi szempontbodl ellendriztetni.

Az ingatlantulajdonos képviseletében eljard szereld a képviseleti jogosultsagat koteles
igazolni a Foldgazeloszto részére.

Az elkészilt gazszerelés ellendrzését az ingatlantulajdonos vagy megbizasa alapjan a
kivitelezd szerelési nyilatkozat benyujtasaval kezdeményezi a Foldgazelosztonal.

A szerelési nyilatkozatnak tartalmaznia kell a munkavégzés pontos helyét, a felhasznalo
nevét, cimét, a kivitelez6i nyilatkozatot, a kivitelez6i jogosultsag igazolasat, a
kéményvizsgalati szakvéleményt — amennyiben sziikséges —, valamint a megvalosulasi
dokumentaciot.

Az ellendrzést annak kezdeményezdjével egyeztetett idOpontban a szerelési nyilatkozat
benyujtasatél szamitott 15 napon belil a Foldgazelosztd koteles lefolytatni. Az
ingatlantulajdonosnak gondoskodnia kell arrdl, hogy a kivitelez6 az ellendrzésnél jelen
legyen. A kivitelezOnek biztositania kell az ellendrzés elvégzéséhez sziikséges eszkozoket
¢és feltételeket. Az ellendrzés eredményérdl a Foldgazelosztd jegyzokonyvet készit és
annak egy példanyat az ellendrzés kezdeményezdjének atadja. A Foldgazelosztd az
engedélyezési és a megvalosulasi dokumentacidt, a miszaki-biztonsagi ellendrzésrol
késziilt jegyzOkonyv egy példanyat, valamint a sikeres nyomaspréba bizonylatat megorzi.
A Foldgazeloszto a sikeres miiszaki-biztonsagi ellendrzésrdl nyilatkozatot ad, mely a jelen
bekezdésben hivatkozott jegyzOkdnyvbe foglalva is megtehetd.

A Foldgazelosztd az lizembe helyezés alkalmaval a felhasznalot tajékoztatja a
csatlakozovezeték és a felhasznaldi berendezés szakszer(i hasznalatarol, a fogyasztasméro
berendezés allagmegovasi kotelezettségérol. A  Felhasznalo koteles gondoskodni a
csatlakozovezet¢k és Felhasznaldi berendezés karbantartdsarol, javitasarol és sziikség
esetén annak cseréjérdl, tovabba azok 5 évenként torténd miiszaki-biztonsagi
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feliilvizsgalatarol.

Ha a kivitelezés nem felel meg a miiszaki-biztonsagi eldirasoknak, a bekapcsolast a
Foldgazeloszté a hiba kijavitasaig megtagadja. Biztonsagi okokbol a Foldgazeloszto a
fécsapot vagy a fogyasztoi féelzarot elzarhatja, és azokat biztonsagi zaroelemmel lathatja
el. A biztonsagi zaréelemet eltavolitani és a lezart focsapot vagy a fogyasztoi foelzarot
kinyitni csak a Foldgazeloszté jogosult.

Ha a miiszaki-biztonsagi ellenérzés soran a Foldgazelosztd azt allapitja meg, hogy a
kivitelez6 nem a feliilvizsgalt tervdokumentacionak, illetve az eléirasoknak megfeleléen
végezte el amunkat, jogosult errél a gazszerel6k nyilvantartasat vezetd Szervezetet
tajékoztatni, ismételt szabalytalan munkavégzés esetén pedig kezdeményezni a
gazszerelésre jogosultak jegyzEékébdl torténd torlését.

Ha a szolgaltatds hat hoénapot meghaladdan sziinetel, a Foldgazelosztdo koteles a
visszakapcsolas elétt a felhasznaldi berendezést és a csatlakozdvezetéket miiszaki-
biztonsagi szempontbol feliilvizsgalni.

A gazfogyasztd késziilék és a gazfelhasznald technologia lizembe helyezésére a késziilék
gyartdja vagy a gyartd feljogositott megbizottja is jogosult.

A gazfogyasztd késziiléknek a gaz csatlakozo vezetékekre és fogyasztodi berendezésekre
vonatkoz6 miiszaki-biztonsagi eldirdsokrol szold miniszteri rendelet szerinti egyszerisitett
cser¢jét a Foldgazeloszto jogosult ellendrizni. Az ellenérzés idopontjardl a Foldgazelosztod
az ellendrzés napjat megelézden legaldbb 15 nappal koteles értesiteni a felhasznalot és a
kivitelez6t. Az ellendrzésen a kivitelezd koteles megjelenni.

A kivitelezés miiszaki-biztonsagi ellendrzése az egyetemes felhasznalasra jogosult szadmara
dijmentes, egyéb esetben dijkoteles. Az egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult
felhasznalonal végzett valamennyi miszaki-biztonsagi ellenérzés minden esetben
munkadij és/vagy kiszallasi dij koteles a szolgaltatast igénybevevd részére, €s a fizetendd
dijakat az Uzletszabélyzat13.2.3. pontja tartalmazza.

Miiszaki-biztonsagi felilvizsgalat

A csatlakozovezeték és a felhasznaldi berendezés lizemképes €s biztonsagos allapotban
tartasara az ingatlan tulajdonosa koteles. Ennek megfelelden koteles gondoskodni azok
rendszeres karbantartasarol, javitasarol és szlikség szerinti cseréjérol.

Egyetemes felhasznalasra jogosult felhasznalok esetében:

Ha a felhasznald6 egyetemes szolgéltatasra jogosult, az ingatlantulajdonos a
csatlakozovezeték és a felhasznaldi berendezés - a gazfelhasznalo technologia kivételével -
miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatat 2016. Januar 1-jét kovetden a mérésiigyrdl szolo térvény
végrehajtasarol szolé 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. szdmu mellékletében
meghatarozott id0szakos gazmérd hitelesitéssel Osszefliggd gdzmérd cserével egyidejlileg
koteles elvégeztetni.

A tarsashdz a Foldgazelosztotol a tarsashdzra vonatkozd haszndlatbavételi engedély jogerdre
emelkedésétol szamitott 10 éven beliill, vagy amennyiben ebben az iddszakban a
csatlakozovezeték cseréjére sor keriilt, a cserét kovetd 10 éven beliil, majd ezt kdvetden 10
évente rendszeresen koteles megrendelni a csatlakozovezeték miszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatat. A helyszini vizsgalatot a tarsashaz éltali bejelentés és megrendelés alapjan a
Foldgazelosztd a bejelentéstdl szamitott 1 éven beliil koteles elvégezni a géazszerelok
engedélyezésérdl és nyilvantartdsarol szold miniszteri rendelet szerinti miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatra jogositdé engedéllyel rendelkezd gazszereld utjan. A tarsashazban talalhato
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helyiségekben tlizembe helyezett felhasznaldoi  berendezések  miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatat a csatlakozovezetékek esedékes feliilvizsgélataval egyidejiileg kell
elvégeztetni.

A 2005. november 1-je el6tt jogerére emelkedett hasznalatbavételi engedéllyel rendelkezé
tarsashaz 2015. oktober 31-ig koteles megrendelni a csatlakozdvezeték miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatat. Amennyiben a tarsashaz a feliilvizsgélatrol késziilt, a gazmérd cseréjének
datumdhoz képest 10 évnél nem régebbi jegyzokonyvvel igazolja a miiszaki-biztonsagi
felilvizsgalat elvégeztetésének tényét, nem koteles a jelen bekezdésben meghatarozott
hatariddig megrendelni az 0jboli feliilvizsgalatot.

Az ingatlantulajdonos a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatot a Foldgézelosztonal torténd
megrendelés utjan koteles elvégeztetni. A miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalathoz sziikséges
megrendeld személyesen atvehetd az Tlgyfélszolgalati iroddkon, vagy letolthetd a
www.oerg.hu oldalon.

A Foldgazelosztohoz érkezett megrendelés esetén a csatlakozdvezeték és a felhasznaloi
berendezés miiszaki-biztonsagi feliilvizsgélata a Foldgazeloszto kotelessége, sajat koltségén.
A feliilvizsgélatrol késziilt jegyzokonyv egy példdnya csatlakozovezeték esetében az
ingatlantulajdonosnak, felhasznaloi berendezés esetében az ingatlantulajdonosnak a
felhasznalo utjan igazoltan keriil dtadasra. A feliilvizsgalat sordn feltart hibak kijavitasara az
ingatlantulajdonos koteles a sajat koltségén.

Az ingatlantulajdonos vagy a tarsashdz a feliilvizsgdlat soran feltart hibak kijavitdsanak
sziikségességét a feliilvizsgalati jegyzOkonyvon taldlhatd nyilatkozataval veszi tudomasul
vagy vitatja. Ha az ingatlantulajdonos vagy a tarsashaz a feliilvizsgalat soran feltart hibak
kijavitasdnak sziikségességét vitatja, a gaz csatlakozd vezetékek ¢és felhasznaloi
berendezések miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalata soran feltart hibak kijavitasara kotelezés €s
a javitasokkal kapcsolatos mulasztdsok bejelentésének kezelésére ¢és a mulasztas
szankciondlasara hataskorrel rendelkezé hatdsagot ¢és eljarasi rendjét meghatarozo
jogszabaly szerint teszi meg.

Ha a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatot végzd gazszereld a felhasznélasi helyen az élet- és
vagyonbiztonsagot kozvetleniil veszélyeztetd helyzetet észlel, koteles a veszélyhelyzetet
kivaltd okot megsziintetni, arrdl az ingatlan tulajdonosat és a felhasznaldt a vizsgalatrol
késziilt jegyzOkonyvben tajékoztatni.

A Foldgazelosztd a szolgaltatas folytatasat sziinetelteti, ha az ingatlan tulajdonosa, vagy a
felhasznal6 a Foldgazeloszto irasbeli felszolitdsatol szamitott 90 napon beliil a jegyzdkonyv
megkiildésével nem igazolja, hogy a gaz csatlakozovezetékek és felhaszndloi berendezések
miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatardl szO0ld jogszabdlyban meghatarozott miiszaki-
biztonsagi feliilvizsgalatot az eldirt hataridoben elvégezte. A Foldgazeloszto felszolitdsanak
tartalmaznia kell az igazolds elmaradasdnak jogkovetkezményeit. A Foldgézelosztd a
miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalat elvégzését igazolo jegyzOkonyv alapjan koteles a GET 16.
§ (2) bekezdése szerint gondoskodni a felfiiggesztés megsziintetésérol.

Egyetemes felhasznalasra nem jogosult felhasznalok esetében:
Ha a felhasznal6 nem jogosult egyetemes szolgéltatasra, az ingatlantulajdonos kételes
a. a felhasznaloi berendezés - a gazfelhasznald technologia kivételével - miiszaki-
biztonsagi feliilvizsgalatat az iizembe helyezés, vagy a 2012. szeptember 1-jét
megel6zden lizembe helyezett felhasznaldi berendezés esetében az elsd
miuszaki-biztonsagi feliilvizsgalat évét kovetd 5. évben és ezt kovetden 5
évente,
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b. a csatlakozovezeték miiszaki-biztonsagi feliillvizsgalatat az tizembe helyezés,
vagy a 2012. szeptember 1-jét megel6z6en lizembe helyezett
csatlakozovezeték esetében az elsé miiszaki-biztonsagi feliillvizsgalat évét
kovetd 10. évben ¢€s ezt kovetden 10 évente
elvégeztetni.

A 2012. szeptember 1-je el6tt izembe helyezett felhasznaloi berendezés — a gazfelhasznalo
technoldgia kivételével —, vagy csatlakozdvezeték elsd miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatat
az ingatlantulajdonos az alabbi id6pontig koteles elvégeztetni:

a. az 1981. januar 1-je el6tt vagy ismeretlen idopontban iizembe helyezett
felhasznaloi berendezés vagy csatlakozovezeték esetében 2015. december 31-
19,

b. az 1981. januar 1-je és 1993. december 31-e k6zotti idészakban tizembe
helyezett felhasznaloi berendezés vagy csatlakozovezeték esetében 2016.
december 31-ig,

C. az 1994. janudr 1-je ¢és 2003. december 31-e kozotti iddszakban lizembe
helyezett felhasznal6i berendezés vagy csatlakozovezeték esetében 2017.
december 31-ig,

d. a2004. januar 1-je és az e rendelet hatalybalépése kozotti idészakban tizembe
helyezett felhasznaloi berendezés vagy csatlakozovezeték esetében, vagy az a)-
¢) pont szerinti idépontban lizembe helyezett, de 2003. december 31-¢ utdn
feliilvizsgalt felhasznaldi berendezés vagy csatlakozovezeték esetében 2018.
december 31-ig.

A miszaki-biztonsagi feliilvizsgalatot a gazszerelok engedélyezésérdl €s nyilvantartasarol
sz0l6 miniszteri rendelet szerinti, miiszaki biztonsagi feliilvizsgdlatra jogosité engedéllyel
rendelkezé gazszereld végezheti. A miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalat soran az iizembe
helyezéskor hatdlyos miiszaki-biztonsagi szabalyoknak valé megfelelést, tovabba a
biztonsagos lizemeltetést befolyasold feltételeket kell ellendrizni. A feliilvizsgalatot végzo
gazszereldonek jegyzokonyvet kell készitenie, és annak egy példanyat csatlakozovezeték
esettben  az  ingatlantulajdonosnak,  felhaszndl6i  berendezés  esetében  az
ingatlantulajdonosnak a felhasznald utjan, igazolhaté modon at kell adnia, egy példanyat
pedig a Foldgazelosztdo részére 8 napon beliil meg kell kiildenie. A jegyzOkonyvet az
ingatlantulajdonos koteles a kovetkezd feliilvizsgalatot kovetd 30 napig meglrizni. A
Foldgazeloszto a beérkezett jegyzOkonyveket megdrzi és azokrol nyilvantartast vezet.

A feliilvizsgalat soran feltart hibak kijavitasara az ingatlantulajdonos vagy a tarsashdz a
feliilvizsgalatrol késziilt jegyzokonyv kiallitasatol szamitott 1 éven beliil koteles.

Ha az ingatlantulajdonos vagy a tarsashdz a feliilvizsgéalat soran feltart hibak kijavitdsdnak
sziilkségességét vitatja, az ingatlan fekvése szerint illetékes katasztrofavédelmi

kirendeltséghez fordulhat panaszéaval.

A miiszaki-biztonsagi feliilvizsgélat egyéb szabalyait a felhasznaldi vezetékek és
berendezések feliilvizsgalatardl sz616 19/2012. (V.20.) NGM rendelet tartalmazza.

7. A szerzodési feltételek az elosztéi csatlakozasi és az elosztohaldzat-hasznalati,
valamint a rendszerhasznalati szerzodésekhez

7.1 A felek jogai és kotelezettségei

A Foldgéazeloszté alapvetd kotelezettsége ¢és kizarolagos joga a foldgaz elosztasi
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tevékenység folyamatos, biztonsagos, megkiilonboztetés-mentes végzése miikodési
tertiletén.

A Foldgézelosztod biztositja a versenysemlegesség, az atlathatésag, az lizembiztonsag, az
ellatasbiztonsag, a felhasznalok védelme és a legkisebb koltség elve szerinti elosztoi
miikodést.

A Foldgazeloszto minden szerzodéssel rendelkezd felhasznaloja részére biztositja a
foldgaz eljuttatdsdt a csatlakozasi pontra a szerzddésekben igényelt nyomdson &s
kapacitassal.

A Felhasznalok alapvetd kotelezettsége a szerzodések szerinti foldgaz vételezés, az
elosztoitevékenységért a jogszabalyokban, hatarozatokban, szerzédésekben meghatarozott
elosztdi rendszerhasznalati dij megfizetése, az altala észlelt, az elosztassal kapcsolatos
rendellenesség haladéktalan bejelentése.

Az ingatlanon beliili gazszivargas, gazomlés esetén a Felhasznalo koteles a veszély
elharitasa érdekében a téle elvarhaté intézkedéseket megtenni.

A Felhasznald koteles Otévente elvégeztetni a csatlakozovezeték és a Felhasznaloi
berendezés miiszaki-biztonsagi feliilvizsgélatat.

Uzemzavar vagy forrashidny miatti fogyasztaskorlatozas esetén a felhasznald koteles a
korlatozasi sorrend szerinti vételezés végrehajtasara.

Az Uzletszabélyzat 4. szamu melléklete tartalmazza az elosztoi csatlakozasi szerzodés, a
6. szamu melléklete az elosztohaldzat-hasznalati és a rendszerhasznilati szerzddés
altalanos szerzodéses feltételeit.

Az Uzletszabalyzatban meghatarozott 4ltalinos szerzédési feltételek mindenkor hatalyos
szovege az ligyfélszolgalati irodadkban és fiokiroddkban, valamint a Foldgazelosztd honlapjan
elérhetd.

Az elosztoi csatlakozasi szerzOdést érintd, az iizletszabalyzatban foglalt altalanos szerzddési
feltételek megvaltoztatasa esetében a valtozas hatalybalépését kovetd 5 munkanapon beliil a
valtozasrdl az érintett gazigényloket a Foldgazeloszté legalabb a honlapjan a valtozasok
tényének és a Iényeges modositdsoknak az dsszefoglaldsaval koteles értesiteni, €és az értesitést
az ligyfélszolgalati helyiségekben kifliggeszteni.

7.2 Szerz6déstipusok

A felhasznald részére minden esetben csak irasba foglalt szerzédés alapjan végezhetd
foldgazelosztas. A szerzOdések a Ptk. és a foldgaziparra vonatkozd agazati
jogszabalyok eldirasai szerint késziilnek, ezen szabalyok valtozasait a Felek a szerzddésen
atvezetik.

A felhasznalokkal kotott szerzédések tipusai:
- elosztoi csatlakozasi szerzOdés,
- elosztohaldzat-hasznalati szerzodés.
A rendszerhasznalokkal/felhasznalokkal kotott szerzodés tipus:
- rendszerhasznalati szerzodés.

A Foldgazelosztd mitkodési teriiletén egyik telephelye tekintetében sem csatlakozik az
elosztd vezetékre lakossagi fogyaszto.
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Az egyetemes szolgaltatdi engedélyesen, illetve kereskeddn keresztiil ellatott
felhasznalok egyedi egyetemes, illetve kereskedelmi szerzédéssel rendelkez6 alap-
¢s kapacitasdijas felhasznalok.

A szerzddésmintdkat az elosztoi csatlakozasi szerzédés esetében az Uzletszabalyzat
4.szamu, az elosztohalozat-hasznalati és a rendszerhasznalati szerzodés esetében a 6.
szamu melléklete tartalmazza.

7.2.1. Elosztoi csatlakozasi szerzodés

A Foldgazelosztd koteles az elosztd vezeték épitésére, bovitésére vonatkozdé miiszaki,
gazdasagi feltételeket kiilon, az gazigényl6vel kotott csatlakozasi szerzodésbe (csatlakozasi
szerzOdést a 4. szamu melléklet tartalmazza) foglalni.

Az elosztoi csatlakozasi szerzddés a foldgazelosztd és a gazigényld kozott jon 1étre.

Gazigénylonek mindsiil elosztovezetékhez torténd csatlakozas irdnti igény esetén az ingatlan
tulajdonosa, tobblet vasarolt kapacitas iranti igény esetén az ingatlan tulajdonosa vagy a vele
kotott szerz0dés alapjan a felhasznald. A szerzddést a felhasznalasi hely csatlakozési pontjara
kell megkotni az ott rendelkezésre allo vasarolt kapacitas folyamatos biztositasara.

Minden mérési elszdmolasi pontra — eltérd megallapodas ¢és az egy fogyasztdsmérd
berendezésen keresztiil kozosen vételezd tarsashazi gazigénylok esetét kivéve — kiilon elosztoi
csatlakozési szerzOdést kell kotni. Egy fogyasztdsmérd berendezésen keresztiil kdzdsen
vételezd tarsashazi gazigénylOkkel egy csatlakozasi szerzddest kell kotni. E gazigényldket az
elosztoi csatlakozas tekintetében egyenlé jogok illetnek meg, és a csatlakozas dij
megfizetéséért egyetemlegesen felelOsek.

A vasarolt kapacitas a szerzOdésben meghatarozott felhasznalasi helyre vonatkozik, mas
felhasznalasi helyre nem vihetd at. Az ingatlan, illetve felhasznalasi hely tulajdonvaltozasa
esetén nem kell az elosztdi csatlakozasi szerzddést Gjra kotni, azonban a valtozas tényét a
foldgazelosztonak be kell jelenteni.

Az elosztdi csatlakozasi szerzddés a felek aldirasaval jon létre. Az OERG Kft. jogosult az
elosztoi csatlakozasi szerzOdést szkennelt vagy nyomtatott cégszerli alairassal megkiildeni a
gazigénylonek, amelyet az OERG Kft. altal cégszerlien aldirt szerzddésnek kell tekinti.
Amennyiben a gazigényld ez ellen Az OERG Kft.-nél kifejezetten tiltakozik, részére az
OERG Kft. eredeti cégszerii aldirassal ellatott szerzddés példanyt kiild. Ellenkezd esetben az
OERG Kft. altal ilyen modon alairt, és a gazigényld altal nem kifogasolt és alairt szerzddés
irasba foglalt, érvényes €s hatdlyos elosztoi csatlakozasi szerzédésnek mindsiil.

A szerz6dés hatdlya azon idOpontban all be, amikor a gazigényld altal — nem lakossagi
felhasznalo esetén cégszerlien - aldirt szerzddést a foldgazelosztdo kézhez vette. Ha a
gazigényld a szerzddést véleményeltéréssel irta ald, a szerzédés nem jon létre, csak a
véleményeltéréssel érintett kérdésekben torténd eredményes megallapodas, illetve az egyezd
allaspont kialakitasat kovetden.

Amennyiben a gazigényld, vagy megbizottja az ajanlattal megkiildott, foldgazelosztod altal
alairt elosztoi csatlakozasi szerzodést 30 napon beliil aldirva nem kiildi vissza, vagy arra
vonatkozo- an nem nyilatkozik, a f6ldgazeloszté ajanlati kotottsége megsziinik.

Az elosztoi csatlakozasi szerzOdésnek legalabb a kovetkezdket kell tartalmaznia:
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- a foldgazeloszt6 adatait (cégnév, székhely, cégjegyzékszam),

- gazigényld adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
helye, sziiletési ideje; gazdalkodd  szervezet esetén: név, székhely,
cégjegyzékszam/egyéb nyilvantartasi szam),

- felhasznalési hely azonositasdhoz sziikséges adatokat,
- a vasarolt kapacitast,

- csatlakozasi pont helyének meghatdrozasat (a halozat azon részének megjelolése,
ahonnan a kapacitas kielégitésre kertil),

- csatlakozési dij mértékét, teljesitésének modjat €s hataridejét, valamint a tételes
csatlakozési dij kivételével a csatlakozasi dij meghatarozasara vonatkozd részletes
szamitast,

- a vasarolt kapacitas rendelkezésre allasanak és a vételezés megkezdésének ido-
pontjat,

- a vasarolt kapacitas biztositdsanak pénziigyi, miiszaki és egyéb feltételei ideértve a
tulajdonjogi kérdéseket,

- a szerzddésszegés esetei €s ennek jogkovetkezményeit,

- az elosztoi csatlakozdsi szerzOdés megsziinésére, megszilintetésére vonatkozé
rendelkezéseket.

Nem mindsiil szerzddésszegésének, ha a foldgazelosztd az elosztdi csatlakozasi szerzOdés
szerinti teljesitmény rendelkezésre allasdt nem az elosztoi csatlakozéasi szerzddésben
meghatarozott iddpontban vagy miiszaki feltételekkel biztositja, ha az elosztdi csatlakozési
szerzOdés szerinti halozati csatlakozast olyan koriilmény késlelteti, vagy akadélyozza -
ideértve kiilondsen hatoagi engedély vagy szakhatosagi hozzajarulas hianyat -, amely
koriilmény nem a foldgazelosztonak felrohatdé okbol meriil fel. Abban az esetben, ha ez
értelmezhetd, az elosztodi csatlakozasi szerzOdésben kell rogziteni a megépitésre keriild
halozatra késObb csatlakoz6 felhasznalok altal fizetendd csatlakozasi dij visszatéritésének
modjat.

Az egyes felhasznalokat megilletd 0Osszevont forrasoldali kapacitasok meghatarozasa,
nyilvantartasa, ezen adatokrol a felhasznalok részére torténd adatszolgaltatis az Uzemi és
Kereskedelmi Szabdlyzatban meghatarozottak szerint torténik. A foldgazelosztd kizarolag
ezen kapacitasok meghatarozasaért és nyilvantartasaért felel. A kapacitasok biztositasara
vonatkozoan semmiféle feleldsséggel nem tartozik, az az érintett rendszeriizemeltetd(k)
feladata.

71.2.2. Elosztohalozat-hasznalati szerzodés

Az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés a csatlakozasi szerz6désben meghatarozott
vasarolt kapacitas mértékéig az elosztohalozat hasznalatara jogositja a felhasznalot. Az
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elosztohalozat-hasznalati szerzédés a Foldgazelosztd és a felhasznaldo kozott jon létre,
mely alapjan a Foldgazeloszto a kovetkezoket biztositja:
o az closztovezeték folyamatos €s biztonsagos lizemeltetését és a zavarok elharitasat,
e a foldgazelosztasi tevékenységet a felhasznald szamara a rendszerhasznalati
szerz6désben lekotott kapacitas mértékéig az elosztovezeték belépési pontjatol
az elosztovezeték kiadasi pontjaig,
e az elosztovezeték és csatlakozovezeték kozotti 6sszekottetés fenntartasat,
e a Felhasznalo 4altal vasarolt foldgdzmennyiség hiteles fogyasztadsmérd
berendezéssel torténd mérését, a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat.

Az elosztohdlozat-hasznalati szerzddés megkotésének feltétele a csatlakozasi dij
megfizetése és az csatlakozasi szerzodésben eldirt feltételek teljesitése.

Ha a csatlakozasi szerzodés egyedi feltételeket tartalmaz a rendszerhasznalat
idOtartamara, illetve mértékére vonatkozodan, az elosztohalozat-hasznalati szerzddés
kizarolag ilyen feltételekkel kothetd meg.

Az elosztohalozat-hasznalati szerzOdést a csatlakozasi szerz6désben meghatarozott
vasarolt kapacitas mértékére és ilitemezésére vonatkozo tartalmanak megfeleléen kell
megkdtni.

Amennyiben nem all rendelkezésre irasba foglalt csatlakozasi szerzddés, a vdasarolt
kapacitas mértékét a felhasznalasi helyen felszerelt fogyasztasméré berendezés
névleges teljesitménye szerint kell megallapitani.

A Foldgazeloszto a felhasznalo kérésére az elosztohalozat-hasznalati szerz6déskotés iranti
kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles a szerzodéstervezetet
elkésziteniés a masik félnek atadni vagy megkiildeni.

Ha a szerzOdési ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatot, okiratot vagy a feltételek
teljesitésére vonatkoz6 igazolast, engedélyt a felhasznaldé nem bocsatotta a Foldgazeloszto
rendelkezésére, Foldgazelosztd az igénybejelentés kézhezvételétdl szadmitott 15 napon
beliil koteles értesiteni a hianypotlasrol a felhasznalot. Ebben az esetben az ajanlattételre
eldirt hataridd a hidnypotlas teljesitésével kezdddik.

Ha a felhasznalési helyen a halézati csatlakozas mar kiépitésre kertilt, a felhasznaloval az
elosztohalozat-hasznalatiszerzodést az igénybejelentéstdl szamitott 8 napon beliil meg
kellkotni.

Az elosztohdlozat-hasznalati szerzddés megkotésekor a felhasznald személyesen, vagy
képviseletében eljarva az egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd jogosult eljarni.

Az elosztohalozat-hasznalatiszerzddés a felek aldirasaval jon 1étre.

Az elosztohalozat-hasznalatiszerz6dés hatalyba 1ép, amikor a felhasznalo altal alairt
szerzOdést a Foldgazelosztd kézhez vette.

Az elosztohalozat-hasznalatiszerzodésnek legalabb a kdvetkezoket kell tartalmaznia:

e a Foldgazelosztd és a felhasznald megnevezését, természetes személy esetén a
nevének, lakcimének, anyja nevének, sziiletési helyének, sziiletési idejének,
gazdalkodd szervezet esetén a székhelyének ¢és a cégjegyzek szdmanak
feltiintetésével;

a felhasznalasi helyet ellaté gazatado(k) megnevezését;

a fogyasztdsméro berendezés(ek) névleges (0ssz)teljesitményét,

az elosztasra keriilé gaz mindségi kovetelményeit;

a profilba sorolt felhasznalo esetében a felhasznalé profilba torténd besorolasat;

a haldzati névleges nyomasértékét a csatlakozasi ponton;
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e a felhasznalasi helyen felszerelt, az elszamolas alapjaul szolgalo
fogyasztasmérd berendezés €s tartozékainak, azonositoinak felsorolasat;

e amérdleolvasas formajat és rendszerességét;

e a szerz6d6 felek jogait és Kkotelezettségeit, a sziinetelés iddpontjanak
meghatarozasara vonatkozoérendelkezéseket;

e a szerz6d6 felek szerzédésszegésének kovetkezményeit, kiilonos tekintettel
az elosztasi hozzaférés felfliggesztésére;

e aszerz6do felek egylittmiikodését és elszamolasat foldgazellatasi zavar és
valsaghelyzet esetén;

e a felhasznaloi panasz bejelentésének €s elintézésének rendjét;

e a fogyasztasmérd berendezés tulajdonjogara vonatkozé rendelkezéseket.

Ha a felhasznalo a szerzodéstervezetet 30 napon belil aladirva nem kildi vissza a
Foldgazelosztonak, vagy arra vonatkozoan nem nyilatkozik, a Foldgazeloszto ajanlati
kotottsége megsziinik, amelyrdl a felhasznalot tajékoztatja, és a szerz6dés nem jon létre.

Az elosztdhaldzat-hasznalati szerzodés megkotésének és modositasanak nem szabalyozott
kérdéseiben a Ptk. és a foldgaziparra vonatkoz6 agazati jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

A Foldgéazeloszto kérés esetén az elosztohaldzat-haszndlati szerzddés masolati példanyat a
foldgazkereskedd rendelkezésére bocsatja.

Kereskeddvaltas esetén az elosztohaldzat-haszndlati szerz6dés nem valtozik, érvényben
marad.

A Foldgazelosztd és a felhasznald kozott 1étrejott elosztohaldzat-hasznalati szerzddésbol
eredd polgari jogi igények két év alatt éviilnek el. Az eléviilés a kovetelés esedékességének
napjan kezdodik.

A rendszerhasznalati dijakat a vételezés megkezdésének idopontjatol kell megfizetni.
7.2.3. Rendszerhasznalati szerzodés

Rendszerhasznalati szerz6dés megkotésére jogosult minden nyilvantartott szerzodéses
kapacitassal rendelkezé felhasznalé és az altala atruhazott kapacitaslekotési joggal
rendelkez6 keresked6 a felhasznald vasarolt vagy amennyiben ettél eltérd, a
nyilvantartottkapacitasanak mértékéig.

Amennyiben a felhasznalot kereskedd/egyetemes szolgaltatd latja el, akkor a
kereskedelmi/egyetemes szerzodésben koteles atruhazni a nyilvantartott betaplalasi és
kiadasi kapacitasanak lekotési jogat a kereskedelmi szerzddés hatalyaig.

Masodlagos kapacitas kereskedelemben a kapacitaslekotési joggal rendelkezd értékesitheti
a rendszerhasznalati szerzédésben rogzitett fel nem hasznalt, a gazatadd allomason, illetve
a betaplalasi ponton lekotott kapacitasokat, errdl azonban kotelesek a Foldgéazelosztot
értesiteni.

A tovabbértékesités szabalyait a Vhr. és az UKSZ tartalmazza.

A felhasznalonak az adott felhasznalasi helyen a vasarolt, nyilvantartott és lekotott
kapacitasat a Foldgazelosztd nyilvantartja. A Foldgazelosztd koteles nyilvantartani, a
felhasznalasi hely azonositéjat és a felhasznald el6z6 gazévi nyilvantartott kapacitasa
alapjan a legnagyobb kiadasi és forrasoldali kapacitasigényét, a fogyasztasi hely
korlatozasi besorolasat, valamint a profilos felhasznalo profilos besorolasat.

A felhasznal6 kérésére a vasarolt, a nyilvantartott €s a lekotott kapacitasrol, valamint a
felhasznaloi profilba torténd besorolasrol a Foldgazeloszto igazolast ad Ki.
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A nyilvantartott kapacitds meghatérozasa az UKSZ-ben szabalyozott médon torténik.

A rendszerhaszndlo, vagy a felhaszndlo kapacitas-lekotési  jogat  gyakorld
foldgazkereskedd vagy egyetemes szolgaltatd a nyilvantartott kapacitasok alapjan minden
év februar 28-ig koteles kotelez6 szandéknyilatkozatban bejelenteni a kovetkezd
gazévre szerzodéssel lekotni szandékozott nyilvantartott kapacitasokat mint el6zetes
lekotési igényta Foldgazelosztonak. A Rendszerhasznalok altal bejelentett kapacitasigényt
a Foldgazeloszto koteles tovabbitani a foldgazszallito felé.

A Foldgazelosztdo az eldzetes lekotési igények alapjan - az UKSZ-ben meghatirozott
modszerek szerint - koteles elvégezni elosztorendszerén a kapacitasvizsgalatot ¢és
meghatarozni a szabad kapacitasok mértékeét.

A Foldgazelosztd a szabad kapacitasokat honlapjan teszi kozzé. A szabad Kkapacitas
meghatarozasanal a hidraulikailag legnagyobb szallithatd mennyiséget csokkenteni kell a
technoldgiai és veszteség-kezelési célra felhasznaltkapacitasokkal.

Ha a felhasznald a vasarolt kapacitasok terhére tovabbi kapacitds nyilvantartasba vételét
kezdeményezi, a Foldgazelosztd koteles a kielégithetoséget megvizsgalni. Ha a
kapacitasigény teljesithetd, koteles nyilvantartdsba venni, vagy rogziteni a nyilvantartasba
vétel idOpontjat.

A nyilvantartasba vett kapacitast a rendszerhasznalé majus 31-ig koteles szerzédéssel
lekotni.

A Foldgazelosztd jogosult és koteles a lekotott, de fel nem hasznalt kapacitdsokat
megszakithatd kapacitasként értékesitésre felajanlani a tobbi rendszerhasznald szamaéra,
ha a kapacitast tulajdonld rendszerhasznald nem rendelkezett annak értékesitésérol.

Ha a felhasznaldé vasarolt kapacitasat, vagy annak egy részét két egymast kovetd
gazévben nem kototte le, annak igénybevételére legkorabban az igénybejelentéstol
szamitott masodik gazév elsé napjatol keriilhet sor, kivéve, ha a Foldgazelosztoval ettdl
eltérd idépontrol allapodott meg.

A lekotott kapacitast meghaladoan kapacitas biztositasara a Foldgazelosztd nem
kotelezhetd. Ha a Rendszerhaszndlod adott gaznapon a lekotott kapacitast meghalado
mértékben vett igénybe kapacitast, a Foldgazelosztd jogosult a kiilon jogszabalyban
meghatarozott potdijat felszamitani.

A rendszerhasznald az UKSZ-ben rogzitett éves kapacitaslekotési folyamat soran jogosult
a nyilvantartott kapacitasait egy vagy tobb gazévre lekotni. A nyilvantartott kapacitast a
legutols6 szerzddéses értékre kell csokkenteni, ha két egymast kovetd gazévben a
nyilvéantartott érték nem keriilt lekotésre.

Ha a rendszerhaszndlo - a vésarolt kapacitas terhére - ndvelni kivanja a nyilvantartott
értéket, kérnie kell a Foldgazelosztonal a tobbletigény nyilvantartasba vételét. A
nyilvantartott kapacitasok feletti igény kielégitésére az UKSZ-ben meghatirozott
eljarasrend szerint van lehetdség.

Az UKSZ-ben rogzitett éves igénybejelentési hataridd elmulasztasa, illetve az elosztasi
szerzOdés hatalybaléptetésének elmaradasa esetén a Foldgazelosztd jogosult a
rendszerhasznalé nyilvantartott kapacitasait atlathatd6 modon vételre felajanlani. A
rendszerhasznald ebben az esetben piaci feltételek szerint juthat kapacitashoz.

A nyilvantartott kapacitasigényt meghalad6 forrasoldali kapacitas igényre legfeljebb egy

gazévre kothetd szerzodés, ha a rendszeren van a nyilvantartott kapacitast meghalado

szabad kapacitas.

Ha a felhasznalo ellatasa foldgazkereskedon vagy egyetemes szolgaltaton keresztiil

torténik, koteles anyilvantartott betaplalasi és kiadasi ponti kapacitasainak lekotésijogata
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kereskedelmi szerzédés alairasaval, az abban foglalt mértékig az o6t ellatd
keresked6nek vagy egyetemes szolgaltatonak ideiglenesen atadni. A foldgazkeresked6
vagy egyetemes szolgaltatd a kapacitas lekotés jogat harmadik fél részére atadhatja. Ha
a foldgaz kereskedelmi szerz6dés barmely modon megsziinik, a megsziinés napjaval a
kapacitaslekotési jog visszaszall a felhasznalora. A lekotési jog atadasaért és
visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérheto.

Ha a felhasznalo foldgaz-kereskedelmi szerzodése a gazév zarOnapjan sziinik meg, a
felhasznalo ett6l kezdédéen rendelkezhet a nyilvantartott kapacitasaval, ha a gazév
kozben sziinik meg, akkor e naptol rendelkezhet a lekotott kapacitasaval. A
foldgazkereskedé legalabb 15 munkanappal korabban koteles a Foldgazelosztot
tajékoztatni a Felhasznaloval kotott szerzodésének megsziinésérdl. A Foldgazelosztd
jogosult a bejelentés tudomasul vételét és a rendszerhasznalati szerz6dés modositasat
megtagadni, ha a felhasznalo kozvetleniil vagy mas foldgazkereskedon keresztiil nem
biztositja a kapacitaslekotés gazév végéig fennmarado dijainak megfizetését.

Kereskeddvaltas esetén a felhasznald vagy a vele foldgaz-kereskedelmi szerzédést kot
uj foldgazkereskedd a gazév végéig koteles a korabbi foldgazkereskedd altal az ellatasa
érdekében a Foldgazelosztonal lekotott és a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését
kovetden ismételten rendelkezésére bocsatott elosztovezetéki kapacitast lekdtni. A
kapacitasdijat a gazév végéig idéaranyosan kell megfizetni.

Kereskeddvaltas esetén a foldgaz rendszerhasznalati dijakat az 0 foldgazkereskedd az
altala atvett és lekotott kapacitas utan fizeti meg.

A Felhasznal6 vagy az ‘érintett foldgazkeresked6 a kereskeddvaltas miatti
kapacitasatadasi egyeztetések meghitisulasa esetén irasban kérelmet nytjthat be a
Hivatalhoz. A kérelemhez mellékelni kell a Foldgazelosztoval és a foldgazkereskedovel
folytatott — az egyeztetés lényeges dokumentumait tartalmazd — levelezést, valamint a
kérdéses kapacitasra vonatkozd igény megalapozottsaganak igazolasat. Az engedélyesek
kotelesek az eljarasrol szold értesitésben megjeldlt hataridében a Hivatal altal kért
tajékoztatast megadni, a kapacitas atadasanak elutasitasait megindokolni. A Hivatal 15
napon beliil dont a kérelemtargyaban.

A Foldgazelosztd koteles betartani az UKSZ-ben meghatarozott kapacitas lekdtésnél
alkalmazott eljarasrendet, amelyek nem sérthetik az egyenlé banasmod kovetelményét.

A kapacitést a csatlakozas feltételei alapjan, a felhasznald a Foldgazelosztoval megkotott
elosztoi csatlakozasi, valamint az elosztohalozat-hasznalati szerzodés szerint lehet lekotni
érvényes kereskedelmi szerz6dés megléte mellett.

Kereskeddvaltas esetén a korabbi foldgazkereskedé a GET 31/B. § (1) bekezdésében
meghatdrozott visszaigazolassal egyidejlileg koteles a Foldgazelosztonal bejelenteni a
kereskeddvaltast és a kereskedelmi szerz0dés megsziinésének iddpontjat.

Kereskedévaltas esetén az 1) foldgazkereskedd a Foldgazelosztd részére koteles
bejelenteni az ujfoldgaz-kereskedelmi szerzédése hatalybalépésének idépontjat a korabbi
kereskedé foldgaz-kereskedelmi szerzédése megsziinésének idopontjat legalabb 21
nappal megelozdéen, tovabba koteles kezdeményezni a felhasznalasi hely egyedi
azonosité szamanak alkalmazisaval a rendszerhasznalati szerzdédése modositasat vagy
megkotését.

A Foldgazelosztd a kereskedOvaltassal kapcsolatos rendszerhasznalati  szerz6dés
megkotését vagy modositasat legkésobb a korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzodés
megsziinésének idépontjat megel6z6 4. napig elvégzi.

Kereskeddvaltas esetén a zar6 mérdallas meghatarozasara a felhasznald, a korabbi és az
ujfoldgazkereskedd megallapodasa az iranyado.
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Amennyiben a GET 31/B. § (4) bekezdése szerinti értesitésig a felek nem allapodnak meg
a zar6 mérdallasban, a Foldgazelosztd tavlehivhaté fogyasztasmérd berendezéssel
rendelkez6 felhasznald esetében a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének
idépontjaban, vagy nem tavlehivhatdo fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd
felhasznald esetében a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megszlinésének napjaig az uj
foldgazkereskedd koltségére koteles gondoskodni a fogyasztasmérd berendezés
leolvasasarol. A Foldgazeloszté a nem tavlehivhatd fogyasztasmérd berendezés esetében
a zar6 mérdallast a leolvasas alapjanaranyositassal hatarozza meg. A Foldgazelosztd az
elszamolashoz sziikséges adatokat a leolvasast kovetd 3 napon beliil kozli a kordbbi és az
uj foldgazkereskeddével, amely alapjan a korabbi foldgazkereskedé koteles végszamlat
kibocsatania foldgaz-kereskedelmi szerz6désmegsziinésétdl szamitott 20 napon beliil. Az
uj foldgazkereskedd altal kiallitott els6 szamla kezdd mérdallasanak a korabbi
foldgazkereskedd altal kidllitott végszdmlan szerepld zard mérdallassal azonosnak kell
lennie.

7.3 Egyedi feltételek kezelése

Az altalanostdl eltérd igények vagy szolgaltatasi feltételek esetén a Foldgazeloszto és a
felhasznalo/rendszerhasznald egyedi szerzodést kothet. Az azonos tipusu felhasznalok
részére a Foldgazeloszto azonos feltételek szerint ad ajanlatot.

Az altalanostol eltérd egyedi szerzddés megkotésére, illetve az altaldnos szerzddési
feltételektol valod eltérésre kizardlag egyedi miiszaki megoldas esetén, illetve egy adott
fogyasztoi kategoriara tekintettel van lehetéség, oly modon, hogy ezaltal a diszkriminacid
mentessé€g, a versenysemlegesség €és az egyenld banasmod alapelvei ne sériiljenek.

Az egyedi szerz6désben a nem szabalyozott kérdésekben a szerz6dé felek kiilon allapodnak meg az
érvényes jogszabalyi eldirasok betartasaval.

Az egyedi szerzddésben, illetve feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az
Uzletszabalyzat mellékletét képezo altalanos szerzddési feltételek az iranyaddak.

7.4 Az iizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok

a) Kolcsonos tajékoztatasi kotelezettség

Foldgazellatasi zavar esetén a rendszerhasznalok az altaluk megkotott szerzodésekben
foglalt  jogoktol és  kotelezettségektol — fiiggetleniil — kotelesek @  szallitasi
rendszeriizemeltetd, illetve a Foldgazeloszto utasitasait végrehajtani, és az ezaltal keletkez6
kart viselni.

A szallitasi rendszeriizemeltetd a foldgazellatasi zavar miatt sziikség esetén elrendelheti a
felhasznalok foldgazvételezésének indokolt mértéké korlatozasat. Foldgazelosztasi
lizemzavar esetén a Foldgazelosztd regionalis korlatozast is elrendelhet. A korlatozas a
Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrendben és mértékben, a sziikséges legkisebb
felhasznaloi korben rendelheté el. A korlatozast a felhasznalok kotelesek a szallitasi
rendszeriizemeltetoutasitasanak megfeleléen végrehajtani.

A foldgazellatasi zavarrdl vagy a miiszaki lizemzavarrol a Foldgazelosztdo koteles a
felhasznalok ellatdsdban részt vevd rendszerhaszndlokat haladéktalanul értesiteni és
folyamatosan tajékoztatni. A rendszerhasznalonak nem mindsiilé felhasznalét az ellatasat
biztositd rendszerhasznalo tajékoztatja az lizletszabalyzatban meghatarozott modon.

Amennyiben a felhasznalé nem tesz eleget az utasitasnak, a Foldgazeloszto jogosult és
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koteles a korlatozas idétartamara a felhasznalot a foldgazellatasbol miiszakilag kizarni.

Amennyiben a korlatozas ala vont felhasznald foldgazt vételez a korlatozott mennyiségek
terhére, koteles az igy vételezett foldgaz-mennyiségnek megfeleld, a legutols6 nem
korlatozott gaznapon vételre felajanlott kiegyenstlyozo foldgaz legmagasabb aranak az
Otvenszeres ¢értékében meghatarozott poétdijat a szallitdsi rendszeriizemeltetének
megfizetni.

Ha a korlatozés a szallitdsi rendszeriizemeltetének felrohatd okbol valt sziikségessé,
koteles a korlatozas kovetkeztében a felhasznalokat ért kart megtériteni.

A felhasznal6é koteles minden altala észlelt, a szolgaltatassal kapcsolatos rendellenességet
a Foldgazelosztonak haladéktalanul bejelenteni.

Helyiségen beliili gazszivargas, gazomlés esetén a felhasznalo koteles a veszély elharitasa
érdekében a toéle elvarhatd intézkedéseket (pl. szelldztetés, gazcsapok lezarasa,
tlzgytjtas vagy villamos berendezés bekapcsolasanak mell6zése, szikraképzddés
megakadalyozasa, aveszélyeztetett kornyezet tajékoztatasa) megtenni.

A Foldgazelosztd a sajat miszeres ellenérzéssel megallapitott vagy a felhasznaloi
bejelentés alapjan tudomésara jutott gazomlésbol adodod veszélyhelyzet vagy lizemzavar
elharitasara azonnali intézkedéseket tesz. A Foldgazelosztdo az elosztovezetéken
keletkezett gazomlést sajat koltségére haritja el. A Foldgazelosztd jogosult miszaki
lizemzavar esetén a sziikséges intézkedéseket €s az lizemzavar elharitasdhoz sziikséges
cselekményeket kiilon engedély nélkiil megtenni.

Az ilizemzavarok elharitdsara a Foldgazelosztd folyamatosan mikodd iigyeleti-
készenléti szolgalatot mikodtet, az ellatast a lehetd legrovidebb id6 alatt kell
helyreallitani.

A Dbekovetkezé iizemzavar haladéktalan elharitasa érdekében gazdiszpécser naploban
rogzitik a bejelentett, valamint a feltart izemzavar fogadasanak modjat, az eljaras soran
elvégzendd teendOket, valamint a mar elvégzett munkalatokat. A gazdiszpécser napld
tartalmazza tovabba valamennyi kiadott intézkedést, kapott utasitast, bejelentést, a
foldgazelosztasban beallott minden valtozast és az észlelt hibakat. A felsorolt eseteknél
rogziteni koteles az idépontot, az utasitott-, az utasitast ado-, a bejelentést tevo szemely
nevét. Uzemzavar és valsighelyzet esetén teendd részletes intézkedéseket az erre
vonatkozo bels6 utasitas tartalmazza.

A telekhatdron (épiileten) beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a
Foldgazeloszté - a Felhasznald koltségére - intézkedéseket tesz, de a veszélyhelyzet
okanak végleges elhdritasa az ingatlantulajdonos kotelezettsége és koltsége.

Ha a csatlakozovezetéken és a  Felhasznaloi  berendezésen a  szallitasi
rendszeriizemelteté vagy a Foldgazelosztdo veszélyhelyzetet észlel, vagy az egyéb
moédon tudomasara jut, azonnal koteles annak elharitasarol gondoskodni.

A foldgazellatdsi zavarrdol vagy az iizemzavarrol a Foldgazeosztdé koteles a
rendszerhasznélokat haladéktalanul értesiteni és folyamatosan tajékoztatni.

A Foldgazelosztd jogosult a gazellatdst mindaddig sziineteltetni, amig a veszélyhelyzet
fennall. A gazmentesitési és gaz ald helyezési munkakat csak a Foldgazelosztd vagy
megbizottja végezheti.

A foldgézellatasi valsaghelyzet fennallasarol és fokozatardl a Kormany hatarozatban dont,
hatarozatban allapitia meg a valsaghelyzet megsziinését, tovabba rendeletben
intézkedéseket hozhat a GET-ben meghatarozottak szerint.

A valsaghelyzeti intézkedésekbdl szarmazd karokért az engedélyeseket - a tolik
elvarhatd magatartas tanusitasa esetén - kartalanitasi kotelezettség nem terheli.
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Foldgazellatasi valsaghelyzet esetén a felhasznalok foldgazvételezésének korlatozasat
rendelheti el a szallitasi rendszeriizemeltetd.

A rendszerhaszndlok kotelesek minden év junius 30-ig megkiildeni — az UKSZ-ben el&irt
tartalommal — a korlatozasi besorolashoz sziikséges adataikat a Foldgazelosztonak.
Amennyiben a rendszerhasznald ezen kotelességének nem tesz eleget, a Foldgazelosztd
az |. korlatozasi kategoriaba sorolva veszi nyilvantartasba.

A Foldgazeloszté minden év julius 31-ig a rendszerhasznalok adatszolgaltatasa alapjan
koteles a mukodési teriiletikén 1évé  Felhaszndlok  korlatozéasi  besorolasat
rendszerhasznalokénti bontasban - az UKSZ-ben meghatarozott formatumban - a szallitasi
rendszeriizemeltetének és a keresked6knek megkiildeni.

A szallitdsi rendszeriizemeltetd Osszedllitja az Osszesitett korlatozasi besorolast és
véleményével egyiitt minden év augusztus 31-ig a Hivatalnak jovahagyasramegkiildi.

A széllitasi rendszeriizemeltetd altal Osszeallitott orszagos korlatozasi sorrendet a
Hivatal hagyja jova.

Az lizemzavar és Korlatozas esetén sziikséges teendéket a Hivatal altal elfogadott
Uzemzavar és Valsaghelyzeti Intézkedési Terv valamint az Uzemzavar elhdritasi utasitas
és intézkedési terv tartalmazza.

A Foldgazelosztd felhasznaldinak besoroldsit jelen Uzletszabalyzat 7. szami melléklete
tartalmazza.

b) Az értesitési kotelezettség ideje, modja, értesités a szallitasi rendszeriizemeltetd
vagy foldgazeloszto altal végzett elore tervezhetd karbantartasi, felujitdsi munkak
miatti sziineteltetés idépontjardl, varhato idotartamarol

A foldgézellatasi zavarrél vagy a miiszaki lizemzavarrol a Foldgazeloszto koteles a
felhasznalok ellatdsdban részt vevd rendszerhaszndlokat haladéktalanul értesiteni és
folyamatosan tajékoztatni. A rendszerhasznalonak nem minds6lé6 felhasznalot az
ellatasat biztositokereskedd tajékoztatja az lizletszabalyzatdban meghatarozott médon.

A Foldgazeloszto telefonon és elektronikus levélben, amennyiben erre nincs lehetdség ,
ugy tértivevényes ajanlott levélben vagy egyéb igazolhatd modon értesiti a
rendszerhasznaldkat.

A szallitasi rendszeriizemeltetd és a Foldgazelosztd a sziikséges legkisebb felhasznaloi
korben és a legkisebb idOtartamban mas ésszerli miiszaki megoldas hidnyaban igény
szerint sziineteltetheti a rendszer Kkarbantartasa, atalakitasa, felajitasa, fejlesztése,
cseréje €s Uj felhasznald bekapcsolasa esetén.

A szallitd és elosztd rendszer tervezett karbantartisi gazsziinete évente a 48 o6rat nem
haladhatja meg.

A sziineteltetés kezdd idopontjat és eldrelathatd iddtartamat, valamint a sziikséges
biztonsagi intézkedéseket legalabb 15 nappal - tervszeri megel6z6 karbantartas esetén
legalabb 3 honappal - korabban a felhasznalokkal és az érintett engedélyesekkel kozolni
kell.

A sziineteltetés elrendelése esetén az érintett felhasznalokat a helyben szokasos modon,
lehetéség szerint telefonon, majd irasban (telefaxon) kell értesiteni a sziineteltetés
idépontjanak megkezdésérdl, a sziineteltetés mértékérdl (korlatozas ala vonando
legnagyobb éraiteljesitményértékrol) ésasziineteltetés varhatoidétartamarol.

A sziineteltetés megsziintetésérdl a felhasznalot ismételten a helyben szokasos moddon,
lehetdség szerint telefonon, majd irasban (telefaxon) tajékoztatni kell.
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Elore lathato sziineteltetés

A Foldgazeloszto koteles az eldre tervezhetd karbantartasi, felujitasi munkalatok miatti
szlineteltetés id6pontjardl ¢és varhatdé iddtartamardl a rendszerhasznalokat, és rajta
keresztiil a felhasznalokat harom honappal elétte értesiteni. Ezt kovetéen az eljaras
azalabbiak szerint torténik az ismételt értesitésre vonatkozodan:
e a munkalatokkal érintett egyéb felhasznalokat a veliik kotott szerzédésben
meghatarozott moédon,;

e a felhasznalokat 4 o6ran beliili sziinetelés esetén:
- 200 m3/h vagy kisebb teljesitményigény6 Felhasznalokat 4 nappal,
- 200 m3/h-nal nagyobb teljesitményigény6 Felhasznalokat 15 nappal
e a felhasznalokat 4 oran tali sziinetelés esetén:
- 200 m3/h vagy kisebb teljesitményigény6 felhasznalokat 8 nappal,
- 200 m3/h-nal nagyobb teljesitményigényé felhasznalokat 15nappal

a sziinetelés elott.

Az értesitést a fenti hatarid6k betartasaval az alabbi formak legalabb egyikében kell
kozzétenni:
e atervezett munkalat helye szerinti felhasznéld irasos megkeresésével,
o telefonontortént el6zetes bejelentés, faxon megkiildott értesitéssel
megerdsitetten,
e egyeb, helyben szokasos modon.

C) Az értesités elmaradasanak kovetkezményei

Az elosztohaldzat-hasznalati szerzOdés megszegésének mindsil a Foldgazelosztod
részér6l, ha az érintett felhasznalokat nem értesiti az {izletszabalyzatban, illetve a
szerzodésben meghatarozott iddben €s modon a karbantartasi, felujitasi, fejlesztési munkak
miatti sziineteltetés iddpontjarol és varhatd id6tartamarol.

Tervszerli megel6z6 karbantartas esetén az eldzetes bejelentés elmulasztisa vagy késése,
valamint a bejelentett sziineteltetés indokolatlan tullépése a Foldgazeloszté kotbér és
kartérités fizetési kotelezettségét vonja maga utan.

A szerzédésszegés jogkdvetkezményeit az Uzletszabalyzat 8. b) pontja tartalmazza.

Ha a felhaszndl6 a miszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem  megfeleld
csatlakozovezetéket, felhasznaldi berendezést haszndl, a Foldgazeloszté az élet- ¢és
vagyonbiztonsdg biztositdsa érdekében a gazszolgaltatast jogosult felfiiggeszteni a
szerzOdésszegés megsziintetéséig.

A Foldgazeloszté az igazolt karok mértékéig kartéritést fizet az rendszerhasznalokon
keresztiil az érintett felhasznaloknak, ha:
e agazelosztas tervszerii munkak miatti sziineteltetésérdl az érintett
felhasznalokat idében nem értesitik,

o felrohatd magatartasa folytan a gazelosztas megszakad, vagy azt a jogszabalyban
foglaltakon talmenden korlatozza, illetve sziinetelteti.

Az ¢értesitésre  vonatkozd rendelkezések betartasa esetén a Foldgazelosztdo a
szlinetelésbol eredd karokért nem tartozik felelosséggel.
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A Foldgazelosztd kartéritési felelossége felrohatosag esetén all fenn, azaz mentesiil a
felel0sség alol, ha bizonyitja, hogy a késedelem elkeriilése, illetve a hibatlan teljesités
érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben tdle elvarhatdé volt. Nem kell a
Foldgazelosztonak megtériteni a karnak azt a részét, amely abbol szarmazott, hogy a
Felhasznal6 a kar elharitasa, illetéleg csokkentése érdekében nem ugy jart el, ahogy az
az adott helyzetben altalaban elvarhato.

d) A felek egyiittmiikddése a helyreallitas érdekében

A szolgaltatds nyujtasa csak a kizaras alapjaul szolgdld helyzet fennallasaig
fliggeszthetd fel, annak megsziinését kovetden a felhaszndlod részére a foldgazelosztasi
szolgaltatast a megsziinés tényérdl valé tudomasszerzéstdl szamitott 2 munkanapon -
lakossagi fogyasztd esetében 24 oran - beliil biztositani kell.

Ha a szolgaltatdas hat honapot meghaladdan sziinetel, a Foldgazelosztd jogosult a
visszakapcsolas eldtt a felhasznaldi berendezést és a csatlakozovezetéket miiszaki-
biztonsagi szempontbol a felhasznalod koltségére feliilvizsgalni.

A gazigényl0 Dbekapcsoldsaval Osszefiiggésben a meglévd csatlakozovezeték
athelyezésével, cseréjével, javitdsaval és karbantartasdval kapcsolatos munkdk elvégzését
az érintett ingatlan tulajdonosa, hasznaloja tiirni koteles.

Uzemzavar elharitist kdvetden a gazellatast a Foldgazelosztd a lehetd legrovidebb
idon beliil allitja helyre.

e) A foldgazellatas sziineteltetése kezdeményezésének modja

A Foldgazeloszto az elosztast folyamatosan, de nem sziinetmentesen biztositja. A
Foldgazelosztd — szallitasi rendszeriizemelteté altal elrendelt vagy egyéb hatosagi
korlatozason talmenden —jogosult a gazelosztas korlatozasara, sziineteltetésére:

e az ¢let- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,

e a gazellaté rendszer lizemzavarai esetén,
¢ mas mddon el nem végezhetd munkak és bekapcsolasok érdekében,

o forrashiany bekovetkezése esetén.

Az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén a Foldgazelosztd haladéktalanul, akar
elézetes bejelentés, egyeztetés nélkiil is megsziinteti azon rendszerhasznalok/felhasznalok
vételezési lehetdségét, amelyek a veszély altal érintett vezetékszakaszon csatlakoznak a
halézatra. A vételezés korlatozasanak idotartama nem haladhatja meg a veszély
elharitdsdhoz minimalisan sziikséges idétartamot.

A veszélyhelyzet meglétét, fennallasanak idGtartamat a Foldgazelosztonak hitelt érdemléen
dokumentalnia kell, s azt kérésre be kell mutatnia.

A halézaton bekovetkezd lizemzavar esetén azonnal, eldzetes bejelentés nélkiil
korlatozhaté mind az tizemzavarral érintett felhasznaloi kor, mind azon felhasznalok kore,
amelyek az ilizemzavar elhdritasdhoz sziikséges halozati elemeken csatlakoznak a
halozathoz.

A karbantartds miatti sziinetelés egyeztetés utdn valosulhat meg. Amennyiben az
egyeztetés eredménytelen és a karbantartds adott évben meghitsul, a Foldgazeloszto a
kovetkezd évben bejelentési kotelezettség mellett azt bepotolhatja. A felhasznalo
hibajabol eredménytelen egyeztetés miatt elmaradt karbantartas kovetkeztében felmeriilt
hibakért, iizemzavarokért a Foldgazelosztd nem vallal feleldsséget, nem kdotelezhetd
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kartéritésre.
A felhasznal6 a foldgazellatas sziineteltetését irasban kérheti az egyetemes szolgaltatojanal

vagy keresked6jénél. A kérelemnek tartalmaznia kell a sziineteltetés pontos
id6tartamat,valamint a kezdési és befejezési idopontjat.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 16.2. pont elbirasa szerint a
sziineteltetés feltétele a fogyasztdsmérd berendezés leszerelése, ha a fogyasztasmérd
berendezés a foldgazelosztoé tulajdonaban van. Ha a fogyasztdsmérd berendezés nem a
foldgazeloszto tulajdonaban van, vagy a felhasznaldsi helyen mérd nélkiili (atalanydijas)
fogyasztas torténik, a szilineteltetés idétartamara a fogyasztoi foelzard keriil elzardsra és
zar6 pecséttel rogzitésre. A koltségek mindkét esetben a felhasznalot terhelik.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 16.4. pont elbirasa szerint a
sziineteltetés iddtartamara a felhasznalot dijfizetési kotelezettség, és a foldgazelosztot a
halozathasznalat biztositasanak kotelezettsége nem terheli.

A géazszolgaltatas ismételt meginditdsanak feltétele a fogyasztdsmérd berendezés
felszerelése vagy a fogyasztoi féelzdré megnyitdsa, amelynek koltségei a felhasznalot
terhelik, aki a felszerelést megel6zden - a felszerelés feltételeként - koteles a koltségek
megfizetésére. A koltségviselési kotelezettség abban az esetben is terheli a mindenkori
felhasznalot, ha a gazszolgaltatds ismételt meginditdsat nem a rendszerhasznalat
szlineteltetését kérd, hanem a felhasznalasi helyet hasznald 1) felhasznélo kéri, mivel ebben
az esetben az 4j felhasznal6 koteles a koltségek viselésére.

Amennyiben a felhasznald technologiai vagy egyéb okokbol ett6l eltéré eljarast
igényel, felek az elosztohdlozat-haszndlati szerzddésiikben egyeztetési kotelezettséget
irhatnak eld.

A Foldgazeloszto a szallitasi rendszeriizemeltetovel kotott megallapodasa szerint
informacidt biztosit az elosztoi rendszeren tervezett karbantartdsi munkak tervezett
idépontjarél a rendszeriranyitd részére az éves karbantartdsi munkak Osszehangolt
programozasahoz.

Ehhez informaciot kér a felhasznaloktol a tervezett karbantartasaikrol, hogy a gazellatd
rendszere karbantartasa lehetéleg erre az idére essen. Ugyancsak tajékozodik azon
id6szakokrol, melyet a felhasznalo semmiképp nem tud elfogadni gazellatasi
sziinetként. Ezeket az igényeket a Folsgazelosztd lehetdleg érvényesiti az éves tervezés
soran.

A felhasznald6 minden nala el6fordulo, gazellatasi sziinettel vagy a gazvételezés
csokkentésével jard iizemzavarrol haladéktalanul tajékoztatja a Foldgazelosztot, hogy a
sziikséges intézkedéseket megtehesse, kiillonos tekintettel annak mértékére és elore lathatod
id6tartamara.

7.5 A Foldgazeloszto rendszerének karbantartasa és hibaelharitasanak rendje

A Foldgazelosztd halozatan sziikségessé valt karbantartasi, hibaelhdritdsi munkalatokat
csak a Foldgazelosztd, vagy az arra jogosultsaggal rendelkezd szervezet végezhet. A
Foldgazelosztd koteles a munkak megkezdése el6tt 8 nappal a felhasznalokat értesiteni. A
sziineteltetés kezd6idépontjat és elérelathatd idétartamat, valamint a sziikséges biztonsagi
intézkedéseket legalabb 15 nappal - tervszerii megel6z0 karbantartas esetén legalabb 3
honappal - korabban a felhasznalokkal és az érintett engedélyesekkel kozolni kell.

A felhasznald koteles lehetévé tenni a Foldgazelosztd elézetes tajékoztatasa alapjan a

Foldgazellosztd vagy a vele szerzédéses viszonyban allo tarsasdg megbizottjainak a

bejutasat a csatlakozo vezeték, felhasznaloi berendezés és fogyasztdsmérd berendezés
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karbantartasa, javitdsa céljabol az azok elhelyezését biztositod helységekbe, teriiletekre.

A Foldgazeloszto évente koteles az altala iizemeltetett elosztovezetékre karbantartasi tervet
késziteni, amely tartalmazza:
a) az elosztovezetékek és tartozékainak karbantartasat;

b) a gazfogado allomasok és nyomasszabalyozok karbantartasat és ellenérzését;

C) az elosztovezetékek lizemeltetéséhez hasznalt gépek, eszk6zok, mérémiiszerek
karbantartasat, ellen6rzését.

A karbantartasi tervek készitésének a folyamatat a Foldgazelosztd mindségiranyitasi
rendszere szabalyozza.

A Foldgazelosztd a miikddési teriiletén jelentkezd lizemzavarok szakszerli és gyors
elharitasa érdekében tigyeleti rendszert, gazdiszpécser szolgalatot tart fenn és biztositja,
hogy az lizemzavarok elharitasat, valamint a karbantartasi munkalatokat szakértelemmel,
helyismerettel rendelkez6k a vonatkozo elbirasok betartasaval végezzék. Biztositja
tovabba az lizemzavar elharitas anyagi és targyi feltételeit is.

Az lizemzavarok elharitasanal az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:
d) életet, testi épséget fenyegetd veszély megsziintetése,
e) vagyont fenyeget6 veszély megsziintetése,
f) a gazeloszto rendszert fenyegetd veszély megsziintetése,
g) Rendszerhasznalok ellatasanak helyreallitasa,
h) tlizembiztonsag helyreallitasa.

Az egy idében fellépd tlizemzavarok elharitasa soran elsébbséget élvez azoknak az
lizemzavaroknak az elharitdsa, amelyek kozvetleniil az életet, a testi épséget, a
vagyonbiztonsagot vesz¢lyeztetik.

A hibaelharitasanak rendjét a Foldgazeloszté Uzemzavar elharitasi utasitas és intézkedési
tervetartalmazza.

7.6 A szerz6d6 partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A Foldgazeloszto szerz6do partnerével szembeni elvaras, hogy hataridére és korrekten

tartsa be, ill. teljesitse akovetkezoket:

a)  aszerz6dott mennyiséget,

b)  aszerzodott teljesitményt,

C) aszerz6dés szerinti fizetési feltételeket,

d) aszerzodés teljesitéséhez kotido koriilményeket,

e) a sziikséges UKSZ szerinti adatszolgaltatast a szabalyzatokban,szerzédésekben
rogzitett idépontokban,

f)  az Altalanos Szerzédési Feltételek szerint a Foldgazeloszto ellenérzéséhez
sziikséges feltételek, ¢s

g) afelhasznaloi karbantartas, feliilvizsgalat (csatlakozo vezeték és felhasznaloi
berendezés) biztositasat,

h)  aszerzddo partner teriiletén elhelyezkedo elosztovezetékhez, elosztovezetéki
szerelvényekhez, berendezésekhez torténd hozzaférés biztositasat,

1) jogszabalyi el6irasok betartasat.

Amennyiben egy rendszerhasznald rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettségének 30
napon tul kesve tesz eleget a Foldgazeloszto jogosult szerzédéses biztositékot kérni az
Uzletszabalyzat 7.8 1) pontnak megfelelGen.
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7.7 A csatlakozasért fizetendé dij, mértéke és szamitasanak részletes szabalyai

A csatlakozasért fizetendo dij alkalmazasianak és szamitasanak szabalyait a
foldgaz csatlakozasi dijak meghatdrozdsdnak szempontjairdl, a csatlakozési dijak
elemeirdl, a csatlakozési dijakrol és alkalmazasuk szabdlyair6l, valamint a villamos
energia halozati csatlakozési dijak meghatarozdsédnak szempontjairdl, a dijak elemeirdl,
mértékérél és alkalmazasuk szabdlyairol szolo 7/2014. (IX. 12.) MEKH rendelet
modositasarol szold a 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet szabalyozza A csatlakozasi
dij mértékét és szamitasi szabalyait, valamint a csatlakozas feltételeit, tovabba az
igénybejelentés mintalapjait és a csatlakozasi szerzodés-mintat a 4. szamu
melléklet tartalmazza.
A csatlakozasi dij a rendelet eldirasainak megfeleléen keriil megallapitasra.

7.8 A felhasznalé személyében tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

Ha a felhasznalo a felhasznalasi helyér6l elkoltozik, illetdleg a  szolgaltatas
igénybevételével felhagy, koteles azt a Foldgazelosztonak 15 napon beliil irdsban
bejelenteni és ezzel parhuzamosan az elosztohalozat-hasznalati szerz6dését felmondani,
vagy modositani. A bejelentés elmulasztisa vagy késedelmes bejelentés esetén az
elosztohalozat-hasznalati szerz6dés hatalyos marad, és ennek megfeleléen az 0j igény
bejelentéséig a felhasznald felel a berendezések allapotaért, a rendszerhasznalati dijnak a
kereskeddjén keresztlil torténd megfizetéséért, szerzOdésszegd magatartds esetén a
kovetkezményekért.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 17.6. pontja szerint a Féldgazelosztd
a bejelentés kézhezvételét kovetd 8 napon beliil koteles a csatlakozovezeték, fogyasztoi
vezeték ¢és a fogyasztasmérd berendezés allapotanak helyszini ellendrzésére és az
ellendrzés eredményének - ideértve a mérdallast is - jegyz6kdnyvben vald rogzitésére. Az
ellendrzéssel, annak koriilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a
felhasznalo és az 0j felhasznald jogosult a jegyzOkonyvben feltiintetni. A jegyzokonyv
felek altal aldirt egy-egy példanyat a Foldgazeloszté a korabbi €s az uj felhasznalonak
atadni vagy postan megkiildeni, egy tovabbi példanyat megdrizni koteles. Egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhasznald esetében a helyszini ellendrzés téritésmentes.

A helyszini ellendrzés lefolytatasaig a korabbi felhasznalo felelds a csatlakozovezeték, a
felhasznaloi berendezés,a nyomasszabalyozo és a fogyasztasmérd berendezés allapotaért,
a rendszerhasznalati dijak  megfizetéséért, szabalytalan vételezés esetén a
kovetkezményekért.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 17.8. pontja szerint a korabbi
felhaszndl6 mentesiil a felelésség alol, ha a helyszini ellendrzés a bejelentés
Foldgazelosztd altali kézhezvételét kovetd 20 napon beliil a felhasznalasi helyen vételezd
Uj felhaszndlo magatartdsa miatt, irasbeli felszolitas ellenére nem hajthato végre. Ebben az
esetben a bejelentés napjatol az 11j felhasznalot terheli a feleldsség.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 17.9. pontja szerint a Foldgazelosztd
nem hivatkozhat szabalytalan vételezésre és igényt nem érvényesithet a felhasznaldval
szemben, ha helyszini ellenérzési kotelezettségének 8 napon beliil nem tesz eleget, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az ellendrzést az a felhasznalé akadalyozta, akivel szemben a
szabalytalan vételezés miatt igényét érvényesiteni kivanja.

A felhasznalasi helyrdl elkoltozo (régi) és a bekoltozo felhasznald egyarant koteles a
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Foldgazelosztoval egyiittmiikddni, annak érdekében, hogy a csatlakozovezeték, fogyasztoi
vezeték, a fogyasztasmérd berendezés €és a zarOpecsétek (plomba) helyszini ellendrzése
végrehajtasra keriilhessen.

A jelen fejezetben irtak szerinti bejelentések megtételének bizonyitdsa a felhasznalot, a
helyszini ellendrzés akadalyozasanak bizonyitasa a Foldgazelosztot terheli.

A Foldgazeloszto — mint a felhasznalo csatlakozasat biztositd rendszeriizemelteté — a
felhasznald kérésére koteles igazolast kiadni a vasarolt kapacitasrodl, a lekotott kapacitasrol,
a felhasznaloi profilba torténd besorolasrol, tovabba a felhasznalasi hely - Vhr.-ben
meghatarozott - jellemz6 adatairol.

Ha a tulajdonos személye az adott felhasznalasi helyen megvaltozik, illetve a felhasznalasi
hely vagy a csatlakozasi pont atruhazasra keriil, a rendelkezésre all6 teljesitmény atszall az
j tulajdonosra.

Az 1j tulajdonos csatlakozasi szerzédés és elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés megkotése
esetén jogosult a rendszerhasznalatra.

A felhasznalé halala

A felhasznal6 elhaldlozasa esetén az elhaldlozas tényét legkésObb annak napjatol szamitott
hat honapon beliil kell a Foldgazelosztoé részére bejelenteni. A bejelentésnek legalabb az
alabbi adatokat kell tartalmaznia:

a) a felhasznalasi helyre vonatkozoan

aa) a felhasznalési hely cimét és a szerzddés szerinti azonositojat,

ab) a fogyasztasmérd berendezés gyari szamat és

ac) a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és a mérdallas megallapitdsanak datumat,
b) az elhunyt felhasznalo

ba) nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét

d) a felhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozas jogeimét,

e) Uj felhasznald esetében az 0j felhasznald

ea) nevét, sziiletési nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét természetes személy
esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékli azonositojat €s
adoszamat jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabdlyai szerint 1étrehozott jogalany esetében,
eb) lakohelyének cimét, tartdzkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét €s

ec) telefonos elérhetdségét,

f) a bejelentés keltét és

g) a bejelentd, és az e) pont szerinti esetben az 11j felhasznalo alairasat.

Ha a fenti bejelentés nem torténik meg 6 hoénapon beliil, vagy megtorténik, de a megtorténtét
kovetd 15 napon beliil az adott felhasznalasi helyre vonatkozdan senki nem terjeszt eld
elosztohalozat-hasznalati szerz6dés megkotésére iranyuld igénybejelentést, ugy ebben az
esetben a Foldgazelosztd az elosztohalozat-haszndlati szerz6dést — a szerzddéskotés
elmaradasanak jogkovetkezményeit tartalmazod eldzetes t4jékoztatast kovetden -
megsziintetheti, és a felhasznalasi helyet kikapcsolhatja.

A halaleset és a szerzOdéskotés kozott eltelt 1d6 nem minOsil szerzodés nélkili
vételezésnek.

7.9 Mennyiségi elszamolasi és fizetési eléirasok
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A fogyasztasméro berendezések leolvasasanak gyakorisaga

A felhasznalok altal elfogyasztott foldgazt a Foldgazeloszto hiteles fogyasztasmérd
berendezéssel méri. A fogyasztdsméré berendezés mérésiigyi feliilvizsgalatat a
felhasznalo, a keresked6je és a Foldgazeloszto jogosult kezdeményezni. Ha a felhasznald a
fogyasztasmérd berendezés hibajat észleli, koteles azt a foldgazelosztonak haladéktalanul
bejelenteni. A Foldgazelosztd a felhasznalo bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 15
napon beliill koteles a kifogasolt fogyasztasmérd berendezés miikodését hitelesitett
ellenérzé fogyasztadsmérd berendezéssel ellendrizni. A Foldgéazeloszté koteles a
fogyasztasmérd berendezést kicserélni, ha az ellenérzott berendezés a jogszabdlyi
hibahatart tullépi vagy a berendezés hibas.

Az ellendrzés, illetve csere koltsége a Foldgazelosztot terheli, ha a fogyasztasmérd
berendezés mérési hibdja a jogszabalyi hibahatart tullépi. Egyéb esetben a koltségeket a
felhasznalo koteles megtériteni.

A fogyasztasmérd berendezés leolvasasa a fogyasztasmérd szamitdmiivébol ahelyszinen
leolvaséssal, tavleolvasassal, vagy az -elosztohalozat-hasznalati szerzddés alapjan a
felhasznalo altal a Foldgazelosztdo felé megadott mérdallas szerint torténik. A
fogyasztasmérd berendezés leolvasdsakor sziikséges az elszdmolds alapjaul szolgélo
gazhonap zard mérdallasanak rogzitése.

A havi rendszerességgel leolvasott fogyasztasméré berendezések leolvasasa minden
esetben a naptari honap elsémunkanapjan esedékes, aminek a pontos idépontjat a felek
megallapodasa rogziti.

A lakossagi és a 20 m3/h alatti névleges teljesitményli mérdvel rendelkez6 nem lakossagi
felhasznalok esetén évente egyszer, profil alapti elszdmolds esetén az egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhasznalo erre irdnyuld kérelme esetén negyedévente végzi el a
leolvasast a Foldgazeloszto

A fogyasztasmérd berendezés évente egyszer torténd leolvasasa esetén az adott naptari
évben torténd leolvasas legkésdbbi iddpontja az adott naptari évet megel6zd évben tortént
leolvasds napja. Nem mindsiil a Foldgazelosztd részérdl jogsértésnek (GET 100 § (3a)
alapjan), ha a leolvasas

a) a megadott hatarnapig a felhasznalé 6nhibdjabol nem valosul meg,
b) iddpontjaban a felhasznalo6 és a Foldgazeloszto eltérden allapodott meg, vagy
C) hataridejének utols6 napja munkasziineti nap, és ezért a leolvaséasra a hatarido lejartat

kovetd elsé munkanapon kertilt sor.

A Foldgazelosztdo — profil alapu elszamoléas esetén — koteles legalabb 5 napos iddtartam
megjelolésével a felhasznalo figyelmét felhivni a leolvasas varhato idejérdl a leolvasas elétti
utolsd szamlaban, szamla mellékletében, vagy egyéb modon. A leolvasas sikertelensége
esetén a Foldgazelosztd koteles értesitést hagyni a felhasznald felhasznalasi helyen, —
amennyiben rendelkezésre all — a levélszekrényben. Az értesitésben a Foldgazeloszto
felhivja a felhasznalo figyelmét a leolvasas masodik megkisérlésének idejére, annak nem-
megfelelosége esetén az idépont-egyeztetés lehetdségére — azzal, hogy a leolvaséasra
legalabb munkanapon 20 oraig lehetdséget biztosit —, az elérhetdségére és a leolvasas
legkésobbi idopontjara. A leolvasas idOpontja tekintetében a Foldgazelosztd és a felhasznald
koteles megegyezni.

Ha az ismételt leolvasas €s az idopont egyeztetés is eredménytelen, a Foldgazelosztod koteles
a becsiilt méréallast megallapitani, valamint 5 napos id6tartam megjelolésével tértivevényes
levélben vagy egyéb igazolhaté moddon a felhasznald figyelmét felhivni a leolvasas
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legfeljebb két honapon beliili ismételt elvégzésének varhaté idejére. Az értesitésben
megjelolt, az idopont-egyeztetési lehetdség soran valaszthatd leolvasasi idépontnak legalabb
két napon 7 o6ratél 20 oraig tartd idotartamot is kell tartalmaznia. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a Foldgazelosztd iddpont-egyeztetésre alkalmas elérhetdségét is. Az
értesitésnek legalabb 8 nappal a megjelolt legkorabbi leolvasasi id6pont el6tt a felhasznalo
rendelkezésére kell allnia. Ha a Foldgazeloszto értesitése ellenére a felhasznaldo nem ¢l az
idépont-egyeztetés lehetéségével, vagy nem biztositja a leolvasas elvégzését, a
Foldgazeloszto-t a leolvasas elmaradasaért nem terheli felel6sség. A Foldgazelosztd koteles
a leolvasott vagy az elézOekben irtak szerinti becsléssel megallapitott mérdallast a
felhasznalasi helyen szerzddéssel rendelkez6 foldgazkereskeddnek 3 napon beliil atadni.

A havi rendszerességtél gyakoribb (napi tavleolvasassal) vagy ritkabb (évente legalabb
egyszeri) leolvasasban a felek elosztohalozat-hasznalati szerzodésben allapodnak meg.

Rendkiviili fogyasztasméré berendezés leolvasast a masik fél elézetes értesitése mellett
barmelyik fél kérhet.

A Foldgazelosztd gondoskodik a rendszerhasznélati szerzddés szerinti szamlakiallitas
alapjaul szolgald fogyasztasi adatok 0sszegytijtésérdl, a sziikséges atszamitdsok (5. sz.
melléklet) és az UKSZ szerinti korrekcids elszamolas elvégzésérdl és az adatok foldgaz-
kereskeddnek vagy egyetemes szolgéltatonak torténd tovabbitdsarol.

A fogyasztasméré berendezés leolvasasrol jegyzOkonyv késziil. A jegyzékonyvnek
legalabbakovetkezd adatokat kell tartalmazni:

- a mér6 azonositd adatai,

- a mérd leolvasas idépontja és modja (tavleolvasas, helyszini leolvasas),

- a mérdn leolvasott tizemi paraméterek és nyomas-, hémérséklet korrekcios jellezok,
- a méro leolvasasi id6szak atlagos flitdértéke, ha az adott idépontban ismert,

- az egyes arkategoriankénti mennyiségek elkiilonitése - ha az adott idépontban ismert,
- a mérd leolvasast alaird személyek olvashato neve és alairasa.

A Felek irasban hatalmazzdk fel a fogyasztdsmérd berendezés leolvasasra, a leolvasasi
jegyzOkonyv alairasara jogosult személyeket. A felhatalmazas egy példanyat a Felek
eldzetesen megkiildik egymasnak.

Ha a felhasznalo barmilyen okbol a jegyzOokonyv alairasat megtagadja, akkor a
Foldgazelosztd megbizottja ezt a tényt a ,a Felhasznald6 a jegyzOkonyv aldirasat
megtagadta” megjegyzéssel a jegyzokonyvben koteles rogziteni, és a jegyzokonyvet
legalabb egy tanuval alairatni. A jegyzokonyv felhasznald példanyat postai iton ebben az
esetben postai Uton kell megkiildeni a felhasznalo részére.

A felhasznalo vagy képvisel6je a jegyzokonyvben kifogast emelhet a leolvasott
mennyiséggel vagy az tlizemi paraméterekkel kapcsolatban. A kifogas kivizsgalasara a
Foldgazelosztd 3 munkanapon beliil intézkedik.

A Felek a vitatott adatokatl5 napon belill megvizsgaljak, és az eredmények alapjan
dontenek.

A Felhasznalo a szamla ellen az egyetemes szolgdltatonal kifogast emelhet. A kifogas
bejelentésének a szamla kifizetésére csak akkor van halaszt6 hatalya, ha a szamlan elszamolt
foldgdzmennyiség az el6z0 év azonos iddszakara vetitett mennyiség 150%-4t meghaladja.
Azonos id6szak alatt egyforma elszamolasi iddszak értendéVitatott adatokrol lefolytatott

71



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat
egyeztetés lezarasa utan a Foldgazelosztd szamlahelyesbitést bocsat ki, amely az ideiglenes
elszamol6 szamlaval egyiitt a végleges elszamolast jelentik.

A hibas mérés miatt emelt kifogas kovetkeztében a Felek valamelyike megalapozatlanul
hasznalja a masik Fél pénzét, ezen Osszeg utan a jogosulatlan hasznalé a kifizetés vagy a
beszamitds napjaig a kamatfizetési szamla kiallitdsanak napjan érvényes, a Ptk.
kamatfizetésre vonatkozo rendelkezései szerinti kamatot koteles megfizetni.

Az elszamolas alapja, idészaka és rendje

Mérdeszkozok:

A fogyasztasmérd berendezések felszerelése, lizemeltetése, karbantartasa, idészakos

hitelesitése, valamint a 100 mS/6ra névleges mérételjesitményen, vagy nagyobb

Osszteljesitményii felhasznalasi helyeken felszerelt fogyasztasmérdé berendezések tavadoval
torténd ellatasa és a jeltovabbitdshoz sziikséges telemechanikai rendszer kiépitése és
milkodtetése - egyéb megallapodas hidnydban — a Foldgazelosztd kotelezettsége. Ezen
kotelezettségek koltségei - egyéb megallapodas hianyaban - a Foldgazelosztot terhelik.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 11.9. pontja alapjan a felhasznalasi
hely tulajdonosa vagy meghatalmazasaval a felhaszndlo kezdeményezheti a
Foldgazelosztonadl a fogyasztdsmérd berendezés cseréjét a gyartdsi méretsorozatnak
megfeleld tipust és kapacitasu fogyasztasmérd berendezésre, ha

a) a felhasznalasi helyen iizemeld gazfogyaszto késziilékek névleges kapacitasainak 0sszege
115 m3/h-nal kisebb, és a felszerelt fogyasztasmérd berendezés névleges kapacitasa 100
m3/h-nal nagyobb, vagy

b) a 20-100 m3/h kapacitasigényli felhasznalasi hely fogyasztasméré berendezésének
névleges kapacitasa a beépitett gdzfogyasztod késziilekek névleges kapacitasainak 0sszegéhez
viszonyitva 15%-kal nagyobb.

A 20-100 m3/h kapacitasigénytii felhasznalasi helyen 6tévente a jogszabaly szerinti kotelezd
hitelesitési gazmérdcserét megeldzden koteles a Foldgazelosztd meghatirozni a felhasznald
szamitott orai teljesitményét, a felhasznaldo gazmérdeserét megel6zd 6t év legnagyobb havi
tény fogyasztasa alapjan.

Ha a felhasznalasi helyen felszerelt fogyasztasmérd berendezés névleges teljesitménye 15%-
kal nagyobb, mint az el6bb emlitett szamitott orai teljesitmény, akkor a Foldgazelosztd
koteles a gdzmérd cserét megel6zd értesités megkiildésével egy iddben a szamitott oOrai
teljesitményhez igazodd gazmérd cseréjének lehet6ségérdl a felhasznalot tajékoztatni. A
Foldgazelosztd ezen értesitésben koteles tdjékoztatni a felhasznalot a gazmérd kisebb
teljesitménytire  torténd cseréjének kockazatar6l. Amennyiben a szamitott Orai
teljesitményhez képest nagyobb mértékli gazfelhasznalas torténik és emiatt a szolgaltatasban
sziinet all be akkor annak kovetkezményét a felhasznalo viseli.

A szamitott orai teljesitmény meghatdrozasa az aldbbiak szerint torténik.
a.) Amennyiben a 20-100 m3/h kapacitasigényti felhasznalasi hely oras adat gytjtésére alkalmas

méroberendezéssel rendelkezik, vagyis rendelkezésre all oras adat legalabb az 5 éves iddszak
felében, ugy a Foldgazelosztd a szamitott oOrai teljesitményt a mért adatok alapjan
meghatarozza.
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b.) Amennyiben a 20-100 m3/h kapacitasigényii felhasznalasi hely oras adat gyQjtésére alkalmas
méroberendezéssel nem rendelkezik, vagyis nincs rendelkezésre all oras adat, ugy a kovetkez6
eljarasrend szerint keriil meghatarozasra a szamitott orai teljesitmény:

— a foldgazelosztd engedélyes meghatdrozza a fogyasztdsmérdé berendezés
felszerelését vagy cseréjét kovetd 6tddik évben a felhasznalo el6zo 6t éves idoszak
alatt elért legmagasabb idészaki (havi) fogyasztasat,

— ugyanezen idészakra vonatkozdan a felhasznalasi helyre vonatkozo profil alapjan
a Foldgéazeloszt6 meghatarozza az id6szak (honap) legnagyobb napi fogyasztasat,

— a legmagasabb napi fogyasztisi adat alapjan, a felhasznal6i profilcsoportra
jellemz6 csucskihasznalasi oraszammal a Foldgazelosztdé meghatarozza az orai
csucsfogyasztast,

— a szamolas soran a Foldgazelosztd profilcsoportonként eltérd, az adott profilra
jellemzd cstcskihasznalasi oraszam értékkel szamol. Az orai adatrogzitéssel
rendelkez6 gazmérdvel ellatott, 20-100 m3/h kapacitasigényli felhasznalasi

helyeken kiolvasott orai fogyasztasi adatok alapjan meghatarozzuk az adott
felhasznalasi hely csucskihasznalasi éraszamat.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 11.10. pontja alapjan a fent emlitett
kezdeményezést a rendelkezésére all6 miiszaki adatok figyelembevételével a Foldgazeloszto
30 napon beliil koteles feliillvizsgalni. Ha 1) fogyasztasméré berendezés felszerelésére keriilt
sor, a kezdeményezés idépontjatol a Foldgazelosztod a fogyasztasmérd berendezés névleges
kapacitdsa alapjan megallapitott rendszerhasznalati dijat koteles alkalmazni. Az 1j
fogyasztasmérd berendezést a kezdeményezd fizeti meg. A fogyasztasmérd berendezés
cser¢jével kapcsolatos mérdhely kialakitasanak koltsége a kezdeményez6t terheli, kivéve, ha
a Foldgazeloszto fogyasztasmérd berendezés indokolt cseréjét 3 honapon beliil nem hajtja
végre.

A Vhr. 1. sz. melléklet (Foldgazelosztasi szabalyzat) 11.13. pontja alpjan ha a Féldgazeloszté a fenti
feltételek fennallasat észleli, koteles a felhaszndld figyelmét felhivni a fogyasztadsmérd
berendezés cseréjének lehetOségére. A fogyasztasmérd berendezés fenti cseréje, a
fogyasztasmérd berendezés cseréjével kapcsolatos kiviteli terv elkészitése és a mérShely
kialakitdsa egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalé esetén a Foldgazeloszto kotelessége,
sajat koltségén.

Ha foldgazkereskedd vagy felhasznald kérésére az UKSZ-ben meghatarozott miiszakilag
indokoltnal koltségesebb berendezés keriil felszerelésre, a Foldgazelosztd jogosult az ezzel
felmertiild igazolt tobbletkdltségeit érvényesiteni.

Az atadott gdzmennyiség meghatdrozasa a miszaki elirasok és az érvényes szabvany
szerinti 15 °C és 101.325 kPa referencia koriilményeken értelmezett m>-ben térténik.

A fogyasztasmérd berendezés vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges mérési hely
kialakitasa és biztositasa a felhasznalo kotelezettsége sajatkoltségén.

Ha a fogyasztasméré berendezés cseréjére a felhasznald allagmegdvasi kotelezettségének
elmulasztasa miatt keriil sor, az ezzel kapcsolatos koltségeket a felhasznalo viseli.

A Foldgéazelosztdé mérdeszkdzeinek hitelessége:

Amennyiben a mérérendszer meghibasodikés nem all rendelkezésre csere-mérd, akkor az
érintett id6szakra vonatkozdéan a gazmennyiség elszamolasa a felhasznald és a
Foldgazelosztd megallapodésa alapjan torténik.

A méroeszkozok tulajdonjoga:

A fogyasztdsmérd berendezés és a mérési rendszerek tulajdonjogaban a Foldgazeloszto és a
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felhasznalo szerz6désben allapodnak meg.

A Foldgazelosztd vagy a felhaszndld tulajdonaban 1év0 elszamolashoz hasznalt
fogyasztasméré berendezés - a teljesmérékor minden eleme (mérészakasz és miiszerek),
valamint a teljes mérérendszer (teljeskoréen vizsgalt mérékor) - mindenkor kielégitik a
hivatkozott szabvanyok, tipusvizsgalati bizonyitvanyok ¢és az egyedi vizsgélati
bizonyitvanyok kovetelményeit, az MKEH eldirasait.

A Foldgazelosztdé a felhasznald kiilon megrendelése alapjan kotott szerzddés keretében,
térités ellenében felvallalja a felhasznalo tulajdondban 1évé méré berendezések
iizemeltetését, karbantartasat, hitelesitését.

Amennyiben a fogyasztasmérd a felhasznalo tulajdonaban van, jogosult sajat koltségén — a
Foldgazelosztoval egyeztetett modon - ellenérzé6 mérdeszkozt alkalmazni. Eltéré mérési
eredmény esetén a fogyasztds elszdmoldsandl mérésiigyi feliilvizsgadlat (MKEH)
befejezéséig a Foldgazelosztd tulajdonat képezd mérd mérési adatai az iranyadok.

A meérés ellendrzése:

Amennyiben a rendkiviili ellenérzés soran a mérérendszer elemeinek hibaja nem haladja
meg a vizsgalati bizonyitvanyban megengedett értéket, akkor a vizsgalat koltségei a
feliilvizsgalatot ker6t terhelik. A feliilvizsgalat idejére - eltéré megallapodas hianyaban - a
fogyasztasméré berendezés tulajdonosa koteles a gaz mérésérdl gondoskodni. A
Foldgazelosztd a fogyasztasmérd berendezés feliilvizsgalatat kizarolag arra jogosult
akkreditalt laboratoriummal rendelkez6 szervezettel (pl.. MKEH vagyegyéb Szakértd)
végeztetheti. A vizsgalat id6épontjardl a felhasznalot elozetesen irasban értesiteni kell, és
lehetoséget Kkell biztositani jelenlétére. A vizsgalat max. 60 nap alatt elvégzends. A
feliilvizsgalattal megbizott szervezet (szakértd) megbizdlevéllel azonositja magat a
felhasznalo felé. A felhasznalonak joga a Szakértd - vizsgalat soran - a helyszinen felvett
jegyzokonyvét szignalni, és egy példany vizsgalati jegyzokonyv megilleti.

crer

A Felek a rajuk vonatkozo elszamolasi mérérendszer dokumentacidjaba, valamint az
elszamolas alapjat képezé mennyiségi/minéségi paraméterck dokumentumaiba
folyamatosan betekinthetnek, azokbol masolatot kérhetnek.

Az elszamolas alapja:

Felek az elszamolas alapjaul a szerzédésben meghatarozott mérérendszeren mért
mennyiséget, illetve a gaz fitdértékét (5. szamu melléklet szerinti gaztechnikai normal m®-
re vald atszamitas alapjan) tekintik, fliggetleniil attol, hogy a mérérendszer Kinek a
tulajdonaban van.

Az elszamolas alapja a rendszerhasznalati szerzddésben rogzitett lekotott kapacitdsok
mértéke IS (mely utan elosztasi kapacitasdij fizetendd), illetve az alapdijas
felhasznalonal az elosztasi alapdij. Ha a felhasznalonal felszerelt fogyasztasmérd
berendezés a fogyasztast nem, vagy hibasan mér, vagy a fogyasztdsmérd berendezés
hitelesitési idészaka lejart,annak adatai elszamolas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés esetén a felek kozotti elszamolast az aldbbiak szerint kell elvégezni:

o ha megallapithatd a meghibasodas tényleges idépontja, a hibas mérés
id6tartamat a meghibasodastol az 0 fogyasztasmérd berendezés felszerelésének
idOpontjaig terjed6 idétartamban kell megallapitani,

o ha a meghibasodas tényleges idépontja nem allapithato meg, a felek a hibas
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mérés id6tartamat becsléssel kdzosen hatarozzak meg,
o a megallapodés hidnyaban a hibas mérés idotartama egy év.

A hibds mérés idOtartamanak megallapitasat kovetden a fogyasztdsmérd berendezés
mérésiigyi hatdsdg vagy a mérésiigyi hatdsadg altal akkreditalt laboratérium altal
megallapitott hibaszazalékaval helyesbiteni kell a hibas mérés iddszakara kibocsatott
elszamolasokat.

Ha a mérésiigyi hatosdg vagy a mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt laboratérium  a
hibaszazalékot megallapitani nem tudja, vagy a fogyasztasméré berendezés nem mért, a
hibas mérést megel6z6 utolsdé helyes vagy a Felek altal kézosen helyesnek elfogadott
elszamolasi idészak adatait és a hibas mérést kovetd elszamolasi idészak adatait atlagolva
kell megallapitani a hibas méréssel érintett idoszakban felhasznalt foldgdz mennyiségét.

A hibas mérést koveté idoszakra vonatkozo adatok hidnyaban, vagy ha a felhasznald
felhasznaldsdban 1ényeges valtozds kovetkezett be, a hibds mérés elszamoldsa a hibas
mérést kovetd egy év felhasznalasi adatai alapjan torténik.

Lejart hitelességli méréberendezés esetén a hibas mérésre vonatkozo szabalyokat kell
alkalmazni.

Lejart hitelességli fogyasztdsmérd berendezés esetén a Foldgazelosztdé szabalytalan
vételezésre kizarolag akkor hivatkozhat, ha bizonyitja, hogy a fogyasztasmérd
berendezés megfeleld idében torténd hitelesitése, cseréje a felhasznald érdekkorében
fennalld okbdl nem vezetetteredményre és ennek érdekében a mérdhelyre vald bejutas a
jegyzonél kezdeményezte. A fogyasztdsmérd berendezésen mért mennyiség utdn a
felhasznald/rendszerhasznald elosztasi forgalmi dijat fizet.

A foldgazelosztasi dij részeként elosztasi alapdijat vagy elosztasi kapacitasdijat, valamint
elosztasi forgalmi dijat kell fizetni.

A foldgazelosztasi dij nyajt fedezetet az elosztovezeték indokolt értékcsokkenésére,
miikodési és tokekoltségére, valamint az elosztovezeték indokolt halozati veszteségére.

Az elszamolds iddszaka és rendje:

Az elosztasi forgalmi dij elszdmolaséra a leolvasasi gyakorisagnak megfeleléen keriil sor.

Az elosztasi alapdijat vagy elosztasi kapacitasdijat — eltéré megallapodas hianyaban — havi
egyenld részletekben koteles fizetni a felhasznald/rendszerhasznalo.

A rendszerhasznalo az atadasi-atvételi pontonként lekotott orai kapacitas 1%-nal nagyobb
mértéko tullépése esetén - atadasi-atvételi pontonként - koteles az adott honapon beliil, -12
°C vagy annal melegebb atlaghomérsékletd napon jogosulatlanul igénybe vett legnagyobb
tobbletkapacitas éves elosztasi kapacitasdijanak 1,5-szeresét (p6tdij) és az adott honapon
beliil, -12 °C-nal hidegebb atlaghémérsékletdé napon jogosulatlanul igénybe vett
legnagyobb - az adott honapban a pétdij fizetés alapjaul szolgald tobbletteljesitménnyel
csokkentett - tobbletkapacitas éves elosztasi kapacitasdijat (utolagos kapacitasdij)
megfizetni a Foldgazelosztonak.

Ismételt kapacitas-tullépés esetén a potdij havonta ismételten felszamitasrakertil.

Az utodlagos kapacitasdijat csak a megel6z6 honap(ok)ban, -12 °C-nal hidegebb
napon jogosulatlanul igénybe vett tobbletkapacitas feletti kapacitasra kell megfizetni. A
kapacitas-tallépési potdij és az utdlagos kapacitasdij szamitasanak alapja a gaztechnikai
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normalallapotra atszamitott foldgaz kobméterben lekotott orai kapacitas és a tullépéssel
érintett napon atvett - kobméterben mért - gaizmennyiség teljes kiillonbozete.

A poétdijak kiszamitasanal alkalmazott, a gazatado allomasokra és a gaznapra vonatkozo
napi atlaghémérsékletnek az OMSz altal mért és a gaznapot koveté nap 9.00
oraig nyilvanossagra hozott hémérsékletértéket kell tekinteni.

A rendszerhasznaloak altal fizetendd utdlagos kapacitasdij 0sszegét a gazév soran eldszor,
adott honapban, -12 °C-nél hidegebb atlaghdmérsékletdé napon jogosulatlanul igénybe vett
legnagyobb - a poétdij fizetés alapjaul szolgald tobbletteljesitménnyel csokkentett -
tobbletkapacitas és az elosztasi kapacitasdij szorzataként kell megallapitani.

Az adott honapban, az utolagos kapacitasdijat a rendszerhasznaloknak a megel6z6 honap,
-12 °C-nal hidegebb atlaghémérsékletdé napjan jogosulatlanul igénybe vett legnagyobb
tobbletkapacitas feletti kapacitasra kell megfizetni.

A Foldgazeloszto altal havonta beszedett potdijak, valamint a -12 °C-nal hidegebb
idoben a tobbletértékesités miatt felmeriilt tobbletkoltség egyenlege éves szinten
kiszamitasra keriil. A negativ egyenleg kozvetleniil a kovetkezd dijmegéllapitasnal, a
pozitiv egyenleg - a Hivatal dontése alapjan - kozvetlenil a kovetkezd
dijmegallapitasnal vagy kozvetetten a kapacitasgazdalkodas elvét eldsegiti beruhdzasok
megvalositasanal keriil figyelembevételre.

A kapacitas-tallépés miatti potdij és az utdlagos kapacitasdij kiszamitasanal a kapacitas
MJ/h mértékegységben torténd megallapitdsdhoz az adott haldzati ponthoz a MER alapjan
az adott gaznapon rendelt, a szallitovezetéken mért tény fitéértéket kell figyelembe venni.

Ha napi tavleolvasas nem torténik, az igénybe vett teljesitmények és az egyensulyi
eltérések napi elszamolasa az UKSZ-ben meghatarozott Felhasznaloi profilra vonatkozo
szabalyok alapjan torténik.

Jogszabalyban vagy a Hivatal altal meghatarozott ar, annak alkalmazasanak feltételei és
az arhoz képest alkalmazott arengedményezés szabalyai

Az elosztovezetékek rendszerhasznalati dijanak megallapitdsa hatdsagi arszabalyozas
korébe tartozik, igy a dijakat 1/2013. (VII. 11.) MEKH rendelet hatarozza meg.

A rendeletben meghatarozott rendszerhasznalati dijbol a Foldgazelosztd sajat belatasa
szerint jogosult kedvezményt adni a felhasznalok/rendszerhasznalok részére, amely
esetben a Foldgazeloszto jogosult feltételeket eldirni.

A rendszerhasznélati dijakat és a kedvezmény mértékét, illetéleg az annak fejében a
felhasznalo/rendszerhasznald altal vallalt kotelezettségeket a Foldgazelosztd koteles
honlapjan kozzétenni.

A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok részletes szabalyai

A fogyasztdsmérd berendezésen leolvasott értéket amennyiben a fogyasztdsmérd
berendezés nem rendelkezik korrektorral, a Foldgazelosztd gaztechnikai normal m°-re
atszamitja.

Az atszamitas részletes szabalyait az 5. szamu melléklet tartalmazza.

A Foldgazelosztd UKSZ szerinti korrekcids elszamoldst készit minden gazhonapot kovetd
honap 30-aig a profilos felhasznalok a leolvasasi id6szak elézetes fogyasztasanak, valamint
afogyasztdsmérd berendezésének leolvasasa alapjan meghatarozott tényleges fogyasztasa
kiilonbségének elszamoléasa érdekében.
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A Foldgazelosztd a korrekcids elszdmolds soran eldszor a korrekcids mennyiséget allapitja
meg, majd a korrekcios elszamold arakat és dijakat szamitja ki, végiil pedig a korrekcios
értéket hatarozza meg, mely utan korrekcios szamlat allit ki a rendszerhasznaldknak.

A Foldgazeloszto koteles a GET 99. § (1) bekezdésében és a GET 100. § (2) bekezdésében
meghatarozott adatokat (rogzitett mérdallast és az abbol képzett adatokat) azok
rendelkezésre allasat kovetden tovabbitani az érintett foldgazkereskedonek.

Arvaltozas esetén a hatdlybalépést magiban foglald felhasznalasi iddszakrol késziilt
szamlat a Foldgazelosztd jogosult a hatalybalépés idOpontjanak figyelembevételével
megosztani. A megosztas alapja lehet a leolvasasbol szarmazd (vagy az adattarolos
mérdébdl kiolvasott) méréallas, vagy ezek hianyaban az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat
szerinti fogyasztasi profil altal meghatarozott napi gazmennyiségek. Kizardlag a jelen
bekezdés alkalmazasaban ,,leolvasas™ alatt a felhasznalo altal torténo leolvasast is érteni
kell.

A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

Szamlazas
A szamla a hatalyos szamviteli és ado jogszabalyok szerinti formaban és tartalommal
késziil. A szamla elkiilonitve tartalmazza az elosztoéi rendszerhaszndlati dijelemeket, a
szamla kibocsatas napjan hatalyos jogszabalyok szerinti adot, potlékot és egyéb fizetési
kotelezettséget.

Eltér6 megallapodds hianyaban a rendszerhaszndlati dijakat atadas-atvételi pontonként
havonta egy alkalommal kell elszdmolni és szdmlazni.

A rendszerhasznalati dij szamlazasanak altalanos rendje a rendszerhasznalati szerzddés
alapjan az alabbi:

Az elosztasi alapdijat, illetve az elosztasi kapacitasdijat ho kozi felhasznalovaltas esetén a
korabbi felhasznal6, a ho elsejével torténd felhasznaldo valtozas esetén az uj
felhasznalo koteles megfizetni.

A kapacitas-tallépési poétdijakra vonatkozé szamla az alap- vagy kapacitasdij, illetve
forgalmi dij szamlaval egyiitt kell kiallitani a felhasznal6/rendszerhasznald szamara, aki a
potdij szamljat az elosztdi alap- vagy kapacitasdij, illetve forgalmi dij szamlajaval egyiitt
koteles kiegyenliteni.

Amennyiben a Foldgazeloszto a poétdijat kiilon szamlazza ki, ugy annak kiegyenlitése 8
naptari napon beliil esedékes.

Szamlakifogasolas

Felhasznal6o a foldgaz-kereskedé6 vagy az egyetemes szolgaltato altal kiallitott
szamlaval szemben a foldgaz-kereskeddnél vagy az egyetemes szolgaltatonal kifogast
emelhet. A foldgaz-kereskedé vagy az egyetemes szolgaltatd koteles a felhasznalo
kifogasait haladéktalanul kivizsgalni. Amennyiben a felhasznalo kifogasa a
szolgaltatott foldgaz mennyiségére vonatkozik, a foldgaz-keresked6 vagy az egyetemes
szolgaltatd a Foldgazelosztohoz fordul. A Foldgazelosztd a bejelentett panaszt koteles
kivizsgélni. A panasz Foldgazelosztd altal torténd érdemi megvalaszoldsanak hatédrideje
15 nap. A vizsgalat eredményérdl 8 napon beliil tajékoztatja a foldgaz-kereskeddt vagy az
egyetemes szolgaltatot, illetve a felhasznalot.

A kotbérek alkalmazasanak és fizetésének rendje
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A kotbér érvényesitésének altalanos rendje:

A felhasznald igénybejelentését a Foldgazelosztonal irasban teheti meg, az érintett
felhasznéldsi hely, a nem teljesitett szolgéltatdsi esemény ¢és a bejelentési idépont
részletesen megjelolésével. Kotbérigény benytjtasara csak a Foldgazelosztoval
szerz6déses kapcsolatban allo felhasznald €s rendszerhasznalo, illetve a Foldgazeloszto
altal elfogadott irasos ajanlattal rendelkezé gazigényléjogosult.

Az igényjogosultsag megallapitasa a szolgaltatds teljesitése soran eljard szervezeti egység
feladata a garantalt szolgaltatasi események dokumentumai és az irasban tett bejelentés
vizsgalataval torténik. A vizsgalat alapjan torténd, a Foldgazelosztot terheld kotbér
megfizetésének hatarideje az igénybejelentéstdl szamitott 15 nap naptari nap.

A Foldgazeloszto kotelezettségei kiilsé kivitelezdire is Kiterjed, és a vallalkozoi
szerzOdésekben kotelezi Oket ezek betartdsara. A kiilsd kivitelez0 a garantalt
szolgaltatasok egyes pontjait érinté igénybevétele esetén a Foldgazeloszté felel a
kivitelezd tevékenységéért.

A jogosult nyilatkozata alapjan a Foldgazelosztd a kotbért atutalassal vagy postai
utalvannyal tériti meg.

A felhasznald a garantalt szolgaltatisok megszegése miatt érvényesitett kotbérrel nem
fedezett igényét jogosult érvényesiteni a Foldgazelosztoval szemben.

A Foldgazelosztd kotbérfizetési kotelezettsége felrohatosag esetén all fenn. A
kotbérfizetési kotelezettsége aldol mentesiil a Foldgazelosztd, ha bizonyitja, hogy a
sziikséges intézkedések hataridében torténé megtétele, illetve a hibatlan teljesités
érdekében ugy jart el, ahogy azaz adott helyzetben elvarhato volt.

A kotbértablat jelen Uzletszabalyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

A kotbér fizetési rendje megegyezik az altalanosan alkalmazott fizetési renddel. A
kotbér igény kiszabasa felszolito levél alapjan torténik.

A valaszthato fizetési modok

A Foldgéazeloszto  altal  nyuUjtott  szolgaltatdsok  ellenértékének  megfizetése
készpénzben, banki atutaldssal, készpénzatutaldsi megbizassal vagy bankkartyaval
torténhet meg.

A gazelosztas ellenértékét, a kotbért és a szallitdsi rendszeriizemeltetd altal kirott, és a
felhasznalora tovabb haritott potdij elszamolasat és fizetését forintban kell teljesiteni.

A Foldgazeloszté tovabbszamlazhatja a rendszerhasznalonak a felhasznalé nominalasi
hib4ja miatt a szallitasi rendszerlizemeltetd altal kiterhelt potdijakat.

A fizetési hataridok

Egyéb megallapodas hianyaban a fizetési hataridé mind a csatlakozasi dij, mind, mind az
atharitott potdijak, birsagok, valamint a kotbérek vonatkozasaban a szamla keltétdl
szamitott 15 naptari nap. A fix rendszerhasznalati dijak esetében a fizetési hatdridé minden
esetben a targyhd elsd napja, a forgalomaranyos rendszerhasznalati dijak esetében a
szamlakiallitast kovetd 15 naptari nap.

A Foldgazelosztd a szamlat a szamla kibocsatdsanak napjan megkiildi a
rendszerhasznalonak.

Ha a fizetési hataridé banki sziinnapra esik, akkor a teljesitési kotelezettség az azt
kovetd banki napon esedékes.
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Szerz6d6 felek a fentieket iranyelvnek tekintik, ettdl szerzodésiikben egyedileg
eltéréen is megallapodhatnak.

A késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok

Amennyiben a rendszerhasznalé a kibocsatott szamla 6sszegét annak fizetési hataridejének
lejartara nem fizeti meg, ugy a Foldgazeloszto a Ptk-ban meghatarozott mértéké késedelmi
kamat felszamitasara jogosult. A késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdd idépontja
az esedékességet kovetd nap. A kamatfizetési kotelezettség akkor is bedll, ha a
késedelmes fizetd késedelmét kimenti.

A fizetési kotelezettséget azon a napon tekintheté teljesitettnek, amikor a pénzdsszeg a
Foldgazeloszté bankszamlajan jovairasra keriil. Amennyiben a fizetési hataridé napja
munkasziineti napra, vagy linnepnapra esik a fizetési hataridé a munkasziineti napot, illetve
az innepnapot koveto elsé munkanap.

Késedelmes fizetés esetén — eltérd megallapodds hianydban — a jogszabalyban
meghatarozott késedelmi kamatokat, valamint igazolt koltségeket a késedelembe esett fél
koteles a masik félnek megtériteni.

A kamat Osszegét a késedelem idOtartamanak minden idészakara az érvényes
jogszabalyirendelkezések alapulvételével kell kiszamitani. Késedelmes fizetés esetén a
Foldgazelosztd a késedelembe esett rendszerhasznald befizetésébdl eldszor a koltségeket,
azutan akésedelmi kamatot, majd a régebben lejart dijtartozast szamoljael.

Szerzodéses biztositék:

A Foldgazeloszto a rendszerhasznalonak az elosztasi rendszerhasznélati dijak késedelmes
fizetése szerzodéses biztositék adasat irhatja el6 a rendszerhasznalati szerzédésben.

A szerzbdéses biztositék lehet ovadék, vagy visszavonhatatlan és feltétel nélkiili
bankgarancia.

A szerzddéses biztositék értékének/Osszegének fedezetet kell nyujtania legalabb a januar-
februar honap tervezett elosztasanak megfeleld forgalmi dijra, tovabba az éves
kapacitasdij 1/12-ed részére.

A bankgarancia lehivasanak kezdeményezését kovetéen 3 napon beliil kell teljesiteni a
Foldgazeloszto felé, a felhasznalast kovetéen pedig 5 napon beliil vissza kell téltenie a
szerzO6dott partnernek.

A rendszerhasznélati szerzOdésszegés lezarasakor felek megallapodnak az elosztasi
tevékenység folytatasdnak feltételeiben. Amennyiben a rendszerhasznal6 a szerzédésiikben
rogzitett modon nem biztositja folyamatosan a kikotott szerzédéses biztositékot, vagy
jogilag gatolja annak lehivhatosagat, nem bocsatja a Foldgazelosztd rendelkezésére, a
rendszerhasznalot felfiiggesztheti a foldgazelosztasiszolgaltatasbol.

A Foldgazelosztd a szerzodéses biztositék sikertelen lehivasat kovetd 2 munkanapon
beliilelektronikus és postai uton értesiti a rendszerhasznalot a varhato felfiiggesztésrol.

A szerz6déses biztositék rendelkezésre allasat kovetéen a felfiiggesztést azonnal meg
kell sziintetni, azonban a foldgazelosztast attol a gaznaptol kell biztositani, amelyre az
UKSZ szerint érvényes nominalas adhato le.

A fogyasztasméro berendezés nélkiili fogyasztas feltételei
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A Foldgazeloszté minden felhaszndloja tekintetében fogyasztasmérd berendezésen mért
foldgazt juttat el a szolgaltatasi teriiletén 1év6 felhasznalasi helyre.

8. Szabalytalan és szerzodés nélkiili vételezésre vonatkozé szabalyok

A felek elosztdoi  csatlakozasi  szerzd6désben, elosztohalozat-hasznalati, illetve
rendszerhasznalati szerzédésben (a jelen 8. pontban egyiittesen: szerzddés) foglalt barmely
kotelezettségének megszegése szerzodésszegésnek mindsiil.

Szerz6désszegés esetén a masik fél a jogszabalyokban, illetve a szerz6désben meghatarozott
moédon ¢és mértékben jogosult a szerzddésszegd Féltdl mind a szerzddés teljesitését
kovetelni, mind pedig a jelen iizletszabalyzatban, illetve a szerzddésben meghatarozott
jogkovetkezményekre vonatkozo igényét érvényesiteni azzal, hogy amennyiben valamely
szerz6désszegd magatartas lehetséges jogkdvetkezménye kotbér, igy ennek mértékét a jelen
iizletszabalyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

Egy szerz6désszegd magatartds jogkovetkezményeként csak egy fajta szerzddésszegés
miatti kotbér alkalmazhat6d, azaz ugyanazon szerzddésszegd magatartasbol kifolydlag, de
mas szerzddésszegési jogcimen jabb kotbér nem jar.

A szerzddésszegésekre vonatkozdan e pontban nem szabalyozott kérdések tekintetében a
GET, a végrehajtasara kiadott jogszabalyok, tovabba a Ptk. eldirasait kell alkalmazni.

8.1 A szerzodésszegés esetei
8.1.1.Az elosztéi csatlakozasi szerzédésszegés esetei, azok jogkovetkezményei:

8.1.1.1.A Foldgazelosztd részérdl:
a) A csatlakozasi szerz6dés szerinti vasarolt kapacitas rendelkezésre allasat nem a
csatlakozasi  szerz6désben  meghatarozott id6épontban vagy miszaki

feltételekkelbiztositja.

Jogkovetkezménye: kotbér és kartérités fizetése a felhasznald részére.

b) Fenticken kiviill a jelen csatlakozasi szerz6désben, a Foldgazelosztd
Uzletszabalyzataban és a hatalyos jogszabalyokban foglaltakat egyébként
megsérti;

Jogkovetkezménye: kartérités fizetése.

8.1.1.2. A felhasznalo részérdl:

a) A csatlakozasi dij megfizetésének elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése.

Jogkdvetkezménye: késedelmi kamat fizetése, valamint — amennyiben a
fizetési késedelem idétartama indokolja — a rendelkezésre allasi idépont
Foldgazelosztd altali modositasa, és a csatlakozasi szerz6dés azonnali
hatallyal tortén6 felmondasa, amennyiben akésedelem a hatvan (60) napot
meghaladja.

b) Az elosztohalozat hasznalatara jogositd elosztohalozat-hasznalati szerzdést a
rendelkezésre allas idopontjatdl szamitott egy éven beliil nem koti meg a
Foldgazelosztoval annak ellenére, hogy Foldgazeloszté a Felhasznalot irasban
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annak megkotésére felszolitotta.

Jogkdvetkezménye: a Foldgazelosztd jogosult a csatlakozasi szerzédéstol
egyoldalu nyilatkozataval elallni, valamint kartéritést fizettetni.
c) Fenticken kivil a jelen csatlakozasi szerzOdésben, a Foldgazelosztoi
Uzletszabalyzatban ¢és a hatdlyos jogszabdlyokban foglaltakat egyébként
megsérti;

Jogkovetkezménye: kartérités fizetése.

8.1.2. Az elosztéhalozat-hasznalati szerz6désszegés esetei, azok jogkovetkezményei:

8.1.2.1. A foldgazeloszto részérdl az elosztohalozat-hasznalati szerzodés megszegésének
mindstl, ha:

a) nem értesiti az érintett felhasznalot az lizletszabalyzatban, illetve a szerzodésben
meghatarozott idében és moddon az elosztovezetéken elvégzendd tervezhetd

karbantartasi, felujitasi, fejlesztési munkak miatti sziinetelés idOpontjarol és
varhato id6étartamarol,

Jogkovetkezmény: kotbér és kartérités

b) jogszeriitlen magatartasa folytdn a gazszolgaltatas megszakad, vagy azt a
jogszabalyokban foglaltakon tulmenden sziinetelteti, illetve korlatozza,

Jogkovetkezmeény: kotbér, kartérités és dijvisszafizetés

c) a foldgazelosztas mindségi és szolgaltatasi szinvonala a foldgazelosztasi
miikddési engedélyben, illetve az lizletszabalyzatban eldirtaknak nem felel meg.

Jogkovetkezmény: kotbér és kartérités

d) olyan fogyasztasmérot iizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik,

¢s annak hitelesitésére jogszabaly vagy egyéb megallapodas a foldgazelosztot
kotelezi,

Jogkovetkezmény: kotbér

e) a szerzédésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy csak
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezmény: kotbér

f) az elosztohalozat-hasznalati szerzOdésben vagy az fizletszabalyzataban
foglaltakat egyéb modon megsérti, illetve az azokban foglalt Iényeges
kotelezettségének nem tesz eleget,

Jogkovetkezmény: kotbér

g) a foldgazkereskedd altali, a foldgazellatasbol kikapcsolt felhasznald ellatasba
torténd ismételt bekapcsolasara vonatkozd kezdeményezésnek a foldgazeloszto
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a kezdeményezést koveté munkanapon nem tesz eleget

Jogkdvetkezmény: kotbér, ennek mértéke a kiilon dij ellenében végezhetd
szolgaltatasok kizardlagos korének meghatarozasardl szold rendeletben
meghatarozott, a felhasznalonak a foldgazellatasbol vald jogszerti kizarasa
(Kikapcsolasa) utani visszakapcsolasaért kért kiilon dij

- 50%-a, amennyiben a foldgazeloszté érdekkorében felmeriilt okbol a
visszakapcsolasra a fogyasztd tartozdsanak rendezését kovetd 48 oranal
késobb, de 72 6ran beliil keriil sor,

- 100%-a, amennyiben a foldgazelosztd érdekkorében felmeriilt okbol a
visszakapcsolasra a fogyaszto tartozdsanak rendezését kovetd 72 dranal késobb
kertil sor.

8.1.2.2. A felhasznal¢ részérdl az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés megszegésének
mindsiil, ha:
a) a foldgazelosztoval szemben fennalld fizetési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezmény: elosztasi szolgaltatas felfliggesztése, késedelmi kamat,
szerzddésfelfiiggesztése, felmondasa

b) a szerzédésben meghatarozott felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezeti at az
elosztovezetékrdl vételezett foldgazt, vagy az elosztovezetékrdl vételezett
foldgazt a foldgazelosztd hozzdjaruldsa nélkiil mas részére barmilyen formaban
tovabbadja,,

Jogkovetkezmény: kartérités és elosztasi szolgaltatas felfliggesztése

c) a szerzOdésben foglalt adatvaltozas-bejelentési kotelezettségének nem, vagy
késedelmesen tesz eleget,,

Jogkovetkezmény: kotbér

d) a fogyasztaskorlatozasi -, illetve megszakithat6 felhasznald esetén a megszakitas -
rendelkezéseknek nem tett eleget;

Jogkovetkezmény: kartérités és elosztasi szolgaltatas felfiiggesztése

e) szabalytalanul vételez,

Jogkovetkezmény: kotbér, kartérités és az elosztasi szolgaltatas felfliggesztése
(késobb részletezve)

f) a nyomasszabalyoz6 a fogyasztasmérd berendezés vagy a mérési rendszer
ellendrzését, a hibds nyomasszabalyoz6, fogyasztasmérd berendezés vagy
mérési rendszer javitasat, hitelesitési vagy egyéb cseréjét, illetve a
fogyasztasmérd berendezés vagy mérési rendszer leolvasasat a foldgazelosztod
részére nem teszi lehet6vé, illetve - ha erre megallapodas a felhasznalot kotelezi
- ezek javitasat vagy a cseréjét nem végzi el,
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Jogkovetkezmény: kotbér, kartérités, az elosztasi szolgaltatas felfiiggesztése,
szerzOdések felfliggesztése, felmondasa

g) a felhasznalasi helyen olyan fogyasztasmérd berendezés lizemel, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik, és megallapodéas alapjan annak hitelesitésére a
felhasznal6 koteles,

Jogkovetkezmény: kotbér és az elosztasi szolgaltatas felfliggesztése

h) a fogyasztoi vezetéket engedély nélkiil atalakitja,

Jogkdvetkezmény: kotbér, kartérités, az elosztasi szolgaltatas felfliggesztése,
szerz6dések felfiiggesztése, felmondasa és biintetdeljaras kezdeményezése

1) a fogyasztdi vezeték vagy berendezés megbontasaval jaro, engedélyhez nem
kotott tevékenységet a gazszerelok jogszabdly szerinti nyilvantartdsdban nem
szerepld személlyel végeztet,

Jogkovetkezmény: kotbér, kartérités, az elosztasi szolgaltatas felfiiggesztése
¢s biintetdeljaras kezdeményezése

J) a miszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem megfelelé csatlakozovezetéket,
felhasznal6i berendezést hasznal, vagy azokat az életre, a testi épségre, az
egészségre vagy a vagyonbiztonsagra veszélyes modon hasznalja,

Jogkovetkezmény: kotbér, kartérités ¢és az elosztasi szolgaltatas
felfiiggesztése

K) az  closztohalozat-hasznalati  szerzédésben vagy a  foldgazelosztod
lizletszabalyzataban foglaltakat egyéb modon megsérti, illetve az azokban
foglalt Iényeges kotelezettségének nem tesz eleget.

Jogkovetkezmény: kartérités

8.1.2.2.1.Szabalytalan vételezésnek mindsiil, ha a felhasznalo:

a)a fogyasztasméré berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomobélyegzdvel lezart zaropecsét vagy egyéb jogi zar (a tovabbiakban egyiitt:
plomba) sériilését a foldgazkereskeddnek, vagy a foldgézelosztonak a sériilés észlelését
kovetd 2 munkanapon beliil nem jelenti be.

Jogkovetkezmény: kartérités és a szolgaltatas felfliggesztése, ha a
hiteles mérés feltételei a helyszinen nem allithatok helyre;

b) a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett plomba, vagy
a méréberendezés megrongalasaval a fogyasztdsmérd berendezést méretlen gaz
felhasznalasara alkalmassa teszi.
Jogkovetkezmény: kotbér

C) a fogyasztasméré berendezés megrongalasaval méretlen gazt vételez.

Jogkovetkezmény: kotbér
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d) a fogyasztasmérd berendezés megkeriilésével méretlen gaz vételezésére alkalmas
allapotot idéz eld.

Jogkdvetkezmény: kotbér
e) a szolgaltatas sziineteltetése esetén dnkényes visszakapcsolassal vételez.
Jogkdvetkezmény: kotbér

f)a nyomas alatti gazellatd rendszert (szallito- és elosztovezetéket vagy a
csatlakozovezetéket) megbontja, a fogyasztasmérd berendezést vagy a mérési
rendszert, vagy a nyomasszabalyozot jogosulatlanul eltdvolitja, vagy a szerzddésben
meghatarozott felhasznaldsi helyen kiviili teriiletre vezet at foldgazt, és e magatartasok
valamelyikével méretleniil vételez,

Jogkovetkezmény: kotbér

g) a fogyasztasméré berendezés nélkiili fogyasztas feltételeit megszegi.
Jogkovetkezmény: kotbér

8.1.2.2.2. Egyéb rendelkezések a szabalytalan vételezés soran
alkalmazando eljarasrendrol.

A foldgazelosztd jogosult a szolgaltatast felfiiggeszteni, ha a hiteles mérés feltételeit a
helyszinen biztositani nem tudja.

Ha a szabalytalan vételezés pontos idétartama hitelt érdemléen nem allapithatdé meg,
legfeljebb 30 napos vélelmezett fogyasztasi idétartamot kell figyelembe venni.

A felhasznalasi helyen végzett ellendrzés eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban kell rogziteni.

A felhasznalasi helyen végzett ellendrzés csak a felhasznalo, képviseldje, meghatalmazottja
vagy fiiggetlen tant jelenlétében folytathato le.

Az ellendrzést végzOknek az ellendrzés megkezdésekor egyértelmiien kozolni kell a
felhasznaloval, képviseldjével, vagy a tantval az eljaras céljat.

Az ellendrzeést végzoknek fel kell kérnie a a fent emlitett személyeket, hogy az ellendrzés
teljes idOtartama alatt tartézkodjon az ellendrzés helyszinen. Ha a felkért személyek ennek a
kérésnek nem tesznek eleget, ennek tényét az irasbeli dokumentumban rogziteni kell.

A fent emlitett személyek az ellendrzés sordn az ellendrzést végzdkkel kotelesek
egylittmiikddni, igy kiilonosen a felhasznalasi helyre torténd bejutast és az ellendrzést
lehetdvé tenni, annak teljes idOtartama alatt a helyszinen tartozkodni, az irasbeli
dokumentumot aldirni. Az ellendrzéssel, annak koriilményeivel, illetve eredményével
kapcsolatos allasfoglaldsukat a fent emlitett személyek jogosultak a jegyzOkonyvben
feltlintetni.

A fogyasztasmérd berendezés leszerelése esetén a leszerelést megeldzden a fogyasztasmeérd
berendezésrdl, valamint a fogyasztdsmérd berendezés becsomagoldsarol felvételt vagy
fényképet kell késziteni, és annak egy példanyat meg kell kiildeni vagy at kell adni a
felhasznal6 szamara.

8.1.3. A rendszerhasznalati szerzodésszegés esetei, azok jogkovetkezményei:

8.1.3.1. A Foldgazelosztd részérdl a rendszerhasznalati szerzédés megszegésének mindsiil,
ha:
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a) nem értesiti a rendszerhasznalot az Uzletszabalyzatban, illetve a szerzédésben
meghatarozott idében és modon az elére tervezheti karbantartasi, felujitasi,
fejlesztésimunkak miatti sziinetelés idopontjarol és varhatd iddtartamarol,

Jogkovetkezmény: kotbér és kartérités

b) a foldgazelosztast nem a szerz6désben meghatarozott modon biztositja adott
id6szakban

Jogkovetkezmény: kartérités

c) a foldgazelosztas mindségi és szolgaltatasi szinvonala az engedélyben, illetve
az Uzletszabalyzatban el6irtaknak nem felel meg,

Jogkovetkezmény: kotbér

d) a szerzédésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy csak
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezmény: kotbér

e) az UKSZ eldirasait megszegi,

Jogkovetkezmény: kartérités és jogszabalyi vagy szabalyzati
jogkovetkezmények viselése

8.1.3.2. A rendszerhasznald részérdl a rendszerhasznalati szerzodés megszegésének
mindsiil, ha:

a) a szerzbdésben meghatarozott gazteljesitményt, kapacitasokat tallépi,
nominalast elmulasztja,

Jogkdvetkezmény: jogszabaly szerinti potdij fizetése

b) a szerzddésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy csak
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezmény: kotbér

C) aszerzddéses biztositékra vonatkozo eldirasokat megszegi

Jogkovetkezmény: kotbér

d) az elosztasi rendszerhasznalati dijat és az esetlegesen felmeriilé egyéb
pétdijakat a fizetési felszolitas ellenére sem fizeti.

Jogkdvetkezmény: az elosztasi szolgaltatas felfiiggesztése, késedelmi kamat,
szerzOdés felfiiggesztése, felmondasa

A szerzddésszegések jogkovetkezményeit egylittesen is alkalmazhatja a Foldgazeloszto.

8.2 A szerzodésszegés szankcioi és kovetkezményei
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Kotbér:

A szerz8désszegések kotbéreit az Uzletszabélyzat 7. sz. melléklete tartalmazza.

A kotbér mértékét a Foldgazelosztonak aranyosan, a fokozatossag elvét figyelembe
véve kell megallapitania ugy, hogy a jogsértések sulyat és a szerzddésszegéssel a
Foldgazelosztonak okozott joghatranyt is figyelembe kell venni.

Felfiiggesztés:

A szerz6désszegések esetén a Foldgazelosztdo a szerzddésszegés feltarasakor azonnal
teljes egészében felfiiggesztheti a foldgazelosztasi szolgaltatast, miiszaki-biztonsagi
szabalyok megsértése esetén pedig koteles felfiiggeszteni. Ezzel egyidOben tajékoztatja a
rendszeriizemeltet6t ¢és irasban felszolitja a felhasznalot a felfliggesztés okanak
haladéktalan megsziintetésére.

A felfiiggesztéssel kapcsolatban felmertilt koltségeket (kiszallas és visszakapcsolas dija,
stb.) a felhasznal6 a szolgaltatas megkezdése el6tt koteles kiegyenliteni.

A rendszerhasznald engedélyes méltanyossagbol sajat dontése alapjan csokkentett Szinti
ellatast is elrendelhet. A Rendszerhasznalé engedélyes altal elrendelt intézkedéseket a
Foldgazeloszto végrehajtja.

Kartérités:
A Foldgazeloszto és a felhasznald a szerzodésszegéssel okozott, igazolt kart koteles a
masik félnek megtériteni.

A Foldgazelosztd kartéritési felelossége felrohatosag esetén all fenn, azaz mentesiil a
feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a késedelem elkeriilése, illetve a hibatlan teljesités
érdekében tugy jart el, ahogy az adott helyzetben elvarhaté volt. Nem kell a
Foldgazelosztonak megtéritenie a karnak azt a részét, amely abbol szarmazott, hogy a
felhasznalo a kar elharitasa, illetdleg csokkentése érdekében nem tugy jart el, ahogy az
adott helyzetben altalaban elvarhato6.

Ugyancsak mentesiil a Foldgazelosztd6 amennyiben a kar az egyik félnek sem felrohato
kiils6 elharithatatlan ok, erihatalom (vis maior) kovetkeztében meriilt fel, és amelynek
karositd hatdsa emberi erivel objektive nem harithatd el (pl.: természeti katasztrofak,
haboru, terrorcselekmény, sztrajk, stb.).

Dijvisszatérités:

A Foldgézelosztonak arendszerhasznélati dijat a jogsértéssel érintett napok aranyaban kell
megtéritenie a felhasznalo részére.

Moratorium:

A Vhr.-ben meghatarozott allami vagy Onkormanyzati feladatot ellatd szocialis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségligyl vagy kozoktatasi intézmény (kozintézményi
Felhasznald) kezdeményezheti a foldgazkereskedénél ¢és a Foldgazelosztonal a
foldgazellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas aloli  mentesség
(moratérium) biztositasat. A moratoriumra a GET 64/A. §-a és a Vhr. 55/A.-55/C. §
rendelkezései vonatkoznak.

8.3 A szerzodésszerii allapot helyreallitasa

Eljarasi rend a Foldgazeloszto szerzodésszegése esetén

Amennyiben a szerz0désszegésrol a Foldgazeloszto a vele szerz6do fél bejelentése alapjan,
vagy egyéb mddon tudomadst szerez, koteles a szerzédésszegés koriilményeit kivizsgalni, a
bejelentést érdemben megvalaszolni, és a szerzddésszeri allapotot haladéktalanul
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helyreallitani.

A szerz6do fél bejelentése alapjan a szerzOdésszegés koriilményeinek kivizsgalasat a
bejelentés kézhez vételét kovetden haladéktalaul meg kell kezdeni és arra 15 napon beliil
érdemben irdsban kell valaszolniilletve amennyiben sziikséges, egyeztetd targyalast kell
kezdeményezni.

Az egyeztet targyalason torekedni kell a teljes korti megegyezésre. Ha az egyezség
nem jon létre, vagy a Foldgazelosztod a szerzddésszegés tényét nem ismeri el, a szerz6dé
fél jogosult a Hivatalnal panaszt tenni, vagy peres eljarast kezdeményezni.

Eljarasi rend a rendszerhasznalo vaqy a felhasznald szerz0désszegése esetén

A rendszerhasznal6ot vagy a felhasznalét irasban fel kell szolitani a szerz6désszeg6 allapot
megsziintetésére és a jogkdvetkezményként megallapitott pénzosszeg megfizetésére. Ha a
rendszerhasznald vagy a felhasznalo a szerz6désszeg6 allapotot onként nem sziinteti meg,
a Foldgazelosztd az elosztasi szolgaltatast felfliggesztheti, a szerzédésszegés jellegétol
fiiggien a sziikkséges munkakat a rendszerhasznalé vagy a felhasznalo koltségére
elvégezheti, vagy elvégeztetheti, illetéleg jogai védelme érdekében az illetékes hatosaghoz,
birdsdghoz fordulhat.

A Foldgazeloszto koteles a szerzddésszegés megallapitasahoz sziikséges tényallast tisztazni
¢s koteles a szerzddésszegés bizonyitasara.

A szerzddésszegés bizonyitdsa soran minden olyan bizonyiték felhasznalhatd, amely
alkalmas a tényallas tisztdzasara, a szerzOdésszegés bizonyitasara, igy példaul a
Foldgazelosztd nyilvantartdsi adatai, a felhasznalo, illetve a rendszerhasznalé nyilatkozata,
az irat, levelezés, befizetési bizonylat, a helyszini ellendrzés megallapitasai, illetdleg az arrdl
késziilt jegyzOkonyv, az igazsagligyi szakértdi vélemény és a targyi bizonyiték (pl.
megrongalt fogyasztdsmérd berendezés, fénykép, videofelvétel, stb.). A felek az iigy
jellegére és koriilményeire figyelemmel szabadon valasztjadk meg az alkalmazott bizonyitési
eszkozoket.

A Foldgéazelosztd a felhasznalasi helyre vald bejutds érdekében a GET felhatalmazésa
alapjan az illetékes megyei kormanyhivatal jarasi hivatalahoz fordulhat, amennyiben a
felhasznalo akadalyozza vagy meghitsitja szerzOdésszegés vagy szerzOdés nélkiili
vételezés esetén a foldgazelosztasi szolgaltatasbol torténd felfliggesztést, a fogyasztasmérd
berendezés leolvasasat, ellenérzését, cseréjét, illetve a felhasznaldiberendezés ellendérzését.

A szabdlytalan vételezés megallapitasa és bizonyithatosaga érdekében:

o akereskedd vagy egyetemes szolgaltatd bejelentésére vagy megbizasabol
o mérbleolvasaskor, vagy sajat célellendrzés keretében a Foldgazeloszto a
felhasznalasi helyen ellendrzést hajthat végre.

Az elosztas helyreallitasa

A rendszerhasznalo koteles a Foldgazelosztot a szerzddésszegés, felfiiggesztés, kizaras
okdnak megsziintetésérdl irasban értesiteni. A rendszerhaszndlo  értesitésének
kézhezvételét, a felmertilt koltségek megtéritését kovetden a Foldgazeloszto legkésobb két
munkanapon beliilkoteles az elosztast helyreallitani.

Az elosztas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithato vissza:
e A felhasznald a jelen Uzletszabalyzat szerint meghatirozott elosztohalozat-
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hasznalati  szerzOdésszegés  kovetkeztében  elfogyasztott — gazmennyiség
ellenértékét, az elosztasi rendszerhasznalati dijakat megfizette, valamint az egyéb
fizetési kotelezettségét (kartérités, késedelmi kamat, potdij, kotbér, stb.) teljesitette.

e A rendszerhasznalati szerzOdésszeges kovetkeztében felmertilo
jogkovetkezményeket a rendszerhasznald megfizette.

e A szerz6désszegd magatartast, allapotot a  rendszerhasznal6/felhasznald
megszuntette.

A Foldgazelosztd koteles a rendszerhasznaldt a szerzodésszegés, elosztasi szolgaltatas
felfiiggesztése okanak megsziintetésérol és a szerzddésszeri allapot helyreallitasarol
irasban értesiteni.

A Get 16. § (2) bekezdése alapjan az elosztasi tevékenység csak a kizaras alapjaul szolgalod
helyzet fennallasaig fliggeszthetd fel, annak megsziinését kovetden a felhasznalod részére a
foldgazelosztast a megsziinés tényérdl vald tudomasszerzéstdl szamitott 2 munkanapon —
lakossagi fogyaszto esetén 24 oran - beliil a Foldgazeloszto koteles biztositani.

A felfuggesztést kovetden a felhasznald visszakapcsolasara a dijtartozas, késedelmi kamat
¢s a behajtassal kapcsolatos koltségek (ideértve a ki- és visszakapcsolas dijat is) hianytalan
rendezését kovetden keriil sor.

Amennyiben fizetési késedelem miatt keriilt sor a felfiiggesztésre, ugy a visszakapcsolas —
a dijtartozas, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos koltségek (ideértve a ki- és
visszakapcsolas dijat is) hianytalan rendezését kovetéen 2 munkanapon — lakossagi
fogyasztd esetén 24 oran - beliil torténik.

A 17/2013. NFM. Rendelet (IV. 30.) 8. §-a alapjan nem kérhet6 a felhasznélo
szerzOdésszegése esetén a gazszolgaltatasba torténd visszakapcsolasért kiilon dij abban az
esetben, ha a Foldgazelosztdo a szerzOdésszegés miatt elvégzett szolgaltatas ellenértékét
meghalad6o mértékli kotbérigényt érvényesitett.

8.4 A szerzo6dés nélkiili vételezés és jogkovetkezményei

Szerz6dés nélkiil hasznalja a gazelosztd vezetéket az a felhasznald, aki az
elosztohalozathoz vald csatlakozasra nem kotott csatlakozasi szerzodést, nem rendelkezik
elosztohalozat-hasznalati szerzodéssel, illetve aki rendszerhasznalon keresztiil elosztoi
kapacitasok haszndlatara nem kotott rendszerhasznalati szerzodést. A szerzddés nélkiili
vételezés jogkovetkezménye az elosztasi tevékenység megtagadasa (kizaras), illetve a
felmeriil6 dijak, koltségek megfizetése.

A szerz6dés nélkiili felhasznalonak - ha erre korabban nem keriilt sor - meg kell fizetnie az
Uzletszabalyzat alapjan megallapitott csatlakozasi dijat.

A felmeriild dijak és koltségek megfizetését kovetden keriil sor a csatlakozasi szerzédés
¢s az eclosztohalozat-hasznalati szerz6dés, valamint valasztott keresked6je altal
rendszerhasznalati szerz6dés megkdtésére és a foldgazellatas biztositasara.

Amennyiben a szerz6dés nélkiili rendszerhasznalat soran vételezett gaz mennyisége
valamilyen modon (akar a felek kozos megegyezésével) nem dallapithatd meg, az
eljarasrend az alabbi:

Elészor a szerzédés nélkiili rendszerhasznalat idétartamat kell megallapitani. A
szerzO0dés nélkiili rendszerhasznalat kezd6 idépontjanak az az idépont mindsiil, amikor
a felhasznalo szerz6dés nélkiil megteremtette a rendszerhasznalat feltételeit, kiilondsen
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az alabbiak valamelyikének elkovetésével:

o aFoldgazelosztd hozzajarulasa nélkiil az elosztovezetékre engedély nélkiil
racsatlakozott,

o closztoi engedély nélkiil épitett és helyezett lizembe csatlakoz6 vezetéket és
felhasznaloi berendezést,

e jogi zarral ellatott elzard-szerelvényt 6nkényesen Kinyitott.

Szabalyosan kiépitett gazellatas esetén is szerz6dés nélkiili rendszerhasznalatnak
mindsiil, ha a felhasznalo elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés és kereskedelmi szerzodés
nélkiil kezdi meg a gazvételezést.

Ha a szerz6dés nélkiili rendszerhasznalat idotartama nem allapithaté meg, akkor 50
napos idétartamot kell figyelembe venni. A szerzédés nélkiili rendszerhasznalat alatt
vételezettgdz szamitott mennyiségét az adott id0szak naptari 6ra szamanak és a beépitett
gazfogyaszté  késziilékek névleges gazteljesitményének (m*/h) szorzataval kell
meghatarozni.

A Felhasznélonak az alabbi dijtételeket kell megfizetnie a Foldgazelosztonak:

e a szerzddés nélkiili rendszerhasznalat iddtartaméra vonatkozd alapdijat, vagy
kapacitasdijat,

e a szerz6dés nélkiili rendszerhasznalat idotartama alatt elfogyasztott foldgaz arat
(afelhasznalt foldgaz elszamolasi aranak megallapitasara a kiegyensulyozo foldgaz
- az id6szakban kialakult - legmagasabb ara alkalmazando),

e a szerz6dés nélkiili rendszerhasznalat idétartama alatt elfogyasztott foldgaz
utanfizetendo elosztasi forgalmi dijat,

o akizaras és a visszakapcsolas koltségeit,

o kotbéreket, illetve késedelmi kamatokat,

e egyéb, a szerzddés nélkiili rendszerhasznalat miatt igazolt médon felmeriilt karokat.

A szerzddés nélkiili vételezés jogszeriivé tételének eljarasrendje:

A szerz6dés nélkiil vételezd felhasznalonak meg Kkell téritenie a Foldgazelosztd
részérdl felmeriild, a szerzddés nélkiili vételezés jogkdvetkezményeként megallapitott
karokat,koltségeket, tovabba a Foldgazelosztoval csatlakozasi- €s elosztohdlozat-hasznalati
szerzOdést kell kotnie, megfizetve a csatlakozas dijat és koltségeit, amennyiben a
késébbiekben a felhasznalé foldgazt kivan vételezni. A csatlakozassal érintett
felhasznalasi helyre miiszaki-biztonsagi szempontbol megfeleld leagazast kell létesiteni,
tovabba a felhasznalasi helyen talalhato felhasznal6i berendezéseket feliil kell vizsgalni a
vonatkozo jogszabalyoknak megfeleldn.

Kizardlag az el6zd bekezdésben foglaltak teljes korli megvalosuldasat kovetéen
biztositja a Foldgazeloszto a felhasznalasi hely gazszolgaltatasat.

8.5 A szabdlytalan vételezés esetén lefolytatott vizsgalat eljarasi és formai feltételei

A szabalytalan vételezésel megvaldsitott elosztohalozat-haszndlati szerzddésszegés
bizonyitdsa a foldgazelosztd kotelezettsége. A szabalyzatan vételezéssel megvalositott
elosztohalozat — hasznalati szerzOdésszegés bizonyitottsagat az esett valamennyi
koriilményének figyelembevételével kell megallapitani.

A szerzddésszegést az eloszto bizonyitottnak tekinti:
- ha a felhasznalo és/vagy képviseldje a szabalyzatan vételezés tényét
irasban elismerti;
- a foldgazelosztod jogszabalyi kotelezettsége altal felkért igazsagiigyi
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szakértd a szabalytalan vételezés tényét megallapitja;
- a helyszinen felvett dokumentumok (ténymegallapitd jegyzokonyv,
fényképfelvétel, video felvétel és egyéb eszkéz) a szabalytalan
vételezés tényét egyértelmiien alatamasztjak;
- a szabdlytalan vételezés tényét az erre irdnylod hatosagi eljarasban a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosdg vagy birdsag
megallapitja.

A jogszabalyi rendelkezések figyelembevételével felkért igazsagiligyi szakértd altal készitett
szakvéleményben, illetve a helyszinen felvett dokumentumokban foglaltakkal ellentétes
véleményét a felhasznalonak kotelessége bizonyitani.

Szabalytalan vételezés esetén a koriilmények és a tények ismeretében kell megallapitani a
szabalyzatan vételezés idotartamat. Az idOtartam meghatdrozasdhoz minden olyan
bizonyiték felhasznalhaté, amely alkalmas a tényallas tisztazasara, igy példaul a
foldgazelosztoi nyilvantartds adatai, az irat, levelezés, befizetési bizonylat, a helyszini
ellendrzés megallapitasai, illetdleg az arr6l késziilt jegyzokonyv, a szakértdi vélemény és a
targyi bizonyiték (pl.: fénykép, videofelvétel, stb.).

Ha a szabdlytalan vételezés pontos idOtartama hitelt érdemléen nem allipithatdé meg,
legfeljebb 30 napos vélelmezett fogyasztasi idoszakot kell figyelembe venni.

A felhasznalasi helyen végzett ellendrzés eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban kell régziteni (pl.: ténymegallapito jegyzOkonyv, munkalap, stb.).

A felhasznalasi hely ellendrzése csak a felhaszndlo, képviseldje, meghatalmazottja illetve
fliggetlen tani képviseletében folytathato le. A felhaszndldo hazastarsat/€lettarsat a
felhasznald nyilatkozattételre jogosult képviseldjének kell tekinteni kivéve, ha az eljaras
ellen eldre tiltakozik. A helyszinen tartozkoddé nagykort hozzatartozé meghatalmazotti
képviteletét véelemezni kell kivéve, ha az eljaras ellen eldre tiltakozik. A fentieken
talmenden képviselonek kell tekinteni azt a személyt is, aktol eljarasa és a képviselt
magatartasa alapjan okkal feltételezhetd, hogy jogosultsaggal rendelkezik a képpviselt
személy nevében nyilatkozatot tenni. Az ellendrzést végzoknek az ellendrzés
megkezdésekor egyértelmiien ko6zolni  kell a felhasznaloval, képvsieldjével, a
meghatalmazottjaval vagy a tanuval az eljaras céljat. Az ellendrzést végzoknek fel kell
kérniiik a felhasznalot, képviseldjét, a meghatalmazottjat vagy a tanat, hogy az ellenérzés
teljes idOtartama alatt tartdzkodjon az ellendrzés helyszinén. Ha a felkért személy ennek a
kérésnek nem tesz eleget, ezzen tényét az irasbeli dokumentumban rogziteni kell.
Amennyiben a felhasznalo, a képviseldje vagy a meghatalmazottja sajat elhatarozasabol az
ellendrzés sordn a helyszint elhagyja a felhivés ellenére, ugy az ellenérzés tovabb folytathato
és a felhasznalo utdlag nem hivatkozhat arra, hogy az ellenérzésen nem volt jelen.

A felhasznald, a képviseldje, a meghatalmazottja vagy a tanu az ellendrzés soran az
ellendrzést végzokkel koteles egyiittmiikddni, igy kiilondsen a felhasznélédsi helyre torténd
bejutast és az ellendrzést lehetdvé tenni, annak teljes iddtartama alatt a helyszinen
tartozkodni, az irdsos dokumentumot aldirni. Az ellendrzéssel, annak koriilményeivel, illetve
eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznalo, a képviseld, a meghatalmazott vagy
a tanu jogosult jegyzOkonyvben rogziteni.

A fogyasztasmérd berendezés leszerelése esetén a leszerelést megeldzden a fogyasztasmérd
berendezésrdl, valamint a fogyasztdsmérd berendezés becsomagolasarol felvételt vagy
fényképet kell késziteni és annak egy példanyat meg kell kiildeni vagy at kell adni a

felhasznald szamara.
90



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

A fénykép rendelkezére bocsatasa torténhet a fénykép elektronikus uton torténd
megkiildésével, az igazsagiigyi szakértdi vizsgalat alkalméval torténd atadasaval vagy az
tigyfélszolgalaton torténd atadassal.

Amennyiben a fogyasztasmérd berendezésen kiilsérelmi nyom talalhatii vagy a jogu zar
sériilt vagy egéybként a szabalytalan foldgazvételezésre vonatkozd gyanu mertil fel:

- A megallapitasokrdl a helyszinen jegyzOkonyvet kell felvenni. A jegyzdkonyvnek
tartalmaznia kell minden olyan tényt, adatot, koriilményt, amelyet akar a felhasznalo,
akar a Foldgazeloszto fontosnak tart;

- A fogyasztasmérd berendezést zart dobozba vagy muanyag zsékba kell helyezni és
a felhasznaloval kdzdsen lezarni Uigy, hogy a lezards megsértése nélkiil ne lehessen a
dobozt vagy a miianyag zsakot felnyitni. A lezart dobozt vagy a miianyag zsakot
egyértelmiien azonositani kell a felhasznéldsi hellyel, amennyiben lehetéses a
lezarast mindkét fél alardsaval hitelesiteni kell. Amennyiben a felhasznald, a
képviseld, a meghatalmazott vagy a tani az aldirdst megtagadja, akkor ezt a
jegyzokonyvben kiilon megjegyzésben fel kell tiintetni és egyben meg kell kisérelni
a jegyzOkonyv két tanuval torténd aldirattasdt. Amennyiben a felhaszndlo, a
képviseldje, a meghatalmazottja vagy a tani (tovabbiakban felhasznald) a
ténymegaéllapitd  jegyzOkonyv ¢és a fogyasztdsmérd felszerelését igazolo
dokumentumok aldiarast megtagadja, akkor ezt a jegyzOkonyvben kiilon
megjegyzésben fel kell tiintetni, és egyben meg kell kisérelni a jegyzdkonyv két
tanaval torténd alairattatasat.

- A leszerelt fogyasztasmérd berendezést tartalmazo dobozt vagy milanyag zsékot a
szakeértdi vizsgalatnal vagy a felhasznalo jelenlétében, kifejezett irasbeli kérésére lehet
csak felbontani. Ha az ellenérzés soran a felhaszndlo, a képviseldje, a
meghatalmazottja vagy a tani a leszerelt fogyasztdsmérd berendezés dobozolasat,
csomagolasat a helyszinen annak ellenére nem hajland6 alairasaval igazolni, hogy a
dobozolas, csomagolés feltételei a helyszinen fennallnak, az ellendrzést végzo ezt a
tényt a ténymegallapitd jegyzokonyvbe koteles rogziteni. Az alairds megtagadasa az
1gazsagiigyi vizsgalat elvégzését nem akadalyozhatja;

- Ha a felhasznal6 a szabdlytalan vételezést vitatja vagy a felhasznalo ezt kéri, a
mérdberendezés kotelezd szakértdi vizsgalatat a Foldgazelosztod koteles igazsagiigyi
szakért6i névjegyzékben szerepld szakértOvel elvégeztetni a leszerelést kovetdé 90
napon beliil;

- Amennyiben igazsagiligyi szakértdi vizsgalat elvégzésében allapodnak meg a felek,
akkor a szakértdi vizsgalat megallapitasait magukra nézve kotelezonek ismerik el. Az
igazsagiigyi szakértdi jelentés elkésziilte utan, az azzal ellentétes véleményt az egyet
nem értdnek kell bizonyitani.

- A felhasznald részére biztositani kell a szakértéi vizsgalaton vald részvétel
lehetdségét, ennek érdekében a vizsgalat idépontjara vonatkoz6 értesitést legalabb 15
nappal a vizsgalatot megel6zOen tértivevényes kiildeményben kell a felhasznalo
részére megkiildeni. A szakértdi vizsgalatrol szolo értesitd levélben a Foldgazeloszto a
felhasznaloknak a legkdzelebbi szakértéi helyszint és az ott vizsgélatot lefolytatd
szakértket ajanlja fel. A felhasznald szabalyszerli értesités ellenére torténd

tavolmaradasa a szakért6i vizsgalat lefolytatasdnak nem akadalya. A felhasznald az
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igazssagiligyi szakértdi vizsgélat elhalasztasat irasban legfeljebb egy alkalommal
kérheti. Az elhalasztast kovetd idopontra kitlizott igazsagyiigyi szakértéi vizsgalat
abban az esetben is lefolytathato, ha a felhaszndlo személyesen vagy képviseld ujtan
nem vesz részt a vizsgalaton. A jogszabaly altal eldirt hataridében az igazsagiigyi
szakértéi vizsgalat lefolytatasat a felhasznaldé nem akaddlyozhatja meg. Az
igazasagiigyl a szakértdn és az altala alkalmazott segtokon kiviil az érdekelt felek
részeérdl legfeljebb 3-3 6 vehet részt a vizsgalat zavartalan lefolytatasa érdekében.

- A szakértdi véleménynek egyértelmiien tartalmazni kell a szakérté arra vonatkozd
megallapitasat, hogy megvaldsult-e valamilyen szerzddésszegés vagy szabalytalan
vételezés.

- A szakértéi vizsgalat koltsége szerzodésszegés, szabalytalan vételezés esetén a
felhasznalot minden mas esetben a Foldgazelosztot terheli;

- A szakértdi vizsgalat eredményrol a felhasznalot minden esetben irdsban, 15 napon
beliil kell tajékoztatni, a felmeriild koltségek megjeldlésével,

- Amennyiben a felhaszndlo elismeri a szabalytalan gazvételezés tényét a
jegyzOkonyvben vallalja ennek kovetkezményeit is, gy nem kell szakértohoz
fordulni, de a felhasznalii allaspontjanak esetleges megvaltozasa miatt a leszerelt
fogyasztasmérd berendezést ebben az esetben is zart dobozban vagy mianyag zsakban
kell a helyszinrdl elszallitani és egy évig meg kell Orizni. Ebben az esetben a hiteles
mérés feltételeink biztositasa utan a gazszolgaltatast folytatni kell;

- Ha a felhasznal6d csak a rongaléast ismeri el €és a szabalytalan gézvételetést nem, a
fenti eljarasi szabalyok megtartdsaval a szakértoi vizsgalatot el kell végeztetni annak
megallapitasara, hogy a fogyasztdsmérd berendezés miikodésének befolyasolasara
iranyult-e, illetéleg az azon lathatii sériilések alapjan megallapithaté-e a
fogyasztasmérd  berendezés  miikodésének  befolydsolasa, a  szabalytalan
foldgazvételezés;

- Ha a helyszini ellendrzés soran a szabalytalan gazvételezés ténye egyértelmiien
megallapithato (pl.: fogyasztasmérd berendezés atkotése, a fogyasztasmérd berendezés
megforditdsa, manipuldlt szamlaloszerkezet, keriilévezetéken vald vételezés, jogi zar
feltorés, stb.), de a felhaszndlod ezt nem ismeri el vagy a jegyzOkonyvet nem irja ala,
illetve a sériilt fogyasztdsmérd berendezés cseréjének dijat nem vallalja kiegyenliteni,
a gazszolgaltatdis megszilintethetd. Amennyiben a felhasznal6 megakadalyozza a
szolgaltatasbol vald kizérast, akkor a Foldgézelosztd jogosult a koziileti foelzard
lezarasara, a ledgazd elosztovezeték kozterlileten torténd levagasara vagy egyéb
moddon a gazszolgaltatds megsziintetésére.

A felhasznalasi hely ellendrzését végzo gazszereld feleldssége a kovetkezdkre terjed ki:

- a tevékenység végzése soran megbontott és helyredllitott kotések tomorségére;
- amennyiben zardugo szerelése torént, annak tomorségére.

Panasziigyintézésre vonatkozo rendelkezések

A felhasznalo6 panasszal a Foldgazelosztd panaszkezeléssel foglalkozo szervezetéhez, vagy

fogyasztoi érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

A felhasznalo koteles a Foldgazelosztoval fennallo jogviszonyaval kapcsolatos mindennemi
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panaszaval a hatdsagi eljarast megel6zéen igazolhaté moédon a Foldgazelosztohoz fordulni.

Ha a Foldgéazelosztd a felhasznald altal benyujtott beadvanyat érdemben elutasitja, a
felhasznal6 a fogyasztovédelmi hatdésaghoz, a Hivatalhoz, vagy békéltetd testiilethez
fordulhat, tovabba birdsag elott, polgari peres eljarasban is érvényesitheti igényét.

9.1 A beérkezé panaszok rogzitése, archivaliasa

A bejelentés torténhet irdasban, vagy személyesen a Foldgazelosztd tigyfélszolgalati
irodajaban.

A Vhr. 54. § (2) bekezdése alapjan a Foldgazeloszto az ligyfélszolgalati irodajaban irdsban
benyujtott és szoban eldadott, de el nem intézett beadvanyokat igazolas ellenében veszi at.
A Foldgazeloszto a felhasznalé valamennyi beadvanyat koteles az eléviilési hataridé
végéig, visszakereshetéen megorizni.

A Vhr. 54. § (6) bekezdése alapjan a Foldgéazeloszto a beadvany nélkiili, telefonon torténd
ligyintézés esetén is biztositja az ligyintézés dokumentalhatosagat. Ennek érdekében egyedi
tigyszamot alkalmaz, amelyrél a hivas soran tajékoztatja a felhasznalot. A korabbi,
érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznalé altal
tett, ismételt, 4j informaciot nem tartalmazé beadvany, valamint a névtelen felhasznaloi
beadvany kivizsgalasat a Foldgazelosztd mellézheti.

A panaszokrol a Foldgazeloszto az eldirtak szerint évente jelentést készit a Hivatal részére.

Archivalas torténhet levél, elektronikus levél, fax, szdébeli egyeztetés esetén irdsos
feljegyzés megorzése Gitjan. A megdrzés a jogszabalyban meghatarozott idétartamig tart.

9.2 A sziikséges egyeztetések végrehajtasanak dokumentalisa

Sziikség esetén a beadvany beérkezésétdl szamitott 8 napon beliil a Foldgazelosztonak
el kell dontenie, hogy van-e kotelessége és joga az adott ligyben eljarni. Amennyiben az
ligy mas engedélyesre tartozik, akkor a beadvanyt at kell adnia. Ennek megtorténtérdl a
felhasznalot haladéktalanul, irasban tajékoztatni kell.

Ha a beadvany a foldgaz-kereskedelemmel és a Foldgazeloszto tevékenységével egyarant
Osszefiigg, ¢és ennek kovetkeztében tobb engedé€lyest érint, az érintett engedélyesek
kotelesek egymas kozott a beadvany beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil az intézkedési
hataskorok rendezéséhez és a megfeleld intézkedés megtételéhez sziikséges egyeztetéseket
lefolytatni.

Jogos a panasz, ha a Foldgazelosztd a felhasznald kérésének helyt ad, és intézkedik a
panasz okanak megsziintetése érdekében.
Megkeresésnek minésiil, de nem mindsiil panasznak:

a) az informaciokérés,

b) az adatszolgaltatas,

C) atevékenység mindségének javitasara tett javaslatok.

9.3 Erdemi valaszadasi hataridé

A beadvéanyok intézése soran a Foldgazelosztd 15 napos hataridon beliil érdemben irdsban
valaszt ad a felhasznalo részére. A 15 napos valaszadasi hatarid6é az engedélyesek kozotti
esetleges eljardsi illetékesség megallapitdsanak, illetve az engedélyesek kozotti
egyeztetéseknek az idétartamaval meghosszabbodhat, ha ezen eljarasok lefolytatdsanak
helye van. A valaszadasi hataridébe nem szamit bele a felhasznaloval torténd idépont
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egyeztetéstdl a beadvannyal kapcsolatos helyszini vizsgalat elvégzéséig eltelt ido.

9.4 A valaszadasi hataridé elmulasztasanak kovetkezménye

Amennyiben a Foldgazelosztd hataridére nem tesz eleget a jelen Uzletszabdlyzatban a
panaszokkal kapcsolatosan eldirt valaszadasi kotelezettségének, tigy a panaszost a jelen
iizletszabalyzat 9. szamt mellékletében meghatarozott ktbér illeti meg.

Ha a felhasznal6 a Foldgazelosztd valaszat nem fogadja el, vagy a Foldgazelosztdo nem adott
érdemi valaszt, a felhasznalé a fogyasztévédelmi hatosaghoz vagy a Hivatalhoz benyujtott
kérelmének tartalmaznia kell:

a) a kérelmez0 neve, elérhetdsége (cim, telefon, e-mail),

b) az érintett felhasznalasi hely cimét,

C) a beadvany targyanak rovid leirasat, a rendelkezésre allo dokumentumokkal
alatamasztva, ideértve kiilondsen a Foldgazelosztonak a Felhasznaloi megkeresésére adott
valaszlevelét, a beadvany benyujtasanak a Foldgazelosztonal irdsban vagy egyéb modon
megtortént igazolasat,

d) a kért intézkedés megjelolését,

e) a kérelmez6 alairasat.
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10. Ugyfélszolgalatok, egyéb elérhetdoségek

10.1  Allandé iigyfélszolgalatokon ellatott feladatok

Az tigyfélszolgalaton valamennyi tigyfélszolgalattal kapcsolatos tevékenység elintézhetd.

Fobb feladatok:

a) adatszolgaltatas és egyéb informaciok nyujtasa a felhasznaldiigényeinek

megfelelden,

b) adatvaltozas bejelentésének fogadasa,
c) reklamaciok fogadasa és panasziigyintézés,

d) igénybejelentés fogadasa,

e) tervfeliillvizsgalat,

f) gazszivargas és hibabejelentés,
g) szerz6déskotés.

10.2  Ugyfélszolgalati fiokirodakban ellatott feladatok

A Foldgazelosztonak nincsen fidkirodaja.

10.3 Telefonszamok, postacimek,

azok megjelolésével egyiitt, hogy mely

telefonszamon milyen iigyeket lehet elintézni, és mely postacimen milyen

bejelentés teheto

Az Uzletszabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza.

11. Vitarendezés, értesitések

11.1 Iranyado jogszabalyok megjelolése

2008. évi XL. torvény

2013. évi V. torvény

19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet

74/2009. (XI11. 7.) KHEM rendelet

1/2013. (VII. 11.) MEKH rendelet

A foldgazellatasrol
A Polgari Torvénykonyvrol

A foldgéazellatasrol szol6 2008. évi XL. torvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol

A f6ldgaz rendszerhasznalat arszabalyozasanak
kereteirdl

A foldgaz rendszerhasznalati dijakrol, a
rendszeriizemeltetd altal nyujtott szolgaltatas
mindségének a rendszerhasznalati  dijakon
keresztlil torténd Osztonzésének szabélyairdl, a
nyUjtott  szolgaltatdas mindségétdl  fliggben
alkalmazhat6 rendszerhasznalati dijakrol,
valamint a rendszerhasznalati dijak
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alkalmazasanak feltételeir6l

9/2014. (I1X. 29.) MEKH rendelet A foldgaz csatlakozési dijak meghatarozasanak
szempontjairol, a csatlakozasi dijak elemeirdl, a
csatlakozasi dijakrol €s alkalmazasuk
szabalyair6l, valamint a villamos energia
halozati csatlakozéasi dijak meghatarozasanak
szempontjairol, a dijak elemeir6l, mértékérdl és
alkalmazasuk szabalyairol sz616 7/2014.
(IX. 12.) MEKH rendelet modositasarol

11.2 Birésagi kikotések

A birdsdgok hataskori és illetékességi szabalyait a vonatkozé jogszabalyok hatarozzak meg
(1952. évi IIL. torvény a Polgari perrendtartasrol).

11.3 Kolcsonos értesitések rendje, hatarideje, médja

A Foldgazeloszté a felhaszndlo/rendszerhasznald részére szo6l6 iratokat, ajanlatokat,
értesitéseket altalaban postai uton eldre fizetett ajanlott levélkiildeményként faxon vagy e-
mail-ben arra a cimre kiildi, amely a rendszerhasznalo értesitési cime vagy fizeté cime a
csatlakozasi, elosztohalozat-hasznalati szerzédésekben. Ennek hianyaban a Foldgazelosztd
az altala a felhasznalo/rendszerhasznald részére legutoljara kibocsatott szamlan szerepld
cimre kiildi meg az iratokat.

A Foldgazelosztd — amennyiben azt tartalma miatt indokoltnak tartja, vagy a jogszabaly
eldirasa alapjan kotelezd — a felhasznald/rendszerhasznald részére szold kiildeményeket
tértivevényes ajanlott levélben kiildi meg a jogszabaly altal eldirt hataridében.

A Foldgéazelosztod jogosult a postai uton megkiildendd kiildeményeket a postai kézbesités
helyett sajat kézbesités tjan tovabbitani a felhasznald/rendszerhasznald részére. Ebben az
esetben a kiildemény atvételét az errdl szolo irasbeli atvételi igazolassal tamasztja ald, mely
tartalmazza a cimzett, vagy az egyéb jogosult atvevd nevét, alairasat, az atvétel datumat.

Ha a felhasznélo csatlakozési szerzdésében vagy elosztohalozat-hasznalati szerz6désében,
illetve a felhasznald/rendszerhasznalé rendszerhaszndlati  szerzddésében rogzitett
elérhetdségi adataiban barmely valtozas all be, koteles azt haladéktalanul, de legkésébb 15
napon beliil a Foldgazeloszto részére bejelenteni.

12. A védendé fogyasztokra vonatkozo specialis rendelkezések
12.1 A szocialisan raszorulo fogyasztok

Szocialisan raszorulé fogyasztok meghatarozasa

A GET, illetve a Vhr. alkalmazasdban szocialisan raszoruldé fogyasztonak azt a
természetes személyt kell tekinteni, aki, vagy akinek haztartasaban él6 személy a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold hatalyos jogszabaly szerinti
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a) idéskoruak jaradékaban részesiil,
b) aktiv koraak ellatasara jogosult,
C) a Szoctv. 38. §-a szerinti lakasfenntartasi tamogatasban vagy a

Szoctv. 45. § (1) bekezdés a) pontja szerint a lakhatashoz kapcsolodo
rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatasban
részesiil, vagy

d) apolasi dijban részesiil, illetve a gyermekek védelmérol és a
gyamiigyi igazgatasrol sz0lo hatalyos jogszabaly szerint,

e) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

f) otthonteremtési tamogatasban részesiilt, a tamogatas
megallapitasatol szamitott 3 éven keresztiil vagy

Q) neveldsziild, hivatasos neveldsziild, aki sajat haztartasaban neveli a
gondozasaba elhelyezett atmeneti vagy tartés nevelésbe vett
gyermeket,

a hitelszerzodésbol eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudo természetes személyek
lakhatasanak biztositasarol szol6 torveény alapjan a Nemzeti Eszkozkezeld Zrt.-vel bérleti
jogviszonyban all.

A haztartas fogalmat a szocialis torvény szerint kell értelmezni. (GET Vhr. 56. § (1) bek.)

A szocialisan raszorulé fogyasztoi jogosultsag igazolasa, nyilvantartasba vétele

A szocialisan raszoruld fogyasztdo a nyilvantartasba torténd felvételéhez koteles
benytjtani a Vhr. 9.szamu melléklet szerinti Kkitoltott ¢és alairasaval ellatott
nyomtatvanyt, valamint beszerezni a védendd fogyasztéi statuszra jogositd ellatast,
tényt megallapité szerv altal kiadott, jogosultsdg fennallasat igazold igazolast illetve
hatarozatot. Az igazolas, hatarozat eredeti példanyat a Foldgazelosztonak kell
bemutatni. A Foldgazelosztd kizardlag a 30 napnal nem régebbi keltezésii igazolast
fogadjael.

A Foldgazeloszté az igazolads céljara bemutatott iratok maésolatat a jogosultsag
megsziinését kovetd 5 évig megdrzi.

AVhr. 56. § (5) bekezdése alapjan a Foldgazelosztd koteles a szocidlisan rdszoruld
fogyasztot a részorultsdg igazoldsat kovetd 8 napon beliil nyilvantartasba venni, és a
nyilvantartasba vételrdl a fogyasztoval jogviszonyban allo foldgazkereskedot a fogyasztdval
egyidejiileg értesiteni.

A Fogyasztd nyilvantartasba vételét kovetden valik jogosulttd az 6t megilletd
kedvezmények igénybe vételére.

A nyilvantartasba torténd felvételre vonatkozo kérelem benytjtasakor folyamatban 1évo
kikapcsolasi eljarast a kérelem elbiralasaig a Foldgazeloszto felfiiggeszti.

Amennyiben a nyilvantartasba vétel alapjaul szolgéald koriilmény hatarozott ideig all
fenn, és annak meghosszabbitdsat - a Foldgazelosztd altal a hataridd lejartat 30 nappal
megel6zéen megkiildott irasbeli figyelemfelhivas ellenére - a fogyasztd nem igazolja, az
igazold iratban meghatarozott véghataridd lejartat kovetd 8 napon belill az érintett
fogyasztot torli a nyilvantartasbol. A nyilvantartasbol valé torlésrél az érintett védendd
fogyasztot a Foldgazeloszto értesiti.
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Amennyiben a védendé fogyasztokrol vezetett nyilvantartasban targyév februar 15-én
szocialisan raszoruld fogyasztoként szereplé jogosultsaganak ismételt igazolasara
koteles fogyasztot minden év marcius 1-jéig a 9.szamu melléklet szerinti adatlappal
egyiitt megkapott irasbeli tajékoztatast kovetden adott év marcius 31-ig a
Foldgazelosztd felé nem igazolja, hogy védettsége tovabbra is fenn 4all, a
nyilvantartasbol torlésre kertil.

A jogosultsaganak ismételt igazolasara a szocialisan raszoruld fogyaszté elsé izben a
nyilvantartasba torténd felvételét kovetd naptari évben koteles.

A szocialisan raszoruld fogyasztdo a védettséggel jard jogait csak egy felhasznalasi
helyen gyakorolhatja. Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztdo a vele egy
haztartasban ¢l6 személyre tekintettel kéri felvételét a GET 66.§ (1) bekezdése szerinti
nyilvantartasba, ezen személy sem jogosult egy masik felhasznaldsi hely tekintetében
nyilvantartasba vételét kérni.
A szocidlisan raszoruld Fogyasztot kiilondsen az aldbbi kedvezmények illetik meg.

a) részletfizetés

b) fizetési haladék

C) elére fizetés mérd

Szocialisan raszoruld fogyasztd legkésdbb a masodik fizetési felszolitasban megjeldlt
fizetési hataridoig kérhet részletfizetési kedvezményt, illetve fizetési haladékot a
foldgazkereskedotdl. A fizetési felszolitasokban erre a szocialisan raszoruld fogyaszto
figyelmét fel kell hivni.

Elore fizeto méro felszerelése

A részletfizetés, illetve  fizetési  haladék  biztositisa  mellett a
foldgazkereskedének — a Foldgazelosztoval torténd egyeztetés mellett —
figyelemfelkelté modon fel kell ajanlania az eldre fizetd mérd felszerelésének
lehetdségét.

Amennyiben a szocidlisan védett fogyasztd a részletfizetési, illetve fizetési
haladékra  vonatkoz6  megallapodas  feltételeit ~nem  teljesiti, a
foldgazkereskedd a tovabbi fogyasztast eldre fizetd mérd felszereléséhez kotheti.

Szocialisan raszoruld fogyasztd esetében eldre fizeté mérd felszerelésére keriilhet sor

a) afogyasztod foldgazkereskeddjének kezdeményezésére; vagy
b) szocialisan raszorul6 a fogyasztod kérésére

Amennyiben a lakossagi fogyasztd a dijtartozas miatti kikapcsolas id6tartama
alatt vagy a dijtartozas miatti kikapcsolast kdvetden kezdeményezi a szocialisan
raszorulo fogyasztok nyilvantartasaba torténé felvételét, akkor ezzel egyidejiileg
— a nyilvantartasba torténd felvételének esetére — kérheti az elére fizetds mérd
felszerelését.

A Foldgazelosztd biztositja az eldre fizetd mérd mitkodéséhez sziikséges feltoltd
kartya vagy a feltolto egység feltoltésének miiszaki lehetoségét.

A védend6 fogyasztok esctében az elére fizetd6 mérd felszerelésének és a
fogyasztasmérd berendezés bekotéséhez sziikséges mérdhely-atalakitas koltségei a
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Foldgazelosztot, leszerelésének koltsége a felhasznaldt terheli. Az elbre fizeté mérd
tulajdonosa a Foldgazeloszto.

A felhasznal6 dijhatralékat az eldre fizetd méro felszerelése esetén is koteles megfizetni.
Az eldrefizeté méro felszerelésével egyidejlileg a mérd felszereléséig felhalmozodott és
fennallo tartozasok kiegyenlitésérdl a foldgazkereskedd és a szocidlisan raszoruld
fogyaszto koteles megallapodni. A részletfizetés id6tartama nem lehet kevesebb, mint a
megallapodast megel6z6 12 honap fogyasztasa a Vhr. 13. szamu mellékletében szerepld
vagy a foldgazkereskedo iizletszabalyzataban eldirt jelleggdrbe szerinti felosztasabol
szarmazo fogyasztas alapjan meghatarozott,

a) az el6z6 év azonos idészakra vonatkoztatott 1 havi fogyasztasanak
ellenértékét meg nem haladoé tartozas esetén 4 honap,

b) az el6z6 év azonos idGszakra vonatkoztatott 1 havi fogyasztasanak
ellenértékét meghaladd, de 3 havi fogyasztasanak ellenértékét meg
nem halado tartozas esetén 10 honap, vagy

c) az el6z6 év azonos idészakra vonatkoztatott 3 havi fogyasztasanak
ellenértékét meghalado tartozés esetén 12 honap.

A részletfizetési megallapodasban a felek kotelesek rogziteni, hogy ha a
szocialisan raszoruld fogyaszto a teljesitéssel késedelembe esik az elére fizeté mérd
feltoltésekor

a) 150.000 forintnal kisebb Osszegii tartozas esetén a szocialisan raszoruld fogyasztod
altal befizetett 6sszeg 25%-4t, vagy

b) 150.000 forint vagy annal nagyobb Osszegli tartozas esetén a szocialisan raszoruld
fogyasztd altal befizetett Osszeg 50%-at a foldgazkereskedé a fennalld tartozas
csokkentésére fordithatja, feltéve, hogy az elére fizet6 mérd felszerelésével
kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének a GET-ben, valamint Vhr. rendeletben
foglaltaknak megfelelden eleget tett.

A Foldgazelosztdo az eldre fizeté mérd felszerelésével egyidejlileg a szocidlisan
raszoruld Fogyasztot irdsban tajékoztatja az eldre fizetd mérd hasznalataval
kapcsolatos tudnivalokrol, és az erre vonatkozo szerzddési feltételekrol.

Fogyatékkal él6k

Fogyatékkal él6 Fogyasztok kore:

- a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
sz0l6 hatalyos jogszabaly szerinti fogyatékossagi tamogatasban
részesiil,

- avakok személyi jaradékaban részesiil,

- tovabba az a személy, akinek ¢életét vagy egészségét a
foldgazellatasbol vald kikapcsolds vagy annak megszakadasa
kozvetleniil veszélyezteti.

A fogyatékkal él6 fogyasztéi jogosultsag igazolasa, nyilvantartasba vétele

A fogyatékkal ¢él16 fogyasztdé a nyilvantartasba torténd felvételéhez koteles
benyujtani a Vhr.10. szamt melléklet szerinti kitoltott és alairasaval ellatott
nyomtatvanyt, valamint bemutatni a védend6 fogyasztdi statuszat igazold eredeti
iratot. A Foldgazelosztd kizardlag a 30 napnal nem régebbi keltezésii igazolast
fogadjael.
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A fogyatékossag jellegét a kezeldorvos éllapitja meg a Nemzeti Rehabilitacods és
Szocialis Hivatal szakvéleményével Osszhangban, igazolja, az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon, hogy a Foldgazelosztdé azonositani tudja a
jogszabalyok szerinti kiilonleges eljaras jellegét, tartalmat.

A fogyatékkal é16 fogyaszto fogyatékossaganak jellege szerint lehet

- olyan jellegli fogyatékossag, amely a fogyatékkal él6 fogyasztot
alkalmatlanna teszi a mérd leolvasdsara, mérballas kozlésére, a
szdmlaolvasasra, vagy a szamla felhasznaldsi helyen kiviili,
készpénzes fizetéstdl eltérd kiegyenlitésére,

- vagy olyan jellegli fogyatékossag, amely a fogyatékkal él6 személy
egészségét, életét veszélyezteti foldgazellatasbol vald kikapcesolés
vagy a foldgazellatas megszakadasa.

A fenti a) pont szerinti csoportba tartozo fogyatékkal ¢él6 fogyasztokat megilletd
kiilonleges banasmaod lehet:

- havi (id6kozi) méréleolvasas a felhasznalasi helyen,

- az altalanostol eltérd, de a miiszaki-biztonsagi eldirasoknak megfeleld
mérdhely-kialakitas,

- a fogyatékkal ¢lok foldgazellatasban vald részvételét megkonnyitd
egyéb szolgaltatas.

A nyilvantartasba torténd felvétel iranti igény bejelentésekor a fogyasztd nyilatkozik
arrdl, hogy a fentieckben meghatarozott szolgaltatasok koziil melyekre tart igényt. E
nyilatkozatot a fogyatékkal ¢él6 fogyasztok nyilvantartasaban szereplé fogyasztd évente
legfeljebb két alkalommal modosithatja. Az igényelt szolgaltatast a fogyasztd részére a
nyilvantartasba vételt kovetd legkésdbb 30. naptol kell biztositani, amennyiben az megfelel
a védend6é fogyasztd fogyatékossagi jellegének. A ogyasztd olyan igényét, amelyet a
benyujtott iratok nem tamasztanak ald, a Foldgazelosztd nem koteles teljesiteni.

A Foldgazelosztdo koteles a fogyatékkal €16 fogyasztot a 30 napnal nem régebbi
igazolasanak bemutatasat kovetd 8 napon beliil nyilvantartasba venni, és a nyilvantartasba
vételrdl az egyetemes szolgaltatot vagy foldgazkereskedét a fogyasztoval egyidejiileg
értesiteni. A fogyasztd nyilvantartasba vételét kovetden valik jogosulttda az 6t megilletd
kedvezmények igénybe vételére.

A Vhr. 10. szamu melléklet c) része szerint kiallitott igazolas tartalmazza azon értesitendd
személy elérhetdségét, akit a fogyatékkal €16 személy vonatkozdsédban a foldgazellatasbol
valo kikapcsolas vagy annak megszakadasa esetén értesiteni kell.

A szolgaltatas szilineteltetése vagy a tervezett sziineteltetés esetében az értesités id6pontjara
a lakossagi fogyasztokra vonatkozd tervezett sziineteltetés miatti kiértesitési szabalyok az
iranyadok.

Amennyiben a védendd fogyasztokrol vezetett nyilvantartasban targyév februar 15-én
fogyatékkal €16 fogyasztoként szereplé jogosultsaganak ismételt igazolasara koteles
fogyasztd minden év marcius 1-jéig a 10.szamt melléklet szerinti adatlappal egyiitt
megkapott irasbeli tajékoztatast kdvetden, adott év marcius 31-ig a Foldgazeloszto felé nem
igazolja, hogy védettsége tovabbra is fenn all, a nyilvantartasbol torlésre kertil.
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Nem kell évenkénti igazolast benyujtania azon fogyatékkal €16 fogyasztonak, akinek
allapotaban — orvosi szakvéleménnyel igazolhatdéan — nem varhat6 jelentds javulas.

A Foldgazeloszto az igazolas céljara bemutatott iratok masolatat a jogosultsaig megsziinését
kovetden legalabb 6t évig koteles megdrizni.

A jogosultsaganak ismételt igazolasara a szocialisan raszorulé fogyasztd elsé izben a
nyilvantartasba torténd felvételét kovetd naptari évben koteles.

A fogyasztdo koteles a védelemre jogosultsagot add koriilmény megvaltozasat vagy
megsziinését 15 napon beliil irdsban bejelenteni a Foldgazelosztonal.

A Foldgazelosztd koteles a jogosultsagot add koriilmény megvaltozasanak bejelentését
kovetd 8 napon belill a valtozast a nyilvantartason atvezetni, vagy a jogosultsagot
megalapozd koriilmény megsziinése esetén a védendé fogyasztot a nyilvantartasbol térdlni.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tamogatasban részesiild személyt, mint
fogyatékkal €16 fogyasztot nem kell személyes koriilményeinek megfeleld, kiilonleges
bandsmodban részesiteni, amennyiben haztartdsaban van olyan személy, aki nem
fogyatékkal élének mindsiil. A fogyatékkal €16 fogyasztdé a védettséggel jard jogait csak
egy felhasznalasi helyen gyakorolhatja. Amennyiben a fogyatékkal él6 fogyaszto az erre
vonatkoz6 jogosultsagat nem sajat maga, hanem a vele egy héztartasban €16, fogyatékkal
¢lének nem mindsiilé személy érvényesiti, a jogosult személy is csak ezen a felhasznalasi
helyen szerepelhet a nyilvantartasban védettségi jogalapként.

Ha a védendd fogyasztd, vagy a védelemre jogositd ellatasban részesiilé, a fogyasztd
haztartasdban €16 személy masik felhasznalasi helyre koltozik, a valtozast a fogyasztod
személyében bedllt valtozdsra vonatkozd szabalyok szerint kell bejelenteni, és az 1j
felhasznalasi helyen megkdotott szerzodés alapjan, ha a védelemre tovabbra is jogosult és azt
igényli, 0j igénylést kell benyujtani.

Ha az 1 felhasznalasi hely a Foldgazeloszté mikodési teriiletén van, a védenddé fogyasztot
nem torli a nyilvantartasbol, hanem a bejelentés szerinti valtozasokat atvezeti.

Ha a védendd fogyasztd kereskedot wvalt, akkor a Foldgazeloszto a fogyasztok
nyilvantartasaban szereplé adatokrol a kapacitds lekotési szerzOdés megkdtésével
egyidejlileg tajékoztatja az 0j foldgazkereskedot.

12.2 Foldgazellatasbol torténd kikapcesolas aléli mentesség

A kozintézményi felhasznalé kezdeményezheti a  foldgazkereskedénél ¢és a
Foldgazelosztonal a foldgazellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcesolds aloli
mentesség (moratorium) biztositasat.

A moratorium a koézintézményi felhasznald kezdeményezése szerinti idészakra, de
legfeljebb az adott év oktober 15. és az azt kdvetd év aprilis 15. kozotti idészakra terjed Ki.

A Foldgazelosztd kozintézményi felhasznaloknak a Vhr. 55/A.§ szerinti felhasznalokat
tekinti.
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A kozintézményi felhasznald a moratoérium biztositasanak kezdeményezésével egy idejlileg
a Vhr. 55/B.§ szerinti dokumentumokkal igazolja jogosultsagat.

A Foldgézelosztd a moratérium biztositasara iranyuld kezdeményezés beérkezésétol
szamitott 5 napon beliil a foldgazkereskeddvel tortént egyeztetést kovetden kozosen értesiti

a kozintézményi felhasznalot, hogy
- megfelel a Vhr. 55/B.§ (2) bekezdésben foglaltaknak és a moratoriumot a
kozintézményi felhasznald kezdeményezésében foglalt idészakra biztositja

vagy

- nem felel meg és tajékoztatast ad annak indokarol.

A Foldgazelosztd és a foldgazkereskedd a moratériumi iddszakot kovetd 10 napon beliil
tajékoztatja a kozintézményi felhasznalot a moratoriumi idGszak alatti fogyasztasabol eredd
fizetési kotelezettségérol.

A kozintézményi felhasznalo fizetési kotelezettségét egyenld részletekben minden hoénap
utolsé napjaig, legkés6bb a moratoriumi idészakot kovetd december 31-ig teljesiti.

A Foldgazeloszto és a foldgazkereskedd a kozintézményi felhasznaldval ettdl eltérden is
megallapodhat, de a moratérium biztositasat nem teheti fliggévé e megallapodas
megkotésétol.

A kozintézményi felhasznalé akkor kezdeményezheti ismételten a moratorium
biztositasat, ha a korabbi fizetési késedelembol ered6 fizetési és a korabbi
moratdriumbol szarmazo kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

13. Az alaptevékenységen kiviil végzett tevékenységek bemutatasa

13.1 A Foldgazeloszté altal végzett, az alaptevékenységhez kapcsolodo
szolgaltatasok felsorolasa

A Foldgazeloszto az alabbi alapszolgaltatdsokat biztositja:
e betaplalasi pontonkénti szabad kapacitdsanak kozzétételére;

o felhasznaloi kiadasi pont kapacitasanak vizsgalata;

e csatlakozasi szerz6dés megkotése a vasarolt kapacitasra a leendé felhasznalokkal;

e closztohaldzat-hasznalati szerzddés megkdtése az elosztasi tevékenységre a
felhasznalokkal,

e rendszerhasznalati szerz6dés megkotése a kapacitds Rendszerhasznalok altali
lekotésére;
e afoldgazeloszto rendszer fizikai egyensulyanak biztositasa;

o a foldgazelosztd rendszerre vonatkozé nomindlasok fogadasa, feldolgozasa és
visszaigazolasa;

e napi operativ intézkedések megtétele;

o intézkedések elrendelése lizemzavar, korlatozas, valsaghelyzet esetén;
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a foldgazelosztd rendszer betaplalasi pontjain a szallitasi rendszeriizemeltet6t6l
atvett foldgazmennyiségnek a Rendszerhasznalok részére torténd napi szinti és
havi felosztasa (allokaldsa), illetve megkiildése a Rendszerhasznaloknak és a
szallitasi rendszeriizemeltetonek;

o a foldgazelosztd rendszer kiadasi pontjain a fogyasztasmérd berendezések
leolvasasa;

e a végleges mennyiségi elszamolas  elkészitése ¢és  megkiildése a
Rendszerhasznaloknak;

e adatszolgaltatas biztositasa a szerzod6 partnerek felé;

e kapacitas tullépések figyelése, meghatdrozasa ¢és megkiildése az érintett
Rendszerhasznalo és a szallitasi rendszeriizemeltetd felé;

e nyilvantartasba vett kapacitasok kiszamitasa, nyilvantartasa és kezelése;
o felhasznaloi panaszok kezelése;

e az Uzletszabalyzatban eldirt nyilvantartisok kezelése és ezekbdl torténd
adatszolgaltatas;

e Diszpécserszolgalat miikodtetése;
o ligyfélszolgélat miikddtetése;
o cgyiittmiikddési szerzédések kdtése mas rendszeriizemeltetd engedélyesekkel;

o closztorendszer karbantartédsa, fejlesztése.

13.2 A Foldgazeloszto altal a felhasznalok igénye alapjan Kkiilon dij ellenében
végezheto, alapszolgaltatason tuli Kiegészité szolgaltatasok kore és dija

13.2.1. A Foldgazelosztdé a foldgaz rendszeriizemeltetok €s egyetemes szolgaltatok altal
kiilon dij ellenében végezhetd, valamint ingyenesen biztositando szolgaltatasokrol 17/2013.
(IV. 30.) NFM rendelet alapjan kiilon dij ellenében az alabbi kiegészitd szolgaltatasokat
biztositja:

- fogyasztasméré berendezés hitelességének lejarta miatti cseréjének kivételével a
fogyasztasmérd berendezés mérésiigyi fellilvizsgalata, ide értve a szakértdi vizsgalat és a
vizsgalatra szallittatds koltségét (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 1.
pont),

-. eldre fizetds fogyasztasmérd felszerelése vagy nem eldre fizetds fogyasztdsmérd
berendezés elére fizets fogyasztasmérd berendezésre torténd cseréje (17/2013. (1V. 30.)
NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 2. pont), kivéve ha ha a szolgéltatds igénybe vevdje
szocialisan raszorul6 fogyaszto,

-. elére fizetds fogyasztasmérd berendezés nem eldére fizetds fogyasztdsmérd
berendezésre torténd cseréje (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 3. pont),
kivéve, ha ha a szolgaltatas igénybe vevdje szocidlisan raszoruld fogyaszto,

-. a felhasznalonak a foldgazellatasbol valo jogszer kikapcesolasa utani visszakapcsolas
(17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 4. pont),

-. szdmlamasolat készitése esetén azonos szamlanként, készpénz-atutalasi megbizasok
poOtlasa esetén ugyanazon szamlahoz tartozo készpénz-atutalasi megbizdsonként a
masodik alkalmat kovetden (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 5. pont),
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-. rendkiviili leolvasas - felhasznalasi helyenként felszamitva (17/2013. (IV. 30.) NFM
rendelet 1. § (1) bekezdés 6. pont), kivéve, ha arra a felhaszndld személyében torténd
valtozassal Osszefliggésben keriil sor, vagy a leolvasasra a fogyasztasmérd berendezés
hib4ja vagy a szdmlazassal kapcsolatos megalapozott panasz miatt keriilt sor,

-. a tavlehivhaté fogyasztdsmérd berendezésbdl kinyerhetd, a felhasznald
foldgazfogyasztasdra vonatkozo elszamoldsi alapadatok feliili adatok felhasznald
rendelkezésére bocsatasa azonos mérési iddszakra vonatkozoan, 12 hénapon belill a
masodik alkalmat kovetden (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 7. pont),

-. a felhasznal6 altali vételezés sziineteltetése, megsziintetése vagy fogyasztasmérd
berendezés jboli lizembe helyezése esetén indokolt miiszaki beavatkozas (17/2013. (IV.
30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 8. pont),

-. a nem a foldgazelosztd tulajdonaban 1évo csatlakozovezetéken, fogyasztoi vezetéken
vagy felhasznalo6i berendezésben észlelt gdzszivargéds vagy egyéb veszélyhelyzet feltarasa
¢s elharitasa (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1) bekezdés 9. pont),

- egy felhaszndldsi helyre vonatkozd felhasznaldi csatlakozasi terv feliilvizsgalata
naptari évenként a masodik alkalmat kovetéen (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 1. § (1)
bekezdés 10. pont),

-. a béanyaszatrol szolo 1993. ¢évi XLVIIL torvény végrehajtasarol szo6lo
kormanyrendelet szerinti miiszaki-biztonsagi szakfeliigyelet (17/2013. (IV. 30.) NFM
rendelet 1. § (1) bekezdés 11. pont).

13.2.2. A foldgazeloszto kiilon dijat szamit fel tovabba:

- a foldgazelosztasi-szolgaltatasnak a GET. 16. § (1) bekezdése alapjan indokolt
felfliggesztéséért, tovabba a felfliggesztés alapjaul szolgald helyzet megsziinését kovetden a
foldgazszolgaltatas visszakapcsolasaért (17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 5. § (1)
bekezdés.);

- a felhasznald szerzddésszegése esetén a 17/2013. (IV. 30.) NFM rendelet 6. § (1)
bekezdés alapjan felhasznalotol kiilon dijat kérhet

1. nem konyvelt kiildeményként kiildott fizetési felszolitasért,

2. tértivevényes kiildeménykeént kiildott kikapcesolasi értesitoért és

3. a foldgézellatasbol valo jogszerii kikapcsolasaért.

A fentiek szerinti szerinti fizetési felszolitasért €s kikapcsoldsi értesitéért az az engedélyes
szamit fel kiilon dijat, amely a fizetési felszolitast vagy kikapcsolasi értesitot kibocsatotta.

Ha jogerdsen megallapitast nyer, hogy a felhaszndldo nem kovetett el szerzdédésszegést, akkor
a Foldgézeloszto koteles a 13.2.2. pont szerinit esetekben felszamitott kiilon dijat a Polgari
Torvénykonyvrdl szold torvény szerinti kamattal egyiitt 8 napon beliil a felhasznalonak
visszatériteni.

A Foldgazeloszto a felhasznald kérésének megfeleld fizetési mod szerint - ennek hidnyaban a
felhasznalo szamlafizetési modja szerint - koteles teljesiteni a visszatéritést a felhasznald vagy
a fizetd szamara.

Nem kérhetd az 13.2.2. pont szerinti kiilon dij abban az esetben, ha az érintett engedélyes a
szerzOdésszegés miatt elvégzett szolgaltatas ellenértékét meghaladd mértékii kotbérigényt
érvényesit.

13.2.3. A kiilon dij ellenében elvégezhetd szolgaltatasok mindenkori dijait a 17/2013. (IV.
30.) NFM rendelet mellékletei tartalmazzak.
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Az Uzletszabalyzat hatilyba lépése

A Foldgéazelosztd jelen lizletszabalyzata a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi
Hivatal jovahagyasat kdvetden 1ép hatalyba.

Ozd, 2015. december 2.

Miksztaj Péter
ligyvezeto

Zaradék:

Jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal a 2015.
............................ napjan kelt ..............................szamu hatdrozatdval jovahagyta.

A jovihagyott modositott Uzletszabalyzat Mellékletei és Fiiggelékei az Uzletszabalyzat
elvalaszthatatlan részét képezik, modositasukhoz a Hivatal jévahagyasa sziikséges.
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1. sz. melléklet

MELLEKLETEK

1. sz. melléklet
A miikodtetett rendszer leirasa, miiszaki adatai

1. Ozd

Az Ozd-Centeri FGSZ Zrt. tulajdoni gazatadd és gaznyomas szabalyozé allomas feldl
szallitovezetéken érkezd 16 bar nyomasu foldgazt az OERG Kft. az Istenmezeje uti gazfogado és
nyomadsszabalyozé allomdson veszi 4t, valamint csokkenti a gaznyomast 8 bar-ra.

Az Istenmezeje uti allomas és az innét induld elosztovezeték rendszer az OERG Kft. tulajdona, az
elosztas innét torténik, az lizemelteté az OERG Kft. Az atvett f6ldgaz mennyiségét az FGSZ Zrt.
Ozd-Centeri gdzmennyiség mérdje méri, a gazosszetétel kromatografos meghatarozasa az FGSZ Zrt.
altal torténik.

Az ellatott telepiilések szama 1, az elosztohalozaton 1évé OERG Kft. tulajdonu nyomasszabalyozok
szama 6, az elosztovezetékek hossza 9 km.

Az elosztovezeték rendszer az Istenmezeje uti allomasrdl indul DN219 méretli, acél anyagu
légvezetékként. Az elosztovezetékek anyaga acél és milanyag, az Ozdi Ipari Parkban légvezeték,
egyéb helyeken foldfelszin alatt halad. Az ellatott teriiletek: Ozdi Ipari Park, Ozd egyes Ozdi Ipari
Parkon kiviili részei.

2. Kirald

Az Ozd-Centeri FGSZ Zrt. tulajdonti gazatadod és gaznyomas szabalyozo allomas fel6l érkezé 6 bar
nyomasu foldgazt az OERG Kft. a Kiraldi gazfogadé és nyomasszabalyozo allomason veszi at,
valamint csdkkenti a gaznyomast 4 bar-ra.

A foldgaz elosztovezeték rendszer a gézfogadd és nyomadsszabalyozé allomassal a Kiraldi
Onkormanyzat tulajdona, az elosztas a Kiraldi gazfogadd és nyomasszabalyozé allomasrol torténik,
az iizemelteté az OERG Kft. Az atvett foldgaz mennyiségét az FGSZ Zrt. Ozd-Centeri
gazmennyiség mérdje méri, a gazdsszetétel kromatografos meghatarozdsa az FGSZ Zrt. altal
torténik.

Az ellatott telepiilések szama 1, az elosztdovezetékek hossza 11 km, az elosztovezetékek anyaga
milanyag, foldfelszin alatt haladnak. Az ellatott teriilet: Kirald kozség.

3. Miskolc-Diésgyér

A Miskolc-Vargahegyi FGSZ Zrt. tulajdonu gazatado és gaznyomas szabalyozo allomas feldl érkezd
6 bar nyomasi foldgazt az OERG Kft. a DIGEP Ipari Parkon beliili gazfogado és nyomasszabalyozo
allomason veszi at, valamint csdkkenti a gdznyomast 3 bar-ra.

A Miskolc-Vargahegyi allomastol indul6 elosztovezeték rendszer az Ozdi Ipari Park Kft. tulajdona,
az elosztas innét torténik, az lizemeltetd az OERG Kft. Az atvett foldgaz mennyiségét az FGSZ Zrt.
Miskolc-Vargahegyi gazmennyiség mérdje méri, a gazdsszetétel kromatografos meghatarozasa az
FGSZ Zxt. altal torténik.

Az ellatott telepiilések szama 1, az elosztévezetékek hossza 1,7 km.

Az elosztovezeték rendszer a Miskolc-Vargahegyi allomasrdl indul DN219 méretli, mlanyag
vezetékként. A DIGEP Ipari Parkon beliil az elosztovezetékek anyaga acél, légvezetékként halad. Az
ellatott teriiletek: DIGEP Ipari Park.

4. Vecsés

A VECSES Ipari Parkban talalhaté FGSZ Zrt. tulajdonti gazfogadd és gaznyomas szabalyozd
allomasnal kezd8dik a VECSES Ipari Park gazeloszto rendszere. Az elosztérendszer az OERG Kft.
tulajdona, lizemeltetdje az OERG Kft., mint a teriilet elosztoi engedélyese.

A rendszer rendelkezik a sziikséges hatosagi engedélyekkel, de nincs ilizembe helyezve, az
elosztovezetékek hossza 480 m, anyaguk miianyag, nyomvonaluk foldfelszin alatt halad.
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2. sz. melléklet

Az ligyfélszolgalati irodak felsorolasa és nyitvatartasa

Allandé tigyfélszolgalati iroda cime: 3600 Ozd, Gyar ut 1.
Személyes iigyfészolgalat:

Hétfon, kedden, cstitortokon és pénteken 07:00 — 14:00
Szerdan: 06:00-t6l 18:00-ig.

Telefonos tigyfészolgalat:

Hétfon, kedden, csiitortokon és pénteken:07:00 — 14:00,

Szerdéan: 07:00-t6l 19:00-ig elérhetd a +36-48-574-399 telefonszamon.

Fax: +36-48-471-345
E mail: oerg@oerg.hu
Honlap: www.oerg.hu

Elézetes iddpontfoglalasi lehetdség: tigyfeleinknek modjuk van elektronikusan és
telefonon keresztiil is a személyes ligyintézés idopontjanak elézetes lefoglalasara a fenti
elérhetdségeinken. Az idOpontfoglaldsi igény beérkezésétdl szamitott 6t munkanapon
beliil az Tarsasagunk személyes iigyfélfogadasi iddpontot biztosit Ugyfeleink szamara.

Fogyasztoi hibabejelentéseket a Foldgazeloszté altal milkodtetett Gézdiszpécser
szolgalat munkatarsai 0-24 oraig folyamatosan fogadjak az alabbi telefonszamon:
+36-30-438-21-72.
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3. sz. melléklet

Telefonszamok, postacimek, egyéb elérhetéségek

A Foldgazeloszto székhelye: 3600 Ozd, Gyar at 1.

A Foldgazeloszto levelezési cime: 3600 Ozd, Gyar ut 1.
A Foldgazeloszto tevékenységeért felelds vezetd: Miksztaj Péter
Eloszto telefon: +36-48-574-399

fax: +36-48-471-345

E-mail: oerg@oerg.hu

Internet: www.oerg.hu

Gazdiszpécser szolgalat munkatarsai 0-24 oraig: telefon: +36-30-438-21-72
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4, sz. melléklet

A csatlakozas pénziigyi feltétele és a megallapodas dokumentum mintai

A foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény 133. § (1) bekezdés 2. pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan, a foldgdz csatlakozasi dijak meghatarozasarol és alkalmazéasuk
altalanos szabalyairol szold 9/2014. (1X. 29.) MEKH rendelet (csatlakozasi dijrendelet)
hatarozza meg a csatlakozasi dijak meghatarozasanak szempontjait, a csatlakozasi dijak
elemeit és alkalmazasanak altalanos szabalyait.

A csatlakozasi dijrendelet egyedi definicioi:

1. bekapcsolas: az  egyetemes  szolgaltatasra  jogosult leendé  Felhasznald
foldgazellatasdhoz sziikséges azon haldzathasznalati feltételek biztositdsa (vasarolt
kapacitasra vonatkoz6 igény kielégitése), amely legfeljebb a ledgazd elosztovezeték
épitésére és lizembe helyezésére, valamint a csatlakozovezeték és a Fogyasztoi vezeték
lizembe helyezésére terjed ki,

2. fejlesztés:

a) egyetemes szolgaltatasra jogosult leendd, vagy mdr csatlakozott Felhasznadlo
esetén: az egyetemes szolgaltatasra jogosult leendé Felhasznald igényének, vagy a mar
csatlakozott egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhaszndlo tobbletigényének (vasarolt
kapacitasra vonatkozd igényének) a bekapcsolashoz képest nagyobb miiszaki
beruhazassal megvaldsithato, elosztovezeték-épitéssel torténd kielégitése,

b) egyetemes szolgaltatasra nem jogosult leendo, vagy mar csatlakozott Felhasznalo
esetén: az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult leendd Felhasznald igényének, vagy a
mar csatlakozott egyetemes szolgéltatasra nem jogosult Felhasznald tobbletigényének
(vasarolt kapacitasra vonatkozo igényének) szallito- vagy elosztovezeték-épitéssel
torténd kielégitése, beleértve a csatlakozovezeték €s a Fogyasztdi vezeték iizembe
helyezését is; valamint a foldgaztermeld részére csatlakozasi pont kialakitasa,

3. kapacitasigény: a leendd, vagy a mar csatlakozott Felhasznalo altal a szallitasi
rendszeriizemeltetd vagy a foldgazelosztd részére benyujtott igénylésben megadott
kapacitas,

4. kapacitasnovelés: a vasarolt kapacitast meghaladd tobbletkapacits iranti igény
kielégitése szallito- vagy elosztovezeték épitése nélkiil,

5. kezdo beruhdzas: a foldgaz csatlakozasi dijak meghatarozasarol és alkalmazasuk
altalanos szabalyairdl szolo 79/2011. (XII. 22.) NFM rendelet, vagy a foldgaz
csatlakozasi dijak meghatarozasanak szempontjair6l és a csatlakozasi dijak elemeirdl
sz0l16 43/2013. (VII. 25.) NFM rendelet alapjan, de 2014. szeptember 1-je el6tt megkotott
csatlakozasi szerzddéssel létesitett vagy létesitendd foldgaz elosztovezeték épitésével
megvalosulo csatlakozas,

6. ledgazo elosztovezeték: az elosztovezeték azon része, amely az elosztdovezeték-
ledgazastol a felhasznalasi hely telekhataraig tart,

7. leendd Felhasznalo: aki - a kapacitasndvelés esetét ide nem értve - kapacitasigényt
jelent be a szallitasi rendszeriizemeltetd vagy a foldgazelosztd részére,

8. rakapcsolas: a 2004. januar 27. elott 1étesiilt leagazo elosztovezetékkel rendelkezd
ingatlanokon a leagazo elosztévezeték, a csatlakozo vezeték ¢és a Fogyasztdi vezeték
lizembe helyezése.

A csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyai:

A leend6 vagy a mar csatlakozott Felhasznald altal a Foldgazelosztd részére fizetendd
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csatlakozasi dijakat a 9/2014. (1X. 29.) MEKH rendelet tartalmazza.

A Hivatal altal tételesen megallapitott csatlakozasi dijat a Foldgazelosztd az igény
benyujtasakor szerzOdéses ajanlataban kozli a leendd vagy mar csatlakozott
Felhasznaloval.

Ha a csatlakozasi dij kiszamitassal hatarozando meg, akkor a Foldgazelosztd a Hivatal
rendelete alapjan szamitja ki, és szerzodéses ajanlataban kozli a fizetend6 dijmértékét
a leend6 vagy mar csatlakozott felhasznaléval.

Ha a leend6 vagy a mar csatlakozott felhasznal6 a csatlakozési dij mértékével nem ért
egyet, kérelmet nyujthat be a Hivatalhoz annak kivizsgalasara.

A Foldgéazeloszto a csatlakozasi szerzoédésben rogziti a csatlakozasi dijat, annak pénziigyi
feltételeit és meghatarozasara vonatkozo részletes szamitast.

A csatlakozasi dijon kiviil a csatlakozasért, a kapacitasnovelésért €s az lizembe helyezés
érdekében felmeriild egyéb tevékenységekért mas jogcimen dij vagy térités
megfizetésére a leendd vagy a mar csatlakozott felhasznalo nem koteles.

Nem kérhetd csatlakozasi dij, ha a vasarolt kapacitast a csatlakozasi szerz6dés a
tobb felhasznalasi helyet is tartalmaz6 egybefiiggd telephelyre vonatkozdan tartalmazza,
¢s az egybefiiggd telephelyen beliil meglévo felhasznalasi helyen tobbletkapacitas
iranti igény jelentkezik gy, hogy a felhasznéldsi helyek szdma nem no, és fejlesztés
vagy kapacitasnovelés nem sziikséges az igény kielégitése érdekében.

Az closztovezeték lizembe helyezését kovetd év januar 1-jét6l a csatlakozasi dij
mértékének a Foldgazelosztd altali kiszamitdsanal figyelembe kell venni a csatlakozasi
dijrendelet 1. sz. melléklet szerinti inflacids korrekciot.

Fejlesztés vagy kapacitasnovelés esetén a leendé vagy a mar csatlakozott Felhasznald
a beruhazas szallitasi rendszerirdnyito altal kiszamitott teljes koltségét koteles megfizetni
a szallitasi rendszeriranyitd részére, a beruhazasrol szoldo megallapodasnak azonban
tartalmaznia kell a tételes csatlakozasi dijat, vagy a Hivatal hatdrozata alapjan kiszamitott
csatlakozasi dijat.

Csatlakozasi dijak meghatarozasa és szamitasa:

1. A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet hatalya el6tt létesitett elosztovezetékekre torténé

bekapcsolas esetén fizetend6 netto csatlakozasi dij

Bekapcsolds: az egyetemes szolgaltatasra jogosult gdzigényld foldgazellatasahoz sziikséges azon
halozati feltételek biztositasa (vasarolt kapacitasra vonatkozo igény kielégitése), amely legfeljebb a
9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet szerinti leagazo elosztovezeték épitésére és lizembe helyezésére,
valamint a csatlakozovezeték és a fogyasztoi vezeték tizembe helyezésére terjed ki.

Bekapcsolas esetén fizetendd nettd csatlakozasi dij:

4 m*h-ig: 150.000 Ft

4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitis (m*/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsolassal torténd kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitas iranti igény el6tti vasarolt kapacitas biztositasara szolgald
leagazd elosztovezeték a tobbletkapacitds iranti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt
tobbletkapacitas.

2. Egyetemes szolgaltatisra jogosult gazigénylé igényének vagy tobbletigényének fejlesztéssel
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torténé kielégitése esetén fizetendo netto csatlakozasi dij

Fejlesztés egyetemes szolgaltatasra jogosult gazigényld esetén: az egyetemes szolgaltatasra jogosult
gazigényld igényének vagy tobbletigényének (vasarolt kapacitdsra vonatkozd igényének) a
bekapcsolashoz képest nagyobb miiszaki beruhazissal megvaldsithato, elosztovezeték épitéssel
torténd kielégitése.

2.1 Fizetendd nettd csatlakozédsi dij amennyiben a fejlesztés varhaté beruhdzési raforditdsa nem
haladja meg a kapacitaskategorianak megfeleld csatlakozasi dij kétszeresét:

4 m¥h-ig: 285.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitas (m*/h). TSbbletkapacités iranti igény bekapcsolassal torténé kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitas iranti igény el6tti vasarolt kapacitas biztositasara szolgald
elosztovezeték a tobbletkapacitas irdnti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt
tobbletkapacitas.

2.2 Fizetendd nett6 csatlakozasi dij amennyiben a fejlesztés varhatd beruhdzasi raforditasa
meghaladja a kapacitaskategoridanak megfeleld csatlakozasi dij kétszeresét:

4 m*lh-ig: F; = B; — 285.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: F; = B; — (285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4))
20 m%h-nal nagyobb: F; = B; — (437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20))

ahol:

Fi az adott beruhdzashoz igénylénként kiszamitott csatlakozasi dij (Ft).

Bi a beruhazas soran az igénylonként szamitott, a szamviteli torvény szerint aktivalhato
eszkozérték, kivéve a gazigénylonél beszerelt vagy beszerelendé fogyasztasmérd
berendezés €s nyomasszabalyozd szamviteli térvény szerint aktivalhatd eszkozértékét és
beszerelési koltségét (Ft).

k az igényelt kapacitas (m%h). Tobbletkapacitis iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitas iranti igény el6tti vasarolt kapacitas
biztositasara szolgald elosztovezeték a tobbletkapacitas iranti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

3. A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet hatilya alatt létesitett elosztovezetékekre torténéd

bekapcsolas esetén fizetend6 netto csatlakozasi dij

3.1 Fizetendd nettd csatlakozasi dij a 2.1 szerinti fejlesztéssel megvalosult elosztovezeték
hasznalatba vételét kovet6 4 évben:

4 m*/h-ig: 285.000 Ft
4 m¥h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 437.000 Ft +2.850 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitis (m*/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsolassal torténd kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitas iranti igény el6tti vasarolt kapacitas biztositasara szolgalo
leagazo elosztovezeték a tobbletkapacitas iranti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt

11




OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

tobbletkapacitas.

3.2 Fizetendd nettd csatlakozasi dij amennyiben a 2.1 szerinti fejlesztéssel megvalosult
elosztovezeték hasznalatba vételét kovetd 4 évben:

4 m¥h-ig: 150.000 Ft
4 m*h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m*h-nal nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitas (m*/h). Tobbletkapacitas iranti igény bekapcsolassal torténé kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitds iranti igény el6tti vasarolt kapacitas biztositasara szolgalo
leagazd elosztovezeték a tobbletkapacitas iranti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt
tobbletkapacitas.

3.3 Fizetend6 nettd csatlakozasi dij a 2.2 szerinti fejlesztésbol fakadd visszatéritési kotelezettség
teljesiiléséig:

4 m*h-ig: 285.000 Ft
4 m¥h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m%h-nal nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitas (m*/h). TSbbletkapacitas iranti igény bekapcsolassal torténé kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitas iranti igény el6tti vasarolt kapacitds biztositasara szolgald
ledgazd elosztovezeték a tobbletkapacitas iranti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt
tobbletkapacitas.

3.4 Fizetendd nettd csatlakozasi dij a 2.2 szerinti fejlesztésbol fakado visszatéritési kotelezettség
teljesiilését kovetoen:

4 m*/h-ig: 150.000 Ft
4 m*h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m%h-nal nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitas (m*/h). TSbbletkapacitas iranti igény bekapcsolassal torténé kielégitése
esetén (amennyiben a tobbletkapacitas irdnti igény el6tti vasarolt kapacitas biztositasara szolgalo
leagazd elosztovezeték a tobbletkapacitds iranti igény kielégitésére nem alkalmas) az igényelt
tobbletkapacitas.

4. Egyetemes szolgaltatisra nem jogosult gazigénylé igényének vagy tobbletigényének
fejlesztéssel torténé kielégitése esetén fizetendod netté csatlakozasi dij, valamint kiilon fizetend6

tétel a fejlesztés varhato beruhazasi raforditisa és a csatlakozasi dij kiillonbozete

Fejlesztés egyetemes szolgaltatidsra nem jogosult gazigényld esetén: az egyetemes szolgaltatdsra nem
jogosult gazigényld igényének vagy tobbletigényének (vasarolt kapacitasra vonatkozod igényének)
closztovezeték épitéssel torténd kielégitése, beleértve a csatlakozovezeték és a fogyasztdi vezeték
iizembe helyezését is.

A tarifakategorianként (egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult 20-100 m*/h kozotti, 100-500 m*/h
kozotti és 500 m*h feletti névleges kapacitasi gazmérével rendelkezd felhasznalok) a fizetendd
csatlakozasi dij az alabbiak szerint keriil megallapitasra:
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. (TK; +ECS, + UKy ) (TKo +ECSp +UKg )|
= m
mi my !

Amennyiben F > 0, a fizetendd csatlakozasi dij mértéke az F mutat6 értéke. A szedhetd csatlakozasi
dij maximuma a fejlesztés varhatd beruhazasi raforditasa ( Frax = B).
Amennyiben F <0, a fizetend6 csatlakozasi dij 0 Ft (F=0).

ahol:

F az adott beruhazashoz kiszamitott 6sszesen csatlakozasi dij (Ft)

B a beruhazas soran a szamviteli torvény szerint aktivalhatdo eszkozérték, kivéve a
gazigénylonél  beszerelt vagy Dbeszerelend6 fogyasztasméré berendezés és
nyomdsszabalyozd szamviteli térvény szerint aktivalhatd eszkozértékét és beszerelési
koltségét (Ft).

TK, az adott beruhazasra tarifakategdorianként szamitott tokekoltség

TKo az adott tarifakategoriara vonatkozo, rendszerhasznalati dijban elismert tokekdltség

ECS; az adott beruhéazasra tarifakategdrianként szamitott értékcsokkenés

ECSo az adott tarifakategoriara vonatkozo, rendszerhasznalati dijban elismert értékcsokkenés

UK, az adott beruhazasra tarifakategorianként szamitott {izemeltetési koltség

UK, az adott tarifakategériara vonatkozd, rendszerhasznalati dijban elismert lizemeltetési
koltség

m; a gazigénylo altal megadott varhat6 elosztott mennyiség

Mo a rendszerhasznalati dijak szamitasanal figyelembe vett, tarifakategorianként elosztott
mennyiség

A gazigényld minden esetben a fejlesztés megkezdése eldtt koteles megfizetni a fizetendd
csatlakozasi dijat, valamint kiilon fizetend6 tételként a fejlesztés varhatd beruhazasi raforditasa és a
csatlakozasi dij kiillonbozetét.

5. Kapacitasnovelés esetén fizetend6 netté csatlakozasi dij

Kapacitasnovelés: a vasarolt kapacitast meghaladd tobbletkapacitas iranti igény kielégitése
elosztovezeték épitése nélkiil. A kapacitasnovelés elvégzése soran az adminisztrativ tevékenységen
tuli mérndki ellendrzés: az igény és a jelenlegi ellatast biztositdo elosztovezeték hidraulikai
vizsgalata, méréstechnikai  szakvélemény kiaddsa és engedélyezése, fogyasztasmérd
tavleolvasasanak kialakithatosaganak koordindlasa, esetleges forrasnyilatkozat beszerzése a szallitoi
engedélyestél. A mérnoki ellenérzés a tobbletigénnyel egyiitt 100 m*h-t meg nem halad6
kapacitasigénynél 2 munkaérat nem haladja meg, tSbbletigénnyel egyiitt 100 m*h-t meghaladé
kapacitasigénynél 2 munkaodrat meghaladja.

Kapacitasnovelés esetén fizetendd nettd csatlakozasi dij:

A tobbletigénnyel egyiitt 100 m*/h-t meg nem haladé vasarolt kapacitas utan: 30.000 Ft.
A tobbletigénnyel egyiitt 100 m*/h-t meghaladé vasarolt kapacitas utan: 70.000 Ft.

Kapacitasnovelés esetén, amennyiben a felhasznaldé a megndvekedett kapacitasigény miatt a
tovabbiakban egyetemes szolgaltatasra nem jogosultként vételez, a felhasznalé a fenti

11




OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

kapacitasnovelési dijat, valamint az 0j kategorianak megfeleléen szamitott csatlakozasi dij ¢és az
eredetileg megfizetett csatlakozasi dij kiillonbozetét fizeti meg.

6. Rakapcsolas esetén fizetendd netto csatlakozasi dij
Rakapcsolas: a 2004. januar 27. elott 1étesiilt leagazd elosztovezetékkel rendelkezd, de vasarolt
kapacitassal nem rendelkezd ingatlanokon a leagazd elosztovezeték, a csatlakozo vezeték és a

fogyasztoi vezeték lizembe helyezése.

Raékapcsolas esetén fizetendd nettd csatlakozasi dij: 20.000 Ft.

7. Foldgaztermel6 elosztovezetékhez torténd csatlakozasa esetén fizetendd netté csatlakozasi

dij

Fi =B
ahol:
Fi a foldgaztermeld csatlakozasa esetén alkalmazando dij (Ft)
B: Ha biztosithato a foldgaztermeld altal betaplalt foldgazmennyiség tovabbitasa, akkor az

elosztovezetéken kialakitando csatlakozasi pont kivitelezésének koltsége (Ft).

Ha nem biztosithato a foldgaztermel6 altal betaplalt fo6ldgazmennyiség tovabbitasa, akkor
figyelembe veendd a csatlakozasi pont kivitelezésének koltsége mellett a meglévo
vezetékrendszeren sziikségesség vald haldzatfejlesztés koltsége és a betaplalasra keriilo
foldgaz miiszaki, minéségi paramétereinek méréséhez sziikséges eszkdzok koltsége (Ft).

A Foldgazeloszto az 1., 2., 3., 5. és 6. pontban rogzitett csatlakozasi dijakat 2015. jalius 1-t6l a
9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet 1. mell¢klete szerint indexalja.

Csatlakozasi dij visszatéritésének részletes szabalyai

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet szerinti kezdd beruhazasra torténd, 2014. oktdber 1-jét kdvetden
igényelt bekapcsolas vagy fejlesztés esetén a Foldgazelosztoa kezdd beruhazasra késobb csatlakozo
Felhasznalo(k) altal befizetett csatlakozasi dijat a kezd6 beruhazas alkalmaval csatlakozott
Felhasznalo(k) részére azok befizetéseivel aranyosan visszatériti. A visszatéritésre legfeljebb addig
keriil sor, amig a kezd6 beruhazas alkalmaval csatlakozott Felhasznalo(k) altal fizetett csatlakozasi
dijnak a visszatéritett Osszeggel csOkkentett mértéke egyenldé nem lesz a Foldgazeloszto
Uzletszabalyzatinak 4. szam( mellékletének 2.1 pontja szerinti kapacitds kategéridkra vonatkozo
csatlakozasi dij mértékkel. A Foldgazelosztd a visszatéritést az Ujabb csatlakozasok lizembe
helyezésétol szamitott 90 napon belil teljesiti a jogosult felhasznalo részére.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet hatalya alatt egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznalo(k)
altal a Foldgazeloszto Uzletszabalyzatanak 4. szamt mellékletének 2.2 pontja szerinti fejlesztéssel
torténd igény kielégitésére 1étesiilt elosztovezetékre torténd késobbi bekapcsolas esetén fizetett
csatlakozasi dij visszatéritésre keriil a fejlesztés soran megépiilt elosztovezeték hasznalatba vétele
elott fizetdé Felhasznalo(k) részére mindaddig, amig a fejlesztés soran megépiilt elosztovezeték
hasznalatba vétele elbtt fizetd Felhasznalo(k) altal fizetett csatlakozasi dij el nem éri a
Foldgazeloszté Uzletszabalyzatdanak 4. szdma mellékletének 2.1 pontja szerinti kapacitas
kategoridkra vonatkozo csatlakozasi dij mértéket.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet hatalya alatt egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Felhasznalo
fejlesztésre fizetett csatlakozasi dij megfizetése mellett a fejlesztés varhatd beruhazasi raforditasa és
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a fizetendd csatlakozasi dij kiilonbozeteként megfizetett kiilon tétel visszafizetésre keriil az ellatott
ingatlan mindenkori tulajdonosanak, amennyiben a Felhasznal6 altal az igénybejelentéskor megadott
kapacitasigény az ingatlan gazellatasat szolgald elosztovezeték ilizembe helyezését kovetd két
egymast kovetd teljes gazévben teljes mértékben lekotésre és legalabb a gazévente tervezett
mennyiség atvételre keriil.

A megallapodas dokumentumai:

Az elosztovezetékhez valod csatlakozédsra vonatkozd igény esetén a Foldgazelosztd az
Uzletszabalyzata 6. fejezetében foglaltak szerint jarel.

A Felhasznald, vagy megbizottja eldzetes tajékoztatast kérhet 0j, vagy ndvekvo
kapacitasigényének igénylésének a feltételekrdl a tényleges igénybejelentés benyujtasa
elott (Elozetes Igény kérelem). A Foldgazeloszto 30 napon beliil elézetes
tajékoztatast adFelhasznald, vagy megbizottja részére (Elozetes Tajékoztato).
Felhasznald gazigényl6t tolt ki (Gazigényld), amelyre a Foldgazelosztdo 30 napon beliil
csatlakozasi ajanlatot tesz (Ajanlat). Az ajanlat Felhasznald altal torténd elfogadasa
utan felek Csatlakozési szerzédést kotnek.

A csatlakozasra vonatkozo egyéb szabalyok:

A felhasznalasi helyet a csatlakozasi szerzddéssel megszerzett vésarolt kapacitds
mindaddig megilleti, amig a felhasznalasi hely tulajdonosa arrol irasban le nem mond. A
vasarolt kapacitas feletti rendelkezés joga a felhasznalasi hely atruhdzasaval atszall az 0j
tulajdonosra.

A Felhasznalo vasarolt kapacitasat, a vasarolt kapacitas igénybevételének feltételeit a
Felhasznalo és a Foldgazeloszto a csatlakozasi szerzddésben koteles rogziteni.

Abban az esetben, ha a Felhaszndlo az elosztovezetékhez csatlakozik, a
Foldgazelosztokoteles a foldgazszallitonal eljarni a sziikséges foldgaz szallitasi kapacités
biztositasaérdekében.

A csatlakozasi szerzddéssel megvasarolt eloszté vezetéki kapacitast az adott
felhasznalasi helyen a rendszerhasznalati szerz6dés alapjan lehet igénybe venni.

Az igénybevételhez a felhasznalasi helyre megkotott elosztohdlozat-hasznalati szerzédes
is sziikséges, mellyel a Foldgazelosztobiztositja a megfeleld mindségii, folyamatos és
biztonsagos elosztasi szolgaltatast.
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El&zetes Igény kérelem (MINTA)

Alulirott — ......... P (Felhasznald)  csatlakozni  kivanok az
OERG Kft (3600 Ozd, Gyar ut 1.) gazvezeték rendszeréhez gazfogyasztas céljabol. A
Felhasznal6i adatok az alabbiak:

Kérjiik T. Cimet a gazhalozati csatlakozassal kapcsolatos miiszaki, pénziigyi és
egyéb feltételek megadasat. Jelen kérelem tajékoztatd jelleg, semmilyen
kovetkezményt nem von maga utan.

Igénylo Név:
Cim
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Elozetes Tajékoztato (MINTA)
OERG Kft
3600 Ozd, Gyar ut 1.

Cimzett:
Targy: Elozetes tajékoztato foldgaz Felhasznald bekapcsolasrol.

T. Cim!
El6zetes Felhasznaloi igény bejelentésére valaszolva az alabbiakban tajékoztatjuk az
elosztd haldzathoz torténd csatlakozas feltételeit:

-g4z1geny (VISSZAIZAZOIASA) .. .unee it
Miiszaki feltételek:

-a fogyasztasmérd berendezés ¢és nyomasszabalyozd biztositasanak — feltételei

-az gazigényld feladatai ...
-idegen ingatlan igénybevételének sziikségessége, vezetékjog

-a varhat6 lizembe helyezési idépont megadasa, a hatosagi épitési engedélyeztetési,
vezetékjogi, tulajdonjogi kérdések rendezésének és kivitelezési feladatok becsiilt

id6tartamanak figyelembe vételével ...

Pénziigyi feltételek (csatlakozasi dij vagy egyé€b, az igényldt terheld koltség,

mértéke, és megfizetésének modja): .........ooeiiiiiiii e
Egyéb feltételek:

Fenti adatszolgaltatasunk tajékoztaté jellegli. A fogyasztas tényleges igénye esetén
sziveskedjen kitdlteni a mellékelt "Gazigényld" lapot, és visszakiildeni cimiinkre.

Tisztelettel,

név, alairas
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Gazigénylo foldgaz elosztoé halézathoz torténé csatlakozashoz (MINTA)
Targy: Felhasznalési hely csatlakozasa -uj igeny/bovités-és toldgaz ellatasa a sziikséges
foldgaz-elosztovezetéki kapacitas biztositasaval.
Alulirott ......oooveiiiiiii (Felhasznalo) csatlakozni kivanok az OERG Kft
(3600 Ozd, Gyar ut 1.) gazvezeték rendszeréhez gazfogyasztas céljabol. A Felhasznaloi
adatok az alabbiak:

Uj igény esetén:

1. gazigényld adatai:...........oooiiiii i

1
2. afelhasznalasi hely (ingatlan) adatai:..............coooiiiiiiii i,
3

. afogyasztés jellege (az igényelt gz felhasznalasara tervezett berendezések
adatai, igényelt gdznyomas, Sth.)..........ocoiiiiiiiiii i

4. foldgazigény (téli-nyari max. éracstics [m*/h], napi, havi mennyiség, éves
mennyiség, tavlati (10 év) max. Oracsticsok, mennyiségek) ...

5. azigényelt mennyiségbdl mennyi a lakossagi és a kiilon jogszabalyban
meghatarozott kommunalis célra lekotott kapacitas

7. banki adatok,
8. tervezett fizetési
MO, .

9. a megszakithatosag
LMt OS e . . . ettt e ne e
10. az igényl6 gazellatasaval kapcsolatos egyéb
kortilmény........cooooiiiiii

Bdvités eseténkiegészitendi:
-jelenleg rendelkezésre 4ll6 hémennyiség,
-jelenlegi ellatasi mod ismertetése,
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-az elszamolasi fogyasztasmérik adatai.

Mellékletek:
Tulajdoni lap
Mészaki adatlap fogy.i berendez.

Igényl6 név, cim:
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CSATLAKOZASI AJANLAT - (MINTA)

Az OERG Kft. a fenti ........ szdmon Felhasznal6/Rendszerhaszndld a tovabbiakban
Felhasznalo, igénybejelentésére az aldbbi ajanlatot adja a foldgaz elosztovezetékre
torténd csatlakozasra és a gazszolgaltatasra vonatkozodan:

1. Ajanlat targyva

A 2. pont szerinti felhasznalasi hely csatlakozasa és foldgaz ellatasa a sziikséges foldgaz-
elosztovezetéki kapacitds biztositdsaval, egyetemes szolgéltatds vagy foldgaz-
kereskedelem keretében.

2. Ingatlan (felhasznalasi hely) adatai

Felhasznalo neve:
hrsz. .......ooooeiiiii, y e szamu épiilet

Gazteljesitmény igény: oo [M¥N]

3. A foldgazellatast biztosité elosztévezeték adatai

Elosztoi engedélyes: OERG Kift.

Elosztovezeték helye:

Elosztovezeték iizemi nyomdsa: nagykozép-nyomas: > 4 [bar], </= 6 [bar]
Elosztovezeték anyaga/mérete: ...,

Elosztovezeték leagazds anyaga/mérete:  ....... /méretezés szerint

4. A csatlakozas / kapacitasnovelés pénziigyi feltételei

Az 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet alapjan megallapitott .................. - Ft + AFA,
azaz
........................................... forint + AFA csatlakozasi dij megfizetése.

egvéb feltételei (5.2.)

5.1. A foldgaz elosztovezetékre torténd csatlakozas feltételei

- ezen Ajanlatunk elfogadasa,

- az elfogadott Ajanlat alapjan Csatlakozasi Szerzddés megkotése,

- a 4. pontban megallapitott csatlakozasi dij Csatlakozasi Szerzédésben
meghatarozott hataridore torténd megfizetése,

- a csatlakozo vezeték, a nyomasszabalyozo, és a Felhasznaloi berendezés
kiviteli tervére az OERG Kft. altal kiadott foldgaz elosztdi engedélyesi
nyilatkozat.
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5.2. A foldgaz szolgaltatas egyéb feltételei

a csatlakozd vezeték ¢és Felhasznaloi berendezés engedélyes altal a

feliilvizsgalt tervdokumentacié szerinti és meghatirozott jogosultsaggal

rendelkez6 Kivitelezo altal torténd megvalodsitas,

- a kivitelezett csatlakozd vezeték, nyomasszabalyoz6 ¢és Felhasznaloi
berendezés eredményes miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalata,

- az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés megkotése az OERG Kift.-vel,

- az Egyetemes Szolgaltatasi Szerzédés vagy Foldgaz-kereskedelmi

Szerz6dés a Felhaszndlo 4altal kivalasztott foldgazkereskeddvel valo

megkotése.

6. Szolgaltatott foldgaz mindségi paraméterei

A Magyar Energetikai és Kozmii Szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott szallitasi
rendszeriizemelteté engedélyes lizletszabalyzata vonatkozoé fejezete szerinti minGségi
paraméterekkel rendelkez6 foldgaz.

7. Fogyasztasméro berendezés és nvomasszabalvezo biztositasa

A fogyasztasmérd berendezés beszerzése, felszereltetése, lizemeltetése, karbantartasa és
id6északos hitelesitése —ellenkezd megallapodas hidnydban - az OERG Kft. feladata és
koltsége.

A nyomasszabalyoz6 — amennyiben az sziikkséges — beszerzése, felszereltetése,
lizemeltetése, karbantartasa és idoszakos hitelesitése — eltéré megallapodas hianyaban —
afelhasznalasi igényt bejelenty, illetve a leendd Felhasznalo feladata és koltsége.

8. Csatlakozo vezeték és Felhasznaloi berendezés 1étesitése

A csatlakoz6 vezeték, a nyomasszabalyozo, és a Felhasznaloi berendezés terveztetése és
kiviteleztetése az igényl6 (ingatlantulajdonos) kotelessége.

Az elkésziilt csatlakozd vezeték, a nyomasszabalyozd, és a Felhasznaloi berendezés
az ingatlantulajdonos tulajdonat képezi.

A létesitéshez az aldbbiak sziikségesek:

- jogosult tervezd altal készitett Kiviteli tervdokumentacio, amely feleljen meg a
11/2013. (II.21.) NGM 2. sz. mellékletét képez6 a Foldgdz Csatlakozo
Vezetékek ¢s Felhasznaloi Berendezések Miiszaki Biztonsagi Szabalyzata
eléirasainak, melyet

- az OERG Kft— mint foldgazelosztasi miikodési engedélyes — a miszaki
biztonsagi szempontok szerint elvégzett feliilvizsgalat alapjan, kivitelezésre
alkalmasnak mindsitett.

9. Az elosztasi tevékenység megkezdésének varhato idépontja

Az  igényelt halozati  kapacitds  rendelkezésre  allasanak  idopontja  a
Felhasznal6o/Tulajdonos és az OERG Kft. - mint foldgazelosztasi miitkodési engedélyes -
kozott megkotott Csatlakozasi Szerzodésben keriil meghatarozasra.

A Foldgazelosztot nem terheli felelosség az igényelt kapacitas biztositasanak, illetve a
rendelkezésre allds idépontjanak késedelme, vagy meghitsulasa miatt keletkezett
karokért akkor, ha azokat rajta kiviilallo okok eredményezik, vagy az okok nem voltak
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ismertek az Ajanlat megadasa, vagy a Csatlakozasi Szerz6dés megkotésének
idépontjaban.

10. Az elosztasi tevékenység dijszabasa

Az elosztasi tevékenység dijainak meghatarozasa a a foldgaz rendszerhasznalati dijakrol, a
rendszeriizemeltetd altal nyujtott szolgéltatds mindségének a rendszerhaszndlati dijakon
keresztiil torténd Osztonzésének szabalyairdl, a nyujtott szolgaltatas mindségétdl fliiggden
alkalmazhaté rendszerhasznalati  dijakrol, valamint a rendszerhaszndlati dijak
alkalmazasanak feltételeirdl szoldé 1/2013. (VII. 11.) MEKH rendelet alapjan torténik.

11. Az ajanlat érvényessége

Jelen Ajanlatunk a kiadasanak keltét6l szamitott 90 napig érvényes abban az esetben, ha
a Felhasznal6/Tulajdonos ezen Ajanlat elfogadasara vonatkozo, cégszerii alairasaval
ellatott, mellékelt Nyilatkozatot annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon  beliil
résziinkre megkiildi.

12. Egvéb feltételek

Jelen Ajanlatunkban foglaltak a Felhasznalo/Tulajdonos és az OERG Kft.,, mint
foldgazelosztasi miikodési engedélyes kozott megkotendd Csatlakozasi Szerzodésben
kerlilnek rogzitésre, melynek tervezetét ajanlatunk elfogadasat koveté 30 napon
beliil megkiildjiik T. Cim részére.

Reméljiik, hogy Ajanlatunk az Onodk szdméra elfogadhato. Az Ajanlattal kapcsolatban
felmeriilé kérdéseikre a fent megadott telefonszamokon, vagy ligyfélfogadasi idében
személyesen is készséggel allunk rendelkezésiikre.

Tisztelettel

OERG Kft.
NYILATKOZAT
ATUHrott. ... Felhasznal6/Tulajdonos/Megbizott
TP képviseletében  nyilatkozom,
hOgy @ i (Fogyasztd). foldgaz elosztasanak
biztositasara vonatkoz6, az OERG Kft. altal ......../200... iktatdszam alatt kiadott

Ajanlatat elfogadom, és kérem, hogy a Csatlakozasi Szerzddés tervezetét cimiinkre,
megkiildeni sziveskedjen.

Cégszer alairas
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CSATLAKOZASI SZERZODES (MINTA)

Amelylétrejottegyrészrol

Cégnév: OERG Ozdi Energiaszolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt
Felelosségli Tarsasag

Székhely: 3600 Ozd, Gyar ut 1.

Cégjegyzékszam: 05-09-002972

Adodszam: 11069966-2-05

mint foldgazelosztasi mitkodési engedélyes, a tovabbiakban Eloszto

masrészrol a

NEV/CEZNEV: s
CIM:
CegjegyzE€KSZAM:
AdOIZ. SZAM: s
KSH SsZam:
Szamlavezetd DaNK:
Bankszamlaszam: = s
mint foldgazeloszto vezetéki kapacitasigényt bejelentd Felhasznald, a tovébbiakban

Felhasznalo

kozott alulirott idoben és helyen az alabbi feltételek mellett:

1. A Szerzodéstargya

Jelen szerz6dés alapjan a Foldgazeloszto vallalja, hogy a szerzédésben meghatarozott
felhasznalasi helyen, kapacitdssal és nyomassal a foldgaz teljesitmény rendelkezésre
allasahoz sziikséges csatlakozasi feltételeket, valamint a Felhasznalé bekapcsolasat
megvaldsitja a 6. pont alatt meghatarozott dijtételek részére torténd megfizetése
ellenében.

Vallalja tovabba, hogy a 3. pont szerinti rendelkezésre allas idOpontjatél a
szerzOdés hatdlya alatt folyamatosan biztositja a Felhasznald elosztohalozathoz valo
hozzaférését a 2. pont szerint rendelkezésre all6 maximalis vasarolt kapacitds mértékéig
¢s a folyamatos elosztdsi szolgaltatast az elosztohaldzat hasznéalati szerzdés
megkotéseétol.

Jelen szerz6dés alapjan a Felhasznald vallalja, hogy 2. pont szerint rendelkezésre
allo elosztd vezetéki kapacitdst a rendelkezésre allas iddpontjat kovetden dijazas
ellenében igénybe veszi, melyre vonatkozoan a f6ldgdz vasarlasra vonatkozo
kereskedelmi szerzédést kot.

12



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

4, sz, melléklet

2. Felhasznalasi hely adatai, csatlakozasi adatok

Felhasznalasi hely megnevezése:

Egyébjellezok:
3. Rendelkezésre allas idépontja

A 2. pont szerinti halézati kapacitdas rendelkezésre allasanak idépontja:
............................... , amelytdl kezdidéen a Foldgazeloszto a jelen szerzédésben foglaltak
szerintbiztositja Felhasznalo részére a halozati csatlakozas lehet6ségét.

4. Gazmérd, nyomasszabalyozo tulajdonjoga

A gAazmerl:
tulajdonat képezi.

A nyomasszabdlyozd berendezes: ...
tulajdonat képezi.

5. A Felek jogai és kotelezettségei:

5.1 A Felhasznal6 jogai és kotelezettségei

5.1.1. A jelen Szerzddés alapjan a Felhasznald jogosult és egyben koteles foldgaz-
kereskedelmi szerzddést kotni az altala valasztott kereskeddvel, melynek
megtorténtével a Felhasznalé a rendelkezésre allas idépontjatdl a szerzodés
hatalya alatt dijfizetés ellenében a 2. pont szerint rendelkezésre all6 maximalis
vasarolt kapacitas mértékéig elosztd vezetéki hozzaférésére jogosult a hatalyos
jogszabalyokban és a szerz6désekben foglaltak szerint.

A jelen szerz6dés alapjan a Felhasznalo az elosztohalozat hasznalatara,
illetve foldgazvételezésre nem jogosult.

A Felhasznal6 tudomésul veszi, hogy a jelen Szerzddés altal biztositott
elosztohalozati vasarolt kapacitas az e SzerzOdésben meghatarozott felhasznalasi
helyre szol. Mas felhasznalasi helyre at nem ruhazhato, mas felhasznalasi hely
kapacitasdval nem vonhato 0ssze.
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A Felhasznalo koteles a szerzodés szerinti fizetési kotelezettségeinek, tovabba
minden egyéb szerzddéses kotelezettségének a  Foldgazeloszto — felé
maradéktalanul, hataridében eleget tenni.

A Felhasznalo — az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat vonatkozo eldirasai és
a jelen Szerzédés szerint — a Foldgazelosztdé ez iranyu irasbeli megkeresésének
kézhez vételétdl szdmitott hét (7) napon belill koteles a Foldgazelosztd részére
megadni minden olyan adatot és informacidt, amely a szerzédésszeri
teljesitéshez, az egyiittmikodd foldgazrendszer folyamatos és biztonsagos
lizemeltetéséhez sziikséges.

A csatlakozo vezeték és a Felhasznaloi berendezés kiviteli terveinek arra jogosult
tervezével torténd elkészittetése, tovabba a kiviteli tervek a Foldgazelosztohoz
feliilvizsgalatra torténé benyujtasa a Felhasznald kotelezettsége. A kiviteli tervek
elkészitésével megbizott tervezd a csatlakozd vezeték iizembe helyezésének
feltételeit, a nyomdsszabdlyozo tipusat ¢és annak {lizemvitel szempontjabol
szilkséges szerelvényezését, illetve védelmét a Foldgazelosztoval elézetesen
egyeztetni koteles.

A csatlakozo vezeték és a Felhasznal6i berendezés 1étesitéséhez sziikséges
valamennyi hatosagi- és szakhatdsagi engedély beszerzése, valamint az abban
foglaltak betartasa a Felhasznal6 kotelezettsége, melynek elmulasztasabol eredd
karokért a Felhasznalo felel.

A csatlakozd vezeték ¢€s a Felhasznaldi berendezés 1étesitéséhez sziikséges
tulajdonosi és egyéb polgari jogi hozzajarulasok beszerzése (pl. a csatlakozo
vezeték elhelyezésére idegen ingatlanon keriil sor, vagy a Felhasznalo ¢és a
felhasznalasi hely befogadasara szolgalo ingatlan tulajdonosanak személye eltér),
valamint az ezzel kapcsolatos esetleges kartalanitas megfizetése a Felhasznalo
kotelezettsége, melynek elmulasztasabol ered6 karokért a Felhasznalé felel.

A csatlakozo vezeték ¢és a Felhasznaloi berendezés kiviteli munkalatainak
befejezését  kovetéen  az  elkésziilt  gdzszerelés  miiszaki-biztonsagi
ellendrzésének a Foldgazelosztonal torténd kezdeményezése a Felhasznalo
kotelezettsége, melynek elmulasztasabol eredé karokért a Felhasznalo felel. A
Felhasznalé koteles gondoskodni arr6l, hogy a Kkiviteli munkalatokat végzé
személy az ellendrzésnéljelen legyen, és biztositsa az ellendrzés elvégzéséhez
sziikséges eszkozoket és feltételeket.

Amennyiben a kiviteli tervek szerinti nyomdasszabalyozo6 a Felhasznalo tulajdonat
képezi, annak a miiszaki-biztonsagi ellenérzés idépontjara torténd biztositasa
aFelhasznalo kotelezettsége.

A fogyasztdsméré berendezés allagmegovasa ¢€s védelme, tovabba, a
felszereléséhez sziikséges hely rendelkezésre allas idOpontjara torténd
biztositasaa Felhasznal6 kotelezettsége.

Amennyiben a nyomasszabalyozé berendezés a Felhasznalo tulajdonat képezi,
annak a miszaki-biztonsagi ellen6rzés idépontjara torténd biztositasa és
felszerelése, tlizemeltetése, karbantartasa, ¢és iddszakos feliilvizsgalata a
Felhasznalo kotelezettsége.

A Foldgazeloszto jogai és kotelezettségei
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5.2.1 A Foldgézelosztd kotelezettsége dijazas ellenében a 2. pont szerint maximalisan

5.2.2.

5.2.3.

rendelkezésre allo vasarolt kapacitas biztositasa a rendelkezésre allas idépontjatol
a szerzOdés hatalya alatt a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.

Az 5.2.1. pont szerinti kotelezettsége aldl a Foldgazelosztomentesiil mindaddig,
amig a Felhasznal6 a csatlakozasi dij fizetési kotelezettségének nem, vagy csak
késedelmesen tesz eleget;

A Szerzédés szerinti elosztoi csatlakozast olyan koriilmény (ideértve Kiilondsen
hatosagi engedély vagy szakhatosagi hozzdjarulas hianyat) késlelteti, vagy
akadalyozza meg, amely koriilmény nem a Foldgazelosztonak felrohatdo okbdl
mertil fel, és amely ok a szerz6dés alairasanak idépontjaban nem volt ismert.

A Foldgéazelosztd koteles a csatlakozd vezeték és a Felhasznaldi berendezés
kiviteli  terveinek  kizar6lag  miszaki-biztonsagi  szempontbdl  torténd
feliilvizsgalatat elvégezni azok a Foldgazelosztd részére torténd benyujtasatol
szamitva 15 munkanapon napon beliil.

Ezen kotelezettsége teljesitéséhez a Foldgazelosztd a vonatkozd eldirdsok
betartasa érdekében jogosult valamennyi hatosagi- és szakhatosdgi engedély
(ideértve kiilonosen a kornyezet-, természet-, és milemlékvédelmi hatdsagi
engedélyeket) Felhasznalotol torténd bekérésére, mely a Felhasznaldt az 5.1.5.
pont szerinti kotelezettségei teljesitése alol nem mentesiti.

Amennyiben a Felhasznal6o a megeléz6 bekezdés szerint becsatolni
kérelmezett hatdsagi- €s szakhatosagi engedélyeket az erre vonatkozd kérelem
kézhez vételétdl szamitott harom (3) munkanapon beliil nem bocsatja a
Foldgazelosztorendelkezésére, a kiviteli tervek feliilvizsgéalatara megallapitott
hataridd a jelzett engedélyek tényleges rendelkezésre bocsatasaig eltelt
idétartammal meghosszabbodik.

A kiviteli munkalatok befejezését kovetden az elkésziilt csatlakozd vezeték és
Felhasznal6i berendezés kizardlag miiszaki-biztonsadgi szempontbol torténd
ellendrzése a Foldgazelosztokotelezettsége, melynek a bejelentéstél szamitott
15naptari napon beliil eleget kell tenni.

A fogyasztasmérd berendezés biztositasa, felszerelése, ilizemeltetése,
karbantartdsa ¢és i1ddszakos hitelesitése a Foldgazelosztokdtelezettsége sajat
koltségén.

Bekapcsolas

Amennyiben a Felhasznald a jelen Szerzédésben foglalt  dijfizetési
kotelezettségeinek eleget tesz, tovabba az elosztohadlozat-hasznalati szerzddést
megkoti - jogszabdly eltéré rendelkezése hidnyaban — a Foldgazelosztokoteles a
foldgazellatasba torténd bekapcsolas iranti igényét teljesiteni. A bekapcsoldsra a
csatlakozd vezeték és a Felhasznaloi berendezés sikeres miiszaki-biztonsagi
ellenérzését kovetd hét (7) munkanapon beliil — illetéleg amennyiben ez a 3.
pont szerinti rendelkezésre allas idOpontjat megelézi, gy legkésébb a
rendelkezésreallas idopontjaban - keriil sor.
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7. Dijtételek meghatarozasa

A Felek megallapodasa alapjan a Felhasznalo altal fizetendd csatlakozasi dij
OSSZELE. tevceeree e s ~Ft, azaz
................................................................. Forint, mely az altalanos forgalmi adot
nem tartalmazza.

7.1 A csatlakozd vezeték és a Felhasznaloi berendezés Kiviteli terveinek els6
sikeres feliilvizsgalata 50 m*h teljesitmény alatt dijmentes, 50 m%h
teljesitmény felett dijkoteles. Sikertelen tervfeliilvizsgalat esetén az ismételt
tervfeliilvizsgalat minden esetben dijkdteles. A Felhaszndlo altal a jelen pont
alapjan fizetend6 dijak Osszegét kiilon jogszabaly tartalmazza.

7.2 Az elkésziilt csatlakozo vezeték és Felhasznaloi berendezés elsd sikeres miiszaki-
biztonsagi ellenérzése 50 m°/h teljesitmény alatt dijmentes, 50 mh
teljesitmény felett dijkoteles. Sikertelen ellendrzés esetén az ismételt miiszaki-
biztonsagi ellendrzés minden esetben dijkoteles. A Felhasznal6 altal a jelen pont
alapjan fizetend6 dijak 6sszegét kiilon jogszabaly tartalmazza.

Fizetési feltételek
8.1 A csatlakozasi dij

A Foldgazelosztojelen szerz6dés hatalyba 1épését koveté 6t (5) napon belil a
csatlakozasi dij 6sszegérél szamlat allit ki, melynek megfizetésére a Felhasznalo
a szamla keltétél szamitott nyolc (8) napon beliil koteles. A csatlakozasi dij
megfizetése a Foldgazelosztojelen Szerz6désben meghatarozott kotelezettségei
teljesitésének vasarolt kapacitasigény/tobblet kapacitasigény kielégitéshez
szlikséges miiszaki fejlesztéseket megkezdése eldfeltételét képezi.

8.2 A csatlakozd vezeték ¢s a Felhasznaldi berendezés tervfeliilvizsgalata, és
miiszaki-biztonsagi ellendrzése vonatkozasaban felszamitott dijak megfizetése a
teljesitéssel egyidejiileg esedékes.

8.3 A csatlakozési dij megfizetését kovetden a Foldgazelosztokoteles haladéktalanul
intézkedéseket tenni annak érdekében, hogy a Felhaszndlé vasarolt
kapacitasigénye/tobblet kapacitasigénye maradéktalanul kielégithetd legyen.

8.4 A Felhasznalo jelen Szerzédésben foglalt fizetési kotelezettségének késedelmes
teljesitése esetén a Felhasznald a késedelemmel érintett dijosszeg vagy egyéb
fizetési kotelezettség vonatkozasaban a késedelembe esés napjatol kezdidéen
a Ptk-ban meghatarozott mértékd késedelmi kamat megfizetésére koteles.

9. A Szerzddés teljesitésének biztositéka

Amennyiben a Felhasznalo altal bejelentett igény  kielégitését a
Foldgazelosztokiilon biztositék (6vadék, bankgarancia, azonnali beszedési
megbizas, stb.) benyujtasahoz koti, ugy arrdl a Felek kiilon megéllapodast kotnek.

10. A halézathasznalatra vonatkozo eloirasok

A Felek a csatlakozasi pont vonatkozasaban az alabbi elosztovezeték hasznalati
feltételeket rogzitik:
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az elosztovezeték hasznalat minimalis id6tartama a rendelkezésre allas
idépontjatol:

a ténylegesen lekotott kapacitas minimalis mértéke az a) pont Sszerinti idétartam
alatt:

a halozaton elosztasra keriil6 minimalis foldgazmennyiség az a) pont Szerinti
idétartam alatt:

Szerzodésszegés és jogkovetkezmények

A jelen Szerzédésben foglalt barmely kotelezettség — megszegése
szerzodésszegésnek mindsiil. Szerzodésszegés esetén a masik Fél a
jogszabalyokban, illetve a jelen Szerzédésben meghatarozott modon és
mértékben jogosult a szerzédésszegd Féltdl mind jelen Szerzddés teljesitését,
mind pedig a jogszabalyokban, illetve a Szerzddésben meghatarozott
jogkovetkezményekre vonatkozo igényét érvényesiteni.

A jelen Szerz6dés megszegésének mindsiil a Féldgazeloszto részérdl kiillondsen,

ha:

A Szerz6dés szerinti teljesitmény rendelkezésre allasat nem a  Szerzédésben
meghatarozott idépontban vagy miiszaki feltételekkel biztositja.

Jogkovetkezménye: kotbér €s kartérités fizetése a Felhasznalo részére
A kotbér mértékét a FoldgazelosztoUzletszabalyzatanak 7. szamu mellekletét
képez6 Kotbértabla tartalmazza.

A jelen Szerz6dés megszegésének mindsiil a Felhasznalo részérdl kiilondsen:

A csatlakozasi dij megfizetésének elmulasztdsa, vagy késedelmes teljesitése.

Jogkovetkezménye: késedelmi kamat fizetése,
valamint — amennyiben a fizetési késedelem id6tartama indokolja — a
rendelkezésre allasi idépont Foldgazeloszto altali modositasa,

és a Szerz6dés azonnali hatéllyal torténd felmondasa, amennyiben a késedelem
a hatvan(60) napot meghaladja;

Fentieken kiviil a jelen Szerzddésben, a FoldgazelosztoUzletszabalyzatiban és
a hatalyos jogszabalyokban foglaltakat egyébként megsérti;

Jogkovetkezménye: kartérités fizetése.

A Szerz6dés hatilya

A jelen Szerz6dés a Felek alairasaval jon létre. A jelen Szerzédést a Felek
hatarozatlanidore kotik.

13.
13.1.

Modositas

A jelen Szerzédést a Felek kozos megegyezéssel, irasban modosithatjak.
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15.

16.

17.
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Nem minésiil szerzé6désmodositasnak a szerz6dé Fél jelen Szerzédésben
meghatarozott adataiban (pl. levelezési cim, szamlavezeti pénzintézet,
bankszamlaszam, stb.) bekovetkezett valtozas.

A valtozassal érintett Fél a valtozasrol a masik Felet lehetdség szerint a valtozast
megelézoen, de legkésébb a valtozas bekovetkeztétél szamitott 6t (5) napon
beliil irdsban értesiteni koteles. Az értesités elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd karokért a mulaszto Fél felel.

Az Altaldnos Szerzddési Feltételek megvaltozasarol a Felhasznalot értesiti a
Foldgazelosztd, amelyet az Ugyfélszolgalati Irodaban lehet megtekinteni.

A Szerzoédés megsziinése, megsziintetése

A Szerzédés megsziinik

barmelyik Fél jogutod nélkiili megsziinése esetén;

ha a Szerzodés szerinti felhasznalasi helyre az elosztohalozat hasznalatara
vonatkozo Elosztohalozat-hasznalati szerz6dés —megsziinik, mivel a Felhasznalo
a vasarolt kapacitasarol irasban lemondott;

ha valamely egyik Félnek sem felrohat6 koriilmény folytan (pl. hatdsagi engedély
hianyaban) a csatlakozas nem valdsithaté meg;

ha a Foldgazelosztomiikodési engedélye barmely okbdl visszavonasra keriil,
illetéleg ha azt ugy modositjak, hogy a jelen Szerzddéssel érintett elosztovezeték
lizemeltetésére a tovabbiakban nem jogosult (ez esetben a Szerzodés
megsziinésének idépontja a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozési Hivatal
hatarozata jogerire emelkedésének napja).

A Szerz6dés megsziintetése

A Szerz6dést a Felek k6z6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A Szerzédést az OERG Kft. a 11.3.a.)- b.) esetekben jogosult indokolasi
kotelezettség nélkiil azonnali hatallyal felmondani.

Egyiittmiikodés

A Szerz6d6 Felek a jelen Szerz6dés teljesitése érdekében kotelesek
egymassalegytittmiikodni.

Vitak rendezése

A Felek wvallaljak, hogy a jelen Szerzédésb6l eredé vitds kérdéseket
els6sorban egymas érdekeinek figyelembe vételével békés uton kisérlik meg
rendezni, melynek sikertelensége esetén Felek a pertargy értéktdl fiiggien az
Ozdi Jarasbirosag vagy Miskolci Jarasbirosag Birdsag, illetve a Miskolci
Torvényszek illetékességét kotik Ki.

Iranyadé jog

A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Foldgazellatasrol szolo
2008. évi XL torvény és az annak végrehajtasarol szolo 19/2009 (1.30.) Korm.
rendelet, az Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzat, és az OERG Kft. Elosztoi
Uzletszabalyzatanak rendelkezései alkalmazandok.
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18. Zaro rendelkezések

A jelen Szerzodést a Felek annak elolvasasat és értelmezését kovetéen, mint
akaratukkal mindenben megegyezit jovahagyolag alairtak. A Felhasznalo a jelen
Szerz6dés alairasaval a Szerz6dés egy példanyanak atvételét elismeri.

Ozd, év ho nap
OERG Kift. Felhasznalo
cégszerl aldirasa cégszerl aldirdsa
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Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek

Az eloszto rendszer hasznalatara jogosultak a rendszer kiadasi pontjain vételezett foldgaz
mennyiség mérése a Felhasznaléi rendszerbe telepitett - MKEH altal
hitelesitett/tantsitott

- fogyasztasméré berendezésen torténik. Amennyiben a fogyasztasmérd berendezés a
fogyasztast nem géaztechnikai normal m°>-ben mutatja, ugy a Foldgazelosztoazt jogosult
atszamitani.

1. Elszamolasi méroberendezés

A szolgéltatott foldgazt a kiilon jogszabdlyban meghatdrozott hatdsag altal hitelesitett
vagy kalibralt, fogyasztasmérd berendezéssel Kkell mérni, kivéve, ha a felek ett6l
eltéréen allapodnak meg. A fogyasztasméré berendezéseket oly modon kell
elhelyezni, hogy a mérési eredményeket a Felhasznalo ellenérizhesse.

A fogyasztasmér0 berendezés ellendrzése, ujrahitelesitése, ujrakalibralasa és sziikség
szerinti javitasa, karbantartisa szerz6dés alapjan az arra kotelezett tulajdonos joga
¢s kotelessége.

A fogyasztasmér$ berendezést, idoprogram kapcsolot és ezek vezetékeit zarhatoan,
zaropecséttel kell szerelni.

Az elszamoldsi méréberendezés 1étesitési €s bdvitési munkainak koltségei az
alapmérd eszkozok kivételével aszerzodés szerinti szerzdédéses feletterhelik.
Megrongalt fogyasztasmérd berendezés javitasi koltségeit, vagy a megrongalt helyett
sziikséges 1) fogyasztasmérd beszerzési koltségeit a szerzddés alapjan az arra
kotelezett szerzodéses félmegtéritenikoteles.

A fogyasztdsmérd berendezés barminemili megsériilését a Felhasznaldo a
Foldgazelosztonak haladéktalanul bejelenteni koteles.

A Felhasznalo a felszerelt fogyasztasmérd berendezést koteles gondosan megdrizni,
¢s annak barmilyen kiviilr6l észlelheti rendellenességét, zaropecsét sériilését
bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa szerz6désszegésnek mindsiil.

2. Az iizemi allapotu gazmennyiség atszamitasa gaztechnikai normal allapotra

Térfogatkorrektorral nem  rendelkez6  fogyasztasméré  berendezés, illetve
meghibasodott térfogatkorrektor esetén az lizemi allapotli gdzmennyiség atszamitdsa
géaztechnikai normal allapotra a kovetkez0 miiszaki 6sszefliggések alapjan torténik:

v v Pl
TP T K

amelynél:
Vgn = a gaztechnikai normal-allapotra atszamitott gdzmennyiség (m®)
Vi = a gazmérd altal mért iizemallapotu gazmennyiség (m°)
Pi= P+ Aplizemi allapoti gaz nyomasa
ahol:
Pb=a mérési id6szak atmoszférikus nyomasanak az atlaga (bar)
Ap= az MSZ 7048/1-1983 szerint a mérési helyen (gazmérd) fennalld talnyomas
(bar)
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Pgn = a gaz nyomasa gaztechnikai normal allapotban 1.01325 bar
Tgn = a gdz hdmérséklete gaztechnikai normal allapotban 288.15.K (15°C)
Ty =273,15 K + t3

ahol:

ts = a gaz homérséklete izemallapotban (°C).

K = kompresszibdélitasi tényezd

Az atlagos atmoszférikus nyomas (Py) meghatarozasa torténhet:

e amiikddési teriilet jellezd magassagi pontjan felszerelt, hitelesitett mérdéeszkozzel
mért értéknek a mérési id6szakra vonatkoztatott atlagaval,

e az Orszagos Meteorologiai Szolgalat (OMSz) altal a szolgaltatasi teriiletre
megadott 1égkori nyomasnak a mérési idészakra vonatkoztatott atlagaval.

e Az OMSz hiteles méréeszkozzel méri a légnyomas értékét és minden telepiilés
ill. zéna kozépmagassagara szamitott napi €s havi atlagértékeket eljuttatja az
OERG Kft-hez.

e A telepiiléseken beliil a felhasznalasi helyek tengerszint feletti magassaga a
telepiilés atlagos tengerszint feletti magassadgaval van figyelembe véve. Azokon a
telepiiléseken, ahol a szintkiilonbség jelentis mértékd, tobb zona van kialakitva.

A gaz hdmérsékletének meghatarozasa tizemallapotban (tii) torténhet:

a) hitelesitett, hdmérséklet-kompenzacios gazmérovel,

b) a mérési helyen hitelesitett méréeszkozzel mért foldgaz hémérsékletének a mérési
idészakra vonatkoztatott atlagaval,

C) hitelesitett méréeszkozzel torténd homérsékletmérés hianyaban atszamitott, a
meérési  idOszakra vonatkoztatott datlagérték alkalmazasaval. Szabadban
telepitett gdzmérd esetén a gazmérdnél mért foldgaz hdmérséklete azonos a
kiils6 homeérséklettel, erre vonatkozéan az OMSz altal a szolgaltatasi terliletre
vonatkozoan megadott maximum egy honapra vonatkozo6 atlagérték érvényes.

Megjegyzés:

A c¢) pont alatti modszer lakossagi Fogyasztok esetében nem alkalmazhatd, azonban ha a
Felhasznald kérésére homérséklet korrektoros mérd keriill felszerelésre, akkor a
hagyomanyos ¢és a korrektoros mérd arkiilonbozetét, és sziikség esetén a mérd
leszerelésének koltségét a Foldgazelosztdfelszamitja.

Uzemi allapotrdl gaztechnikai normal allapotra torténd atszamitasnal

a) szokitéelemes (méréperemes) mérék esetén az Magyar Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatal HE 64/1989. szamu hitelesitési el6irasaban foglaltakat,

b) turbinas, forgodugattyts, valamint orvénylevalasos elven miikodé mérdk esetén
azMagyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal HE 2/2-2006. szamu hitelesitési
eléirasaban foglaltakat,

C) lemezes (membranos) méré esetén az Magyar Kereskedelmi Engedélyezési
Hivatal HE 2/1-2006. szamu hitelesitési eldirasaban foglaltakat kell alkalmazni.

3. A nagynyomasu mérérendszerek

A nagynyomasu mérdérendszerek megfelelden miiszerezettek, a mérokorok
szamitomiivei nyomas ¢és homérsékletkompenzaciot végeznek, emellett a
gazkromatografok gazanalizisén alapulva korrigaljdk a gaz kompresszibdlitdsabol
kovetkezd eltérést is.
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4. Foldgaz mennyiség meghatarozasa a 25 [mbar] égo csatlakozasi nyomason
iizemeld Felhasznalokesetében:
Vgn =V (Pu Tgn/ Pgn Tii )

ahol:
Vgn géztechnikai normal 4llapotra atszamitott gaztérfogat (m®)
Vi a gazmérd altal mért {izemi allapota gaztérfogat (m°)
Pai=Po+ Ap lizemi allapoti gaz nyomasa

Po a mérési idészak 1égkori nyomasanak atlaga (bar)

Ap az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany eldirasa szerint, a

mérési helyen ( a gazmérdben) 1évé tilnyomas

Pgn gaztechnikai allapott gaz nyomasa 1,01325 bar
Tgn gaztechnikai normal allapotu gz homérséklete 288,15 K
T 273,15 K + t;
ti az lizemi allapota gaz homérséklete (°C)

Az atlag 1égkori nyomas meghatarozhato:

. a felhasznalasi helyen hitelesen mért értékeknek a mérési idészakra képzett
atlagaval.

. az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal megadott 1égkori nyomasnak, a mérési
id6szakra képzett atlagaval.

Ahoéfok kompenzacio modjai:

* a felhasznalasi helyen hitelesen mért foldgaz homérsékletnek, a mérési
id6szakraképzett atlagaval,

* az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal a mérési idoszakra megadott
atlaghdmeérséklet.

. héfok kompenzatorral szerelt mérével,

*  lakossagi Fogyasztonal hofok korrekeio csak erre alkalmas mér6 hasznalata
esetén lehetséges.

5. Foldgaz mennyiség meghatarozasa 25 [mbar| -nal nagyobb égé csatlakozasi
nyomason iizemel6 Felhasznalok esetében:
Vgn :Vﬁ (Pu Tgn/ Pgn Tﬁ k)

ahol:
Vin; Vi; Pi ;Po; Ap; Pgn; Tgn; Ta  azonosak az el6z6 képlet
paramétereivel, K kompresszibélitasi tényezd
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b./

RENDSZERHASZNALATI SZERODES

Amely létrejott
Rendszerhasznalo:
Cégneve:

Székhely:

E-mail cim:

Szamlavezet: pénzintézet:

Bankszamla szama:
Adodszama:
CégjegyzEék szama:
Telefon/fax:
Kapcsolattarto:

Eloszto:

Cégnév:
Székhely:
Cégjegyzékszam:
Adészam:

6. sz. melléklet
Szerzodésmintak

(MINTA)

OERG Kft.

3600 Ozd, Gyar 1t 1.
05-09-002972
11069966-2-05

6. sz. melléklet

mint foldgazelosztasi miikodési engedélyes, a tovabbiakban Eloszto kozott.

A szerz6dés targya

A Rendszerhasznalo jelen rendszerhasznalati szerz6dés (Szerz6dés) alapjan

lekoti a vele kereskedelmi

szerzOdést kotott Felhasznalok gazellatasdhoz

sziikséges kapacitasokat az elosztd vezetéki atadas-atvételi pontokon. A
Foldgazelosztoa Rendszerhasznéld tulajdonaban 1évo foldgazt eljuttatja az atado
allomasok kilépési pontjatdl a Rendszerhasznaldé Felhasznaléi kiaddsi pontjaig,
azaz a felhasznalasi hely€ig a szerzdédésben rogzitett kapacitas mértékéig.

A foldgaz paraméterei és a kapacitaslekotéssel érintett felhasznalasi helyek

miiszaki adatai

Uzemi nyomas:
Foldgazmindség:
Megengedett fiitoérték:
A gazatad6 allomasok:

4,0 - 10,0 [bar]

MSZ 1648 szerinti 2H

34 MI/m?; +5 és -4 % kozotti tiiréssel
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VI.

VII.

6. sz. melléklet

A Rendszerhasznald altal ellatott Felhasznalok felhasznalasi helyenkénti
azonosito adatait a Szerz6dés 2. szamu melléklete tartalmazza.

A Rendszerhasznélo az elosztorendszer betaplalasi pontjan biztositja a foldgaz
szabvany és jogszabalyban elbirt mindségi paramétereit és szagositasat. A
szagositast, tovabba a foldgdz mindségét ellen6rz0 méréseket a szallitd
engedélyes végzi.

Kapacitaslekotés, korlatozasi besorolas meghatarozasa

A Rendszerhasznald Felhasznalonkénti kapacitasigényeit, foldgdz mennyiségi
igényeit és korlatozasi besorolasat a Szerz6dés 2. szami melléklete szerinti
adatlapok tartalmazzak.

A Rendszerhasznalo a Szerz6dés 2. szamu melléklete szerinti adatlapokon
felsorolt Felhasznalok ellatasara kereskedelmi szerzddést kotott és az 6
felhatalmazasukkal és neviiben adja meg akapacitasigényét.

A Felhasznalok atadtak az ellatasukhoz sziikséges kapacitasok lekotési jogat
a Rendszerhasznélonak a kereskedelmi szerzddésiik hatalyaig.

Fizetés

Szamlazasi iddszak havonta
Fizetési mod banki atutalas
Fizetési hataridd 15 naptari nap

Szerzodéses biztositék

A Rendszerhasznalo a Foldgazeloszté Uzletszabdlyzatiban, vaalmit a jelen
szerzédéshez flizott Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozottak szerint
az aldbbi szerzddéses biztositék nyajtdsara koteles a szerzddés szerinti
szolgaltatds megkezdését megeldzd 15. munkanapig:

Biztositeékot nyujtd bank/tarsasadg: ...

Biztositék keretdsszege:

Rendszerhasznald a szerzddéses biztositek rendelkezésre allasait megel6zden
koteles a szerzddéses biztositék igénybevételéhez sziikséges minden informaciot
megadni a Foldgazelosztorészére. A szerzddéses biztositék rendelkezésre allasat a
Rendszerhasznald koteles a szerzddés teljes ideje alatt, illetve a Foldgazelosztod
altal jelen szerzddés alapjan kiallitott utols6 szamla teljesitéséig biztositani.
Kapcsolattartas

Képviseletre jogosult személyek:
Név telefon e-mail

Rendszerhasznald

Eloszto
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VIII. A Szerzodés modositasa és hatalya
A jelen Szerz6dés elektronikusan modosithatd a 2. szamt melléklete szerinti
adatlap megkiildésével a Szerz6dés Altalanos Szerzédési Feltételei szerint,
melynek véglegesitése irdsban torténik a Felek alairasaval.
A Szerzddést a felek hatdrozatlan iddtartamra kotik.
A Felhasznalok vételezésének kezdd iddpontjat a Szerzddés 2. szamu
melléklete tartalmazza.

IX.  Egyéb rendelkezések
A Rendszerhasznalé kijelenti, hogy a 2. szamt melléklet szerinti adatlapokon
szereplé Felhasznalokkal ellatasukra kereskedelmi szerzédést kotott, tovabba a
Felhasznalokat a jelen Szerzédésben foglaltakrol tajékoztatta.
A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Szerzédés mellékletét
képezd Altalanos Szerz6dési Feltételeknek, a Foldgazelosztod
Uzletszabalyzatanak, a vonatkoz6 jogszabalyoknak, ¢és az UKSZ-nek a
rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

Mellékletek:

Rendszerhasznalati szerz6dés 1. sz. melléklete: Altalanos szerzédési feltételek
Rendszerhasznalati szerzddés 2. sz. melléklete: Rendszerhasznald

Felhasznalonkéntikapacitas- és

mennyiségi igénye és a felhasznalasi hely azonosito adatai

Elosztd Rendszerhasznalo
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Rendszerhasznalati szerzodés 1. sz. melléklete

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
RENDSZERHASZNALATI SZERZODESHEZ

l. A szerz6dés targya és létrejotte

A rendszerhasznalati szerz6dés (Szerz6dés) a Rendszerhasznalé (egyetemes
szolgaltato, foldgazkereskedd, onmagat ellatd Felhasznald) és a Foldgazelosztd, mint
elosztoi engedélyes kozott jon létre, a Rendszerhasznald tulajdonaban all6 foldgaz
tovabbitasara, elosztasara a Foldgazelosztd ilizemeltetésében allo elosztd vezetékeken
keresztiil, a felek kozotti Szerzodés szerinti kapacitaslekotés keretei kozott, a
Rendszerhasznalé altal az adott gaznapra jovahagyott nominalas alapjan a
Foldgazelosztd Uzletszabalyzatiban foglaltak figyelembevételével.

Ha a Felhasznalo a sajat ellatasahoz kapcsolddd kapacitasait sajat maga koti le, akkor
a kapacitas lekotés tekintetében a foldgazkereskeddre vonatkozo rendelkezések az
iranyadok.

A Rendszerhasznald jelen Szerz6dés feltételei szerint az altala ellatott Felhasznalok
gazfelhasznalasaihoz sziikséges, a Foldgazeloszto altal iizemeltetett elosztd vezetékeken,
az atadas atvételi pontokon meglévé eloszto-vezetéki kapacitast a Szerzodés szerinti
idészakra lekoti.

A Szerzddés alapjan a Foldgazelosztd az elosztovezeték belépési pontjan atveszi a
Rendszerhaszndlo tulajdonaban 4all6 foldgazt, és azt tovabbitja (elosztja), allokdlja a
szerzOdésben megjelolt felhasznalasi helyekre, illetve atadja az elosztovezeték
kilépési pontjain (felhasznalasi helyein) a Felhasznalo részére.

A kapacitas-lekotési szerz0dés a felek alairasaval jon létre.

1. A Foldgazeloszto jogai és kotelezettségei

A Foldgazeloszté kotelezett arra, hogy a Szerz6dés targyanak megfeleléen az
elosztovezeték betaplalasi pontjain a Rendszerhasznald tulajdondban allo foldgazt a
szallitoi engedélyestdl atvegye, €s azt az elosztovezeték kiadasi pontjain a Felhasznalo
felhasznalasi helyeire tovabbitsa.

A Foldgazelosztd az érvényes kapacitaslekotés keretein beliil koteles a Szerzédes
szerinti atadasi pontokon a foldgazt korlatozasmentesen biztositani.

E kotelezettség alol mentesiil a Foldgazeloszto, ha a tervezett karbantartas, az iizemzavar,
valsaghelyzet, illetve a havaria miatt nem tud eleget tenni elosztasi kotelezettségének,
feltételezve, hogy a Rendszerhasznalo6 a gazforrast biztositja.

A Foldgézeloszto koteles egyiittmiikodni a Rendszerhasznaldval a kapacitas lekotéssel, a
napi szinté6 nominalassal és allokalassal, tovabba a Felhasznalok altal elfogyasztott
foldgaz mennyiség meghatdrozasaban, valamint a korrekcios elszdmolasban.

Elosztd koteles az aldbbi adatok (xml formatumban, e-mailben) és informéciok
megadasara a Rendszerhasznalo részére:

- allokalasi adatok (napi és havi),

- adatvaltozasrol a felmeriiléskor,
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- leolvasott méréallas adatokat hetente vagy igény szerint,
- rendszerhasznalati dij analitikardl havonta, tovabba
- egyéb, az UKSZ szerint eldirt adatot.

A nominalassal kapcsolatos eldirasok és feladatok megszegése esetén a Foldgazeloszto
az UKSZ-ben meghatarozott jogkovetkezmények alkalmazasara és intézkedésekre
jogosult.

A Foldgazelosztd tevékenysége soran az adatvédelmi tdrvény és az Uzletszabalyzat
eléirasai szerint jar el.

A Foldgazeloszto koteles minden Felhasznaloval elosztohaldzat-hasznélati szerzodést
kotni, mely alapjan jogosult a Felhasznalonal felszerelt méréberendezést, az ezekbe
beépitett zard berendezések gaztomor zarasat, a jogi zarat, illetéleg a csatlakozo
vezetéket és Felhasznaloi berendezést barmikor ellendrizni.

Ha a Rendszerhasznalo altal ellatott Felhaszndldé az ellendrzést nem teszi lehetévé,
illetveazt meggatolja, akkor a Foldgazelosztd a felhasznalasi helyre vald bejutasig és
a biztonsagi ellendrzés lefolytatasaig a rendelkezésre allast a csatlakozasi ponton kiviili
beavatkozéssal felfiiggesztheti.

Amennyiben a Foldgazelosztdo az ellenérzések soran elosztohalozat-hasznalati
szerzOdésszegést ¢észlel, az Uzletszabalyzatdban foglalt jogkdvetkezményeket
alkalmazhatja, igy felfliggesztheti az elosztasi szolgaltatast.

Az elosztdi szolgaltatas felfliggesztéseirdl a Foldgéazelosztdo koteles tdjékoztatni a
Renszerhasznalot.

A Foldgazeloszté jogosult a lekotott legnagyobb teljesitmény (gnm?/h) igénybevételét
barmely idopontban ellenérizni, a fogyasztasméré berendezésre teljesitménymérd
késziiléketfelszerelni.

I11. A Rendszerhasznalo jogai és kotelezettségei

A Rendszerhasznalo kételes a Szerz6désben, a Foldgazelosztd lizletszabalyzataban, az
UKSZ- ben és a vonatkozd jogszabalyokban foglalt, r4 vonatkozé eldirdsokat ¢és
kotelezettségeket betartani.

A Felhasznaldo — a jogszabalyok, szabalyzatok vonatkozé eldirasai és a jelen
szerzédésszerint - a Foldgazeloszto irasbeli megkeresésének kézhez vételétél szamitott
nyolc (8) napon beliil koteles a Foldgazelosztd részére megadni minden olyan adatot
(xml formatumban, e- mailben) és informaciot, amely a szerz6désszeri teljesitéshez, az
egyiittmiikodéfoldgazrendszer folyamatos és biztonsagos Uzemeltetéséhez sziikséges.

A Rendszerhasznal6 koteles az alabbi adatok (xml formatumban, e-mailben) megadasara
a Foldgazeloszto részére:

- nominalési adatokat (minden géznap a kovetkezd gaznapra vonatkozoan),
- Ujranominalasokat (igény esetén),
- heti elérejelzést (nominalast), tovabba

- egyéb, az UKSZ szerint eldirt adatot.
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Mindemellett koteles megadni a Felhasznalok szerz6désében szereplé azonositd adatait,
a Felhaszndld személyére vonatkoz6 azonositd adatokat, tovabba a Felhaszndld
felhasznalasi helyével kapcsolatos mas adatokat és mindezen adatok valtozasatis.

A Rendszerhasznalo koteles elvégezni az UKSZ-ben szabalyozottak szerint a nominalasi
feladatokat. A Rendszerhasznal6 felel a nominalasi tevékenységéért, és koteles viselni a
nominalassal kapcsolatos kotelezettségszegés jogkovetkezményeit és az ebbdl adodo
karokat.

A Rendszerhasznalé a Szerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzédésben
altala megadott, tovabba a Szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben sziikségszerlien a
Foldgazelosztd tudomasara juté személyes és egyéb adatait, a Foldgazelosztd, vagy
megbizottja a Szerzddés teljesitése céljabol, a Szerzodés fennallasanak, illelve az azzal
Osszefliggbesetleges érdekérvényesitésnek az id6tartama alatt kezelje.

A Foldgazelosztd tizleti tevékenysége soran az adatvédelmi torvény ¢és az
Uzletszabalyzat el6irasai szerint jar el.

IV.  Kapacitaslekotés

A Rendszerhasznalo a Felhasznaléval megkotott foldgaz-kereskedelmi szerzédése
alapjan kotelezett arra, hogy az UKSZ szerint az elosztovezeték igénybevétele érdekében
a Felhasznal6 részére sziikséges gazelosztod vezetéki kapacitdsokat a Foldgazelosztonal a
rendszerhasznalati szerz6désben lekdsse.

Kapacitast csak a jelen SzerzOdéssel érintett felhasznalasi helyekre vonatkozd, a
Foldgéazelosztd és a Felhasznalo kozott megkotott csatlakozasi, valamint elosztohaldzat-
hasznalati szerzddés alapjan, legfeljebb az abban megjeldlt vasarolt kapacitas mértékéig
lehet lekotni. A kapacitas-lekotés az elosztdo vezeték betaplalasi (gazatado allomasok
kilépési) pontjara €s az elosztd vezeték kiadasi pontjara (a felhasznalasi helyre) torténik.

A Rendszerhasznal6 a kapacitas lekotéséért és a foldgaz elosztovezetéken torténd, a
felhasznalasi helyig torténd tovabbitasaért elosztdsi rendszerhasznélati dijat koteles
fizetni.

A hatalyos Szerz6désben rogzitett lekotott kapacitast az adott gazévben csokkenteni nem
lehet.

A Rendszerhasznal6 irasbeli kérése alapjan a Foldgazelosztd a Felhasznalot az elosztési
szolgaltatasbol kizarja. A kika}gcsolt Felhasznalé vonatkozasédban a Rendszerhasznal6 az
alapdijat - kivéve a 20 m°/h-nal kisebb névleges teljesitményd fogyasztasmérd
berendezéssel rendelkezd Felhasznalot - és a kapacitasdijat a gazév végéig koteles
megfizetni.

Amennyiben a Rendszerhasznald altal az elosztovezetékbdl vételezett gazmennyiség
tallépt az altala lekotott kapacitds mértékét, a Rendszerhasznaléo a vonatkozd
jogszabalyban meghatarozott potdijat koteles a Foldgazeloszto részére megfizetni.

Az UKSZ és a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései az iranyadok a lekotott, de fel nem
hasznalt kapacitasok kezelésére.

A lekotott kapacitas mas rendszerhasznaldra at nem ruhazhato, kivételt képez, amikor a
Rendszerhasznalo altal ellatott Felhasznald és a Rendszerhasznald kozott 1étrejott
szerz0dés megsziinik,és a jelen szerzédésben lekotott kapacitasokat a Rendszerhasznald
aFelhasznalo ellatasat biztositd mas mikodési engedélyes részére atadja, vagy ha a
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Felhasznal6 sajat foldgazfelhasznalasat maga elégiti ki, a Felhasznald részére atadja,
ha ezen masik mikodési engedélyes, vagy maga a Felhasznalo az adott kapacitas
id6aranyos részét a Rendszerhasznald részére megfizette. Ebben az esetben az adott
lekotott  kapacitas  atvevije jelen szerzédésben foglalt jogok ¢és kotelezettségek
tekintetében aRendszerhasznalé helyébe 1ép.

A kapacitas-lekotés tovabbi feltételeit és kereteit a vonatkozo jogszabalyok és az UKSZ
tartalmazza. A lekotott kapacitasokat a Rendszerhasznéald koteles az  egyiittmiikodd
foldgazrendszer hasznalatira vonatkozé jogszabalyok és az UKSZ rendelkezéseit
betartva hasznalni.

V. Nominalas

Az elosztoi halézaton a Rendszerhasznaldé minden gaznapra vonatkozoéan az
elosztorendszer betaplalasi pontjaira (a gazatadd allomas kilépési pontjaira), €s az elosztd
hélézat kiaddsi pontjaira (felhasznaldsi helyre) az UKSZ szerint koteles nominalni a
Foldgazelosztonak. Ezen kiviil napi fogyasztast tartalmazo heti fogyasztas eldrejelzést
is meg kell adni.

A nomindlt érték nem haladhatja meg a Rendszerhasznalo altal lekotott kapacitas
mértékeét.

A Rendszerhasznalé altal az elosztd rendszer kiadasi pontjan (a felhasznalasi helyen)
atvett foldgaz egy gaznapon sem haladhatja meg az altala nominalt értéket. A
Rendszerhaszndl6 nomindldsanak megfeleléen betdplaldsaikat ¢és vételezéseiket
kotelesek egyensulyban tartani.

Amennyiben a Foldgazelosztd a gaznapot megelézéen elére jelezte az altala
iizemeltetettrendszer kapacitasainak dtmeneti csokkenését, vagy megszakitast/korlatozast
rendelt el, a Rendszerhasznalonak el kell fogadnia a csokkentett kapacitasrol szo6lo
értesitést, és az aktualis kapacitas figyelembevételével kell kialakitania nominalasat.

Ujranominalas és a nominalasi eltérések kezelése az UKSZ-ben foglaltak alapjan
lehetséges.

A nominalassal kapcsolatos kotelezettségszegés esetén a Foldgazelosztdo az UKSZ-ben
meghatarozott jogkovetkezmények alkalmazésara, beavatkozésokra és intézkedésekre
jogosult.

A kapacitds lekotéssel, -visszaadassal, -értékesitéssel, a nomindldssal, az
ujranominalassal kapcsolatos részletes szabalyokat és elbirasokat az UKSZ tartalmazza,
amelyben foglalt eléirasokat mindkét fél koteles betartani.

VI. A Szerzddés felfiiggesztése

Elosztd jogosult a szerzddés teljesitését azonnali hatallyal felfiiggeszteni illetve
megtagadni a Rendszerhasznalonak az aldbbiakban felsorolt szerzddésszegései esetén,
ha azt a Rendszerhasznal6 a Foldgazeloszto éltal a Rendszerhasznald részére kiildott, a
jogkovetkezményekre is figyelmeztetd, irasbeli felszolitasban megjelolt legalabb 3
munkanapos hataridére nem orvosolja:

- a Rendszerhasznalé nem biztositja a Foldgazeloszto részére a részére eldirt
szerzOodésesbiztositékot;

- aRendszerhasznald nem fizeti meg az esedékessé valt rendszerhasznalati dijakat;
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- aRendszerhasznalo nem biztositja a szerzddéses biztositék lehivasanak a
lehetdségét a megadott hataridon beliil;

- az elosztorendszerbe betaplalni kivant foldgaz mindsége az UKSZ-ben foglalt
kovetelményeknek nem felel meg.

A Szerzodés teljesitésének felfiiggesztésérdl, vagy megtagadasarol a Foldgazelosztd
indoklassal ellatott levélben értesiti a Rendszerhasznalot azzal, hogy a hozzaférés
megtagadasat 3 munkanapon beliil koteles a Magyar Energia Hivatalnak is bejelenteni.

VI1l. Szerzodéses biztositék

Amennyiben a Szerzédésben, az abban foglalt tigyletek biztositasa  érdekében
szerzOdéses biztositék lett eléirva a Rendszerhasznald részére, azt koteles fenntartani
aSzerz6dés id6beli hatalya alatt, melynek koltségét a Rendszerhasznalo koteles viselni.

A szerzddéses biztositék kedvezményezettje kizarolag a Foldgazeloszto.

A szerzOdéses Dbiztositékot a Rendszeriizemelteté a Vhr 131. §-aban
meghatarozott  pénziigyi  biztositék  sikertelen lehivasat kovetéen  jogosult
kezdeményezni.

A szerzodéses biztositék lehet jelzalog, banki letét, fizetési eléleg vagy
visszavonhatatlanés feltétel nélkiili bankgarancia.

A szerzddéses biztositék értékének/Osszegének fedezetet kell nyujtania legalabb a
leghidegebb téli honap tervezett elosztasanak megfelelé forgalmi dijra, tovabba az
éves kapacitasdij 1/12-ed részére.

A bankgarancia lehivasanak kezdeményezését kovetden 3 napon beliil kell teljesiteni a
Foldgazeloszto felé, a felhasznalast kovetden pedig 5 napon beliil vissza kell toltenie a
szerz6dott partnernek.

Amennyiben a Rendszerhasznald a szerzddésiikben rogzitett modon nem biztositja
folyamatosan a kikotott szerzodéses Dbiztositékot, vagy jogilag gatolja annak
lehivhatosagat, nem bocsatja a Foldgazelosztd rendelkezésére, a Rendszerhasznalot
felfliggesztheti a foldgazelosztési szolgaltatasbol.

A Foldgazelosztd a szerzédéses biztositék sikertelen lehivasat kovetd 2 munkanapon
beliil elektronikus és postai uton értesiteni koteles a Rendszerhasznalot a varhatd
felfliggesztésrol.

A szerzddéses biztositék rendelkezésre allasat kovetden a felfiiggesztést azonnal meg
kell sziintetni, azonban a foldgazelosztast attdl a gaznaptdl kell biztositani, amelyre az
UKSZ szerint érvényes nominalas adhato le.

VIIl. Valtozas a Rendszerhasznaldo és a Felhasznalo adataiban, valamint a
kereskedovaltas szabalyai

Ha a Felhasznal6 székhelye vagy telephelye a felhasznalasi helyén megsziinik, illetéleg a
szolgaltatas igénybevételével felhagy, koteles azt a Foldgazelosztonak bejelenteni. A
bejelentés elmulasztisa vagy késedelmes bejelentés esetén az 1) Felhasznald
igénybejelentéséig a Rendszerhaszndld felel az elosztasi rendszerhasznalati dijak
megfizetéséért.

A Rendszerhasznalé a rendszerhasznalati szerzOdés alapjan ellatott Felhasznalo
adataiban, nevében, illetve cimében, és jelen Szerzédésben szereplé egyéb adataiban
bekovetkezett

141



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat
6. sz. melléklet

valtozast koteles a Foldgazelosztonak 15 napon beliil bejelenteni. A bejelentés
elmaradasaval okozott esetleges karokért a Rendszerhasznél6 a felelds.

A Rendszerhasznalé a rendszerhasznalati szerz6dés alapjan ellatott Felhasznaloval
kotott kereskedelmi szerzédésének felmondasatol, modositasatol szamitott 8 napon beliil
értesiteni koteles a Foldgazelosztot a valtozasokrol, tovabba koteles kezdeményezni a
Szerz6dés 2. szamu melléklete szerinti, az adott Felhasznaléra vonatkoz6 adatlap
modositasat.

Amennyiben a Rendszerhasznalé uj Felhasznaloval kot kereskedelemi szerzodést a
Foldgazelosztd mikodési teriiletén, a Rendszerhasznald koteles azt bejelenteni a
Foldgazelosztonak és koteles modositani a Szerzodést a 2. szamu mellékletében szerepld
adatlap kitoltésével.

A kereskeddvaltas  esetén  alkalmazandé  szabalyokat a  Foldgéazeloszto
tizletszabalyzata, valamint a vonatkozo jogszabalyok eldirasai tartalmazzak.

IX. Mérés

Az elosztd vezetékrol vételezett foldgaz mennyiségét a Foldgazelosztd — eltérd
megallapodas esetén a Felhasznalo — tulajdonaban 1évd fogyasztasmérd berendezés
adatai alapjan allapitja meg, kivéve, haa felek ettdl eltéréen allapodnak meg.

A Foldgazelosztd a vonatkoz6 jogszabalyokban, az iizletszabalyzatdban ¢és a
szerz6désekben rogzitett modon gondoskodik a kereskedelmi szamlakiallitas alapjaul
szolgaldo — kezdd és zar6 mérdallast is tartalmazd6 — fogyasztadsi adatok
Osszegyujtésérol, a sziikséges atszamitasok ¢€s korrekciok elvégzésérdl, és az
adatoknak az UKSZ szerinti tartalommal és forméban az érintett
Rendszeriizemeltetének torténd tovabbitasarol. A Foldgazelosztd a fogyasztasi
adatokat azok rendelkezésre allasatdl szamitott 3 napon beliil koteles tovéabbitani az
érintett Rendszeriizemeltetének.

A fogyasztdsméré  berendezés  hitelesitésérdl,  cseréjérdl,  karbantartasarol,
allagmegovasarol a Felhasznalo ¢s a Foldgazeloszté elosztéhalozat-hasznalati
szerzOdésében, illetve a Foldgdzelosztd iizletszabalyzatdban foglaltak alapjan kell
gondoskodnia az arra kotelezettnek.

Elosztd koteles a Felhasznald kérésére, a kérelem kézhezvételétol szamitott 15
napon beliil, a tulajdondban 1évd kifogasolt fogyasztdsmérd berendezés mikodését
hitelesitett ellen6rz6 fogyasztasmérd berendezéssel, vagy egyéb moddon ellendrizni.
Ha az ellendrzott fogyasztasmérd berendezés a kiilon jogszabalyban eldirt hibahatart
pozitiv irdnyban tallépi, Elosztd a tulajdonaban 1évé mérdt koteles kicserélni.

A Felhasznald 100 m%/éra és az a feletti fogyasztasméré berendezéseit az UKSZ-
ben meghatarozott tavfeliigyelé berendezéssel latja el a Foldgazeloszto, amely lehetévé
teszi a mérési adatok automatizalt kezelését, gylijtését, tarolasat és meghatarozott
gyakorisagu tovabbitasat a Foldgazeloszto részére.

A leolvasas gyakorisagat és feltételeit a Felhasznalo és a Foldgazelosztd a Foldgazeloszto
iizletszabalyzatdban €s az elosztohalozat-hasznalati szerzOdésben hatarozzak meg. Az
adatok leolvasésa és rogzitése a Foldgazeloszto kotelezettsége.

A Foldgazelosztd az elosztohaldzat betaplalasi pontjain a szallitoi engedélyes altal
miikodtetett a szallitoéi haldzat részét képezd mérdberendezéseken megméri a szallitoi
engedélyestdl atvett foldgdz mennyiségét. Az atvett foldgaz mennyiségét a szallitoi
engedélyes tulajdonaban 4116 mérérendszer adatai hatdrozzdk meg. A
Foldgazelosztot e mérérendszerek
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mukodéséért felelosség nem terheli, beleértve kiilondsen a mérési hibabol adodo
kovetkezményeket. A Foldgazeloszto altal szallitott foldgdz mindségét a szallitasi
engedélyes méri az elosztdo haldzat betaplalasi pontjanal. A Foldgazeloszto a foldgaz
mindségéért nem tartozik feleloséggel.

X. Elszamolas, fizetési feltételek, elosztoi rendszerhasznalati dijak

A Rendszerhasznalé a jelen Szerzddés alapjan koteles megfizetni az  elosztasi
atalanydijat, alapdijat, vagy az elosztasi kapacitasdijat a kapacitas lekotés mértékének,
jellezdinek és a lekotés idotartamanak megfelelden, tovabba az elosztasi forgalmi dijat.

Az elszdmoléas és az elosztasi rendszerhaszndlati dijak mértékének meghatarozasa a
Magyar Energia hivatal hatarozata, a Foldgazelosztd iizletszabalyzata, az UKSZ ¢és a
vonatkozo jogszabalyi elbirasok szerint torténik.

Az atadott gazmennyiség mértékérdl, az igénybe vett kapacitasrol a Foldgéazeloszto
kimutatast készit, melyet napi rendszerességgel atad a Rendszerhaszndld részére az
UKSZ eléirasainak megfeleléen. A gazhonap lezarasat kovetd honap 15. nap 12:00
ordigvégleges elszamolast készit. Az elszamolasok része az elosztdsra atvett ¢és kiadott
foldgdz mindségi paraméterei is. Az 4tszamitds szabalyait az Uzletszabalyzat 5. sz.
melléklete tartalmazza.

Az elszamolas alapjan keriil sor a jelen Szerzddésben és az UKSZ-ben
meghatarozott feltételek szerint, tovabba a Magyar Energia Hivatal altal a Foldgdzeloszto
részére kiadott, a rendszerhasznalati dijak megallapitasardl szo6ldé hatarozata alapjan
kiszamitott rendszerhasznalati dijak megfizetésére a Rendszerhasznalo részérdl.

Az elosztasi forgalmi dij elszdmoldsdnak alapja a fogyasztdsméré berendezésen
rendszeres idokozonként leolvasott érték, amelyet a Foldgazelosztod gaztechnikai normal
allapotra szamit at. A mindségi ¢és mennyiségi meghatarozas 288,15 K
termodinamikai homérsékletd és 101,325 kPa abszolit nyomast foldgazra (gaztechnikai
normal allapot) vonatkozik.

Azon Felhasznalok tekintetében, akiknél havi rendszeres leolvasas nincs a
Rendszerhaszndlo altal havonta fizetett elosztasi forgalmi dij elszamolas alapja a
gazatadok atadasi pontjan az UKSZ szerint a Rendszerhaszndléra allokdlt fogyasztési
mennyiség O0sszege. Az éves egyszeri vagy egyedi leolvasasok alapjan utdlagos, az
UKSZ szerinti korrekcids elszamolassal torténik a Foldgazelosztd és a Rendszerhasznald
kozotti éves elszamolas.

Az closztasi kapacitasdij alapja a jelen Szerzédés 2. szamu mellékletének
megfeleldenkitoltott Felhasznalonkénti adatlapban rogzitett lekotott legmagasabb orai
kapacitas, az elosztasi alapdij alapja a Szerzodés 2. szamu mellékletének megfelelen
kitoltott Felhasznalonkénti adatlapban szerepld fogyasztasmérd berendezés névleges
Osszteljesitménye.

Kereskeddvaltas esetén a kapacitasdij fizetésére vonatkozd szabdlyokat jogszabaly
hatarozza meg.

A Rendszerhasznalé a rendszerhasznalati dij szamla ellen a Foldgazelosztonal kifogést
emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halasztd hatalya nincs.
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Ha a fogyasztasmérd berendezés vagy annak valamely része hibasan mér, annak
adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak. A fogyasztasmérét soron kiviil meg kell
vizsgalni, és a vizsgalat eredményétdl fliggien az alabbiak szerint kell eljarni.

Ha a fogyasztasméré berendezés vagy annak valamely része hibas miikodésének

mértéke és idotartama megallapithatd, a leolvasott adatokat megfeleléen helyesbiteni
kell.

A helyesbitett fogyasztasi adatok meghatdrozasaig ideiglenes elszamoldsnak van helye a
Foldgazeloszto tizletszabalyzatanak 7.8 pontjanak megfelelden.

Xl.  Szamlazas rendje, egyéb fizetési feltételek és egyéb dijak

A Rendszerhasznalo elosztasi rendszerhasznélati dijfizetése jelen Szerz6dés alapjan
kiallitott szamla alapjan torténik banki atutaléssal.

A Rendszerhasznal6 koteles a szamlaban feltiintetett dijat a szerz6désben meghatarozott
feltételek szerint és idépontban kiegyenliteni.

A fizetési kotelezettségekkel kapcsolatos szamlakra vonatkozo kifogasokat, a szamla
igazolt kézhezvételét6l szamitott 4 munkanapon beliil kell a Féldgazelosztoval kozolni.

Amennyiben a Rendszerhasznald altal az elosztovezetékbdl vételezett gazmennyiség
tallépi az altala lekotott kapacitds mértékét, a Rendszerhasznalo a vonatkozd
jogszabalyban meghatarozott potdijat koteles a Foldgazeloszto részére megfizetni.

A nominalassal kapcsolatos kotelezettségszegés esetén a Foldgazeloszto az UKSZ-ben
meghatarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A Foldgazeloszto az elosztasi alapdijat és a kapacitasdijat havonta, a targyho elsé napjat
megel6zéd nyolc (8) naptari nappal szadmldzza ki, mely szdmldk megfizetésének
esedékessége a targyho elsé napja.

Az closztasi forgalmi dij szamlazasa az elszamolasi idészakot kovetd els6
munkanapontorténik, a szamla esedékessége a szamla keltétdl szamitott nyolc (8) naptari
nap.

A poétdijakra, kotbérekre vonatkozd szamla kiegyenlitése (8) naptari napon  beliil
esedékes banki atutalassal.

Ha a Rendszerhasznalé szamlakifogassal ¢él, a szamla visszautasitasanak okat
egyértelmiien ¢és konkrét tényeket megjelolve kell irasban kozdlnie a szamla
kézhezvételét kovetdé 3 munkanapon, de legkésébb a fizetési esedékességen beliil. A
kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére vonatkozoan halaszté hatalya nincs.
Fizetési késedelem esetén a Foldgazeloszto a Ptk. szerinti késedelmi kamat
felszamitasara jogosult.

Jogos szamlakifogas esetén a Foldgazeloszto haladéktalanul helyesbiti a szaml4;jat.

XIl.  Uzemsziinet, foldgazellatasi zavar és valsaghelyzet

Eloszté jogosult az ¢élet- ¢és vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a foldgazrendszer
lizemzavarai esetén, illetve a mas modon el nem végezhetd munkak és
bekapcsolasok érdekében a sziikséges és elégséges legkisebb Felhasznaloi korben és
idétartamban az elosztast korlatozni, sziineteltetni.

A Foldgazelosztd az elosztovezeték lizembiztonsdga €s karbantartasa érdekében évente
legfeljebb 48 orara, a szallito rendszer karbantartasaval 6sszehangolt gazsziinetet jogosult
és koteles tartani a gazeloszto rendszeren.
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Az lizemsziinetekkel kapcsolatos Elosztoi jogokat és kotelezettségeket a Foldgazelosztod
Uzletszabalyzata tartalmazza.

A Felhasznalo a Fogyasztéi korlatozast az értesitést kovetéen azonnal — koteles
megkezdeni.

A Foldgazelosztd tlizletszabalyzata tartalmazza a foldgazellatd rendszeren bekovetkezéd
vészhelyzetek, valsaghelyzetek esetén alkalmazando intézkedéseket.

A foldgazellatasi zavar és valsaghelyzet esetére iranyad6 rendelkezéseket a 265/2009.
(XII. 1.) Korm. rendelet tartalmazza teljes részletességgel.

A Foldgazeloszto esetekben jogosult az elosztast sziineteltetni. Az ilyen esetek nem
mindsiilnek a Foldgazeloszto részérdl szerz6désszegésnek.

XUl Szerzdodésszegés

A Felek felelésségére, kartéritési kotelezettségeikre a Ptk., a GET, valamint a
Foldgazeloszto lizletszabalyzata 8. fejezetében foglaltak az irdnyadodak.

A Rendszerhaszndlo szerzddésszegése kiilondsen ha a Foldgazelosztd felszolitasa
ellenére sem tesz eleget a rendszerhasznalati dij fizetési kotelezettségeinek, és ha a
Szerzédésben, illetve a Foldgazelosztd {iizletszabalyzataban foglaltak szerint a
szerzddéses biztositékkal kapcsolatos kotelezettségeit nem teljesiti.

A Foldgazeloszto és a Felhasznaldé a masik félnek szerzOdésszegéssel okozott igazolt
karat koteles megtériteni a Foldgazeloszto iizletszabalyzata szerint.

XIV. A Szerzodés moédositasa, felmondasa

A Szerzédés modositasa

A szerz6dés modositasat Felek irasban kezdeményezhetik a Felek kozos
megegyezése esetén.

Minden esetben mddositani kell a Szerz6dést, ha

— a Rendszerhasznalé altal ellatott Felhasznalonal a 2. szamu melléklet szerinti
adattablaban valtozas kovetkezik be,

— a Rendszerhasznalé 1) Felhasznalot kivan ellatni a Foldgazeloszto miikddési
teriiletén vagy az altala ellatott Felhasznalo felmondja a kereskedelmi
szerzOdését,

— ha a Rendszerhasznalo altal ellatott, jelen szerzodéssel lefedett felhasznalasi
helyek miiszaki adataiban vagy a Felhasznal6 adataiban valtozas torténik.

A Szerzodés felmondasa Rendszerhasznaldé részérol
A Rendszerhasznalo a Szerzddést 90 napos felmondéasi idével irdsban barmikor
felmondhatja.

A Szerzddés felmondasanak szabalyai a Foldgazeloszt6 részérdl

A Foldgazelosztd a Szerzddést tértivevényes levélben 30 napos felmondasi idével
felmondhatja a jelen Szerzédésben, illetve a Foldgazelosztd iizletszabalyzataban
megjelolt szerzodésszegési esetekben.
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A szerz6dés megsziinik, ha:

— azt a Rendszerhasznal6 felmondja,

— azt a Foldgazeloszto felmondja,

— ahatarozott idejii Szerz6désben rogzitett hatarozott id6 lejar,

— a Rendszerhasznald szerzddésszegése esetén,

— aFoldgazeloszto jogutdd nélkiil megszinik, vagy a foldgazelosztasi miikkodési
engedélyét visszavonjak,

— a Rendszerhasznal6 jogutod nélkiil megsziinik,

— a Rendszerhasznal6 foldgaz-kereskedelemre vonatkozo miikodési engedélye
visszavonasra kertiil,

— a Rendszerhasznaloval leszerz6dott valamennyi, Elosztéi miikodési teriileten
1év6Felhasznalo felmondja vele a kereskedelmi szerz6dését és a Felhasznald
masik Rendszerhasznaloval kot szerzOdést az ellatdsara vagy a foldgaz
vételezéssel felhagy.

Az elosztasi szerzOdés a felmondasi id6 lejartdval szoénik meg. A szerzddés
felmondasaval egyidejiileg a szerzddésbdl szarmazé minden fizetési kotelezettség
azonnal esedékessé valik.

A Foldgazelosztd jogosult a felhasznalasi helyen levi, sajat tulajdonat képezd
elszamolasi fogyasztasmérdberendezés leszereléséreafelmondasiiddlejartakor.

XVI. Egyéb rendelkezések

Eloszto tevékenységét a Hivatal ellendrzi.

A szerz6dé felek a Szerzodésben foglalt kotelezettségeik teljesitése ¢és jogaik
gyakorlasa soran kotelesek egymassal egyiittmiikodni. Az egyiittmiikodésiik kiterjed az
UKSZ-ben és a kapcsolodd jogszabalyokban foglalt adatok, informiciok
biztositasara, szabalyok betartasara az ott meghatarozottak szerint.

A szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédéssel kapcsolatos —vitas
kérdéseiket egymas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a
vitas kérdések e SzerzOdés teljesitési helye szerinti birosag illetékességének vetik ala
magukat, illetve a Magyar Energia Hivatalhoz forulhatnak.

A Szerz6dés létrejottét kovetden a jelen szerzédést érintd jogszabaly megvaltozasa a
Szerz6dés modosulasat is maga utan vonja.

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek valtozasa esetén a Foldgazelosztd a véltozas
hatalybalépését megelézéen 30 nappal koteles az érintett Felhasznalot értesiteni a
valtozasrol.

Jelen szerzédésben a felek altal nem rendezett kérdésekre vonatkozdan a
Magyarorszag Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V. torvénx,, a foldgazellatasrol
sz016 2008. évi XL. torvény (GET), ezen torvény végrehajtasarol szolo 19/2009. (1. 30.)
Korm. rendelet, a vonatkozo, a Foldgazelosztd iizletszabalyzataban felsorolt egyéb
jogszabalyok, az UKSZ és az Uzletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.

A Felhasznalo Kijelenti, hogy Eloszto az Uzletszabalyzatat betekintésre a Szerzédés
alairasa el6tt rendelkezésére bocsatotta, annak megismerése céljabol.

A Rendszerhasznalé kijelenti tovdbb4, hogy az UKSZ-t ismeri, azt magira nézve
kotelezének ismeri el.
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Rendszerhasznalati szerzodés 2. sz. melléklete

2/a melléklet: Felhasznaldk adatai:

6. sz. melléklet

Lekotott nem | Lekotott Lekotott
Felhasznal6 | Fogyasztasi | Gazatado | Gazatado | megszakithat6 | kiadasponti | forrasoldali| Védett | ESZ-re | Lakossagi | Fogyasztoi .
POD 1 o e o e > | .. | Kereskedd
neve hely neve kédja kapacitas kapacitas | kapacitas |fogyaszto |jogosult | fogyaszto | arkategoria
[m3/06ra] [MJ/ora] | [MJ/nap]
2/b melléklet: Mérokésziilékek adatai:
-~ Mérd - .
Felhasznélo Méré Me’r(‘) Korrektor Korretk't or névleges ,Uzemlr Fogyasztoi| Leolvasas | Kovetkezo . ,
POD . gyari , gyari o tulnyomas - . . | Megyjegyzés
neve tipusa f tipusa f teljesitménye profil | gyakorisaga| leolvasas
szama szama , [bar]
[m3/6ra]
2/c melléklet: Korlatozési besorolas:
Teljesitmények korlatozasi besoroldsa [m3/6ra]
POD Felhaszndloneve | -y g [ iv, v v |, | VIFhez szitkséges oy o e korldtozhats Osszesen

id6tartam

Rendszerhasznalo
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VI.

7. sz. melléklet

7.5z.melléklet
ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZ6DES
(MINTA)

Amely létrejott
egyrészrolFelhasznalo:
Neve/cégneve:
Lakcim/székhely:

Anyja neve:

Sziiletési hely és id6:
Személyi igazolvany szam:
E-mail cim:

Szamlavezet: pénzintézet:
Bankszamla szama:
Adobazonositd/addszama:
CégjegyzE€k szama:
Telefon/fax:

valamint

Eloszto:

Cégnév: OERG Korlatolt felel6sségo tarsasag
Székhely: 3600 Ozd, Gyar 1t 1.
Cégjegyzékszam: 05-09-002972

Adoszam: 11069966-2-05

mint foldgazelosztasi mitkodési engedélyes, a tovabbiakban Eloszto kozott.

A szerzddés targya
Elosztoi szolgéltatas nyujtasa

A felhasznalasi hely és a fogyasztasméré berendezés adatai
Felhasznalasi hely cime:

POD azonosito:

Profilos Felhasznal6 esetén profilba sorolas:

Gazatado megnevezése:

Fogyasztasmérd berendezés(ek) tipusa, gyari szama:
Fogyasztasmérd berendezés tavadoval rendelkezik: igen/nem
Fogyasztasmérd berendezés(ek) névleges teljesitménye:
Fogyasztasmér6 berendezés leolvasési formaja, gyakorisaga:
Fogyasztasmérd berendezés tulajdonjoga:

Névleges nyomas a csatlakozasi ponton: 4.0 -10.0 [bar]

Foldgazmindség: MSZ 1648 szerinti 2H
Flitéérték: 34 MJ/m3: +5 és -4 % kozotti tiiréssel
Fizetés
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Jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséért a Foldgazelosztd sem havi, sem éves
rendszeres fizetséget nem szamit fel.

Eseti fizetési kotelezettség a Felek részérdl kizardlag a Foldgazeloszto
Uzletszabdlyzatanak 8.1.1 pontja alapjan meghatdrozott szerzédésszegés
esetébenfordulhat eld.

VIl. Kapcsolattartas
- Eloszté és a 20 m%/ora feletti Felhasznalo a biztonsadgos €s zavarmentes
elosztasi szolgaltatas érdekében ilizemviteli egylittmikodést tartanak fenn
egymas kozott.
- Eloszté a 20 m3/6ra alatti Felhasznalokkal az Ugyfélszolgalati Iroddjan
keresztiil személyesen, valamint telefonon, levélben vagy e-mailen tartja a
kapcsolatot.

Intézkedésre jogosult személyek:
Név telefon e-mail

Felhasznalo

Eloszto

VIIl. A szerzédés hatalya
A szerzddés a Felek alairasaval, hatarozatlan idétartamra jon 1étre.
A szerzddés hatidlyba 1épése: a Felhasznalo Aaltal aldirt szerzddést a
Foldgazelosztokézhez vette.
Mellékletek:
Elosztohalozat-hasznélati szerzédés 1. sz. melléklete: Altalanos szerzddési feltételek
Elosztohalozat-hasznalati szerz6dés 2. sz. melléklete: A gazfogyasztdo késziilékek,

berendezések adatai
Elosztohalozat-hasznalati szerzédés 3. sz. melléklete: Az elszamolasi gazmérdhely adatai

Elosztd Felhasznal6
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Elosztohalozat-hasznalati szerzodés 1. sz. melléklete

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZODESHEZ

1. A szerz6dés targya

Az closztohalozat-hasznalati szerz6dés (Szerzédés) a Felhasznald és a Foldgazeloszto,
mintelosztoi engedélyes kozott jon 1étre a kovetkezok biztositasara:

- a foldgaz elosztovezeték folyamatos és biztonsagos lizemeltetése és a zavarok
elharitasa,

- a Felhaszndl6 ellatdsa szamara — a Felhasznal6 és kereskeddje kozott 1étrejott
foldgaz-kereskedelmi szerzédés alapjan a kereskedd és a Foldgazeloszto
kozottlétrejott rendszerhasznalati szerzédésben — lekotott kapacitas mértékéig
a Felhasznal6é fogyasztasanak megfeleld foldgaz elosztasa az elosztovezeték
belépési pontjatol az elosztovezeték kiadasi (csatlakozasi) pontjdig,

- az elosztovezeték és a csatlakozovezeték kozotti 6sszekottetés fenntartasa,

- a Felhasznal6  foldgaz-kereskedelmi  szerz6dés  alapjan  vasarolt
foldgazmennyiség méréséhez hiteles fogyasztasméré berendezés torténd
mérése, a fogyasztasmérd berendezés leolvasasa.

I11. A Foldgazeloszto jogai és kotelezettségei

A Foldgazeloszto kotelezett arra, hogy a Szerzodés targyanak megfeleld elosztasi
szolgaltatasitevékenységét folyamatosan végezze.

E kotelezettség alol mentesiil a Foldgazeloszto, ha a tervezett és az Uzletszabalyzatanak
megfelelden bejelentett karbantartas, valamint az lizemzavar és valsaghelyzet miatt nem
tud eleget tenni elosztasi kotelezettségének, feltételezve, hogy a Felhasznald kereskeddje
biztositja a gazforrast.

A Foldgazelosztd a vonatkozd jogszabalyokban, szabvanyokban, Uzletszabalyzataban
megallapitott szinten és mindségben, a téle elvarhatdé modon, a rendelkezésre allo
¢sbiztosithatd miiszaki-technikai feltételek és a Hivatal hatdrozataiban rogzitett atlagos
paraméterek mellett végzi foldgaz elosztéi tevékenységét, biztositva az altala
iizemeltetett elosztovezetek megfeleld lizemeltetését, feliigyeletét €s karbantartasat.

A Foldgazeloszt6 a Szerzédés targyanak megfeleld elosztasi szolgaltatasi
tevékenységével kapcsolatos miiszaki és mindségi kovetelményeket részletesen az
Uzletszabalyzata tartalmazza.

A kapacitasdijas Felhasznalonak a fogyasztas ellenérzése érdekében rendelkeznie kell
olyan, az UKSZ-ben meghatirozott tavfeliigyeld berendezéssel ellatott mérdvel,
amely lehetdvé teszi a mérési adatok automatizalt kezelését, gyiijtését, tarolasat és
meghatarozott gyakorisagl tovabbitasat a Foldgazeloszto részére.

A fogyasztasmér6t és a tavfeliigyeld berendezést az uj Felhasznald ellatasdhoz a
Fo6ldgéazelosztobiztositja.

A Foldgazelosztd jogosult az Uzletszabalyzatban és a Szerzddésben meghatarozottak
szerint a fogyasztasmérd berendezést leolvasni.
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A Foldgazeloszto jogosult a szallitotol a foldgaz atvételét megtagadni az elosztorendszer
betaplalasi pontjan, ha annak minésége nem felel meg a vonatkoz6 eldirasoknak.

A Foldgazeloszté vagy megbizottja jogosult a Felhasznaldé Szerzédésben megadott,
tovabba a Szerzddés teljesitésével Osszefliggésben sziikségszeriien a Foldgéazeloszto
tudomasara jutd személyes és egyéb adatait a Szerzodés teljesitése céljabol, annak
idobeli hatalya, illetveaz azzal 6sszefiiggd esetleges érdekérvényesitésnek az idétartama
alatt az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint kezelni.

Eloszté jogosult a Felhasznalonal felszerelt mérOberendezést, az ezekbe beépitett zard
berendezések gaztomor zarasat, a jogi zarat, illetdleg jelen szerzodés teljesitésével
Osszefliggd csatlakozd vezetéket ¢€s Felhasznaléi berendezést barmikor, az
Uzletszabalyzataban foglaltaknak megfelelden ellenérizni. Ennek feltételeit a
Felhasznalokoteles biztositani.

Az ellendrz6 személynek arra feljogosito fényképes igazolvannyal kell rendelkeznie.

Ha olyan gyant meriil fel, hogy a Felhasznaldé a biztonsagos szolgaltatasra
vonatkozo eldirasokat nem tartja be, és az ezzel kapcsolatos ellendrzést nem teszi
lehetévé, illetve azt meggatolja, Elosztd a felhasznalasi helyre vald bejutasig és a
biztonsagi ellenérzés lefolytatasaig a rendelkezésre allast a csatlakozasi ponton kiviili
beavatkozéssal felfliggesztheti.

A Foldgazelosztd az ellenérzések alkalmaval észlelt, illetve egyéb modon tudomasara
jutd rendellenesség, illetve szerzOdésszegés esetén jogosult az Uzletszabéalyzatban
meghatarozott jogkovetkezményeit a Felhasznaloval szemben érvényesiteni.

I1l. A Felhasznalo jogai és kotelezettségei

A Felhasznalo koteles a Foldgazelosztonak elGzetesen bejelenteni a Szerzédésben
szerepld adatvaltozasokat, valamint minden, a meglévd csatlakozo vezetéket, és a
Felhasznaloi berendezését érintd valtoztatast, sériilést (beleértve a fogyasztasmérd és
nyomasszabalyoz6 berendezések allapotat). Az adatvaltozds nem jelenti a Szerzddés
modositasat.

Ha a felhasznidld egyetemes szolgaltatdsra jogosult, az ingatlantulajdonos a
csatlakozovezeték €s a felhasznaloi berendezés - a gazfelhasznald technoldgia kivételével -
miiszaki-biztonsagi feliilvizsgéalatat 2016. januar 1-jét6l a mérésiigyrdl szo6ld torvény
végrehajtasardl szold 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében
meghatdrozott idészakos gazméré hitelesitéssel Osszefliggd gazmérdeserével (a
tovabbiakban: gazmérd csere) egyidejlileg koteles elvégeztetni.

Ha az ingatlantulajdonos a gazmérd cseréjének datumahoz képest 10 évnél nem régebbi
jegyzokonyvvel igazolja a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalat elvégeztetésének tényét, nem
koteles a soron kovetkezd gazmérd cseréjével egyidejiileg Ujbol elvégeztetni a
feliilvizsgalatot. Az ingatlantulajdonos a gazmérd cseréjének napja elétt 3 munkanappal
koteles bejelenteni, hogy a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatot az e bekezdésben
meghatdrozott iddszakban elvégeztette. A foldgazelosztdi engedélyes a hitelesitési
mérdcsere iddpontjardl szold értesitésben koteles tjékoztatni az ingatlantulajdonost az e
bekezdésben foglalt igazolds lehetOségérdl ¢és az elvégzett feliilvizsgalat-bejelentési
kotelezettségrol.

Ha a felhasznalé egyetemes szolgaltatasra jogosult, az ingatlantulajdonos a miszaki-
biztonsagi feliilvizsgéalatot az ellatasat lehetdvé tevo, teriiletileg illetékes foldgazelosztoi
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engedélyestdl torténd megrendelés utjan koteles elvégeztetni. A foldgazelosztoi
engedélyes a hitelesitési mérdcsere idépontjardl szolo értesitésben koteles tajékoztatni a
felhasznalot a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalat megrendelésének kotelezettségérol.

Ha a felhasznal6 nem jogosult egyetemes szolgaltatasra, az ingatlantulajdonos koteles

a) a felhasznaldi berendezés - a gazfelhasznald technologia kivételével - miszaki-
biztonsagi feliilvizsgalatat az iizembe helyezés, vagy a 2012. szeptember 1-jét megeldzden
tizembe helyezett felhasznaléi berendezés esetében az elsé miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalat évét kovetd 5. évben €s ezt kovetden 5 évente,

b) a csatlakozovezeték miszaki-biztonsagi feliilvizsgalatat az tizembe helyezés, vagy a
2012. szeptember 1-jét megel6z6en lizembe helyezett csatlakozovezeték esetében az elsd
miiszaki-biztonsagi feliilvizsgélat évét kovetd 10. évben és ezt kovetden 10 évente

elvégeztetni.

A Felhasznalo meglévd, illetve tlizemel6 csatlakozd vezetékén, Felhasznaloi
berendezésén tervezett atalakitds, berendezés csere csak az Engedélyeshez eldzetesen
benytjtott tervdokumentacio feliilvizsgalatat kovetéen végezhet6 el.

A Felhasznalo koteles lehetévé tenni a fogyasztasméré ¢és nyomasszabalyozo
berendezés le- és felszerelését, ellenérzését, hitelesitését vagy cseréjét, leolvasasat,
tovabba a csatlakozovezeték és Fogyasztoi vezeték ellendrzését lehetdvé tenni.

A Felhasznald koteles a felhasznélasi helyen hiteles fogyasztasmérd berendezést
iizemeltetni, amennyiben korabbi megallapodasok alapjan az 6 tulajdonaban all.

A fogyasztasmérd berendezés és nyomasszabalyozo allagmegovasa és mechanikai
védelme a Felhasznalo kotelezettsége.

A fogyasztasmérd berendezés sértetlen jogi zarral van ellatva, melyet tizembe
helyezéskor a Felhasznal6 jegyzOkonyv aldirasaval tudomésul vesz.
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A jogi zar sériilését a Felhasznald azonnal koteles bejelenteni.
A jogi zarak meglétéért, illetve azok sértetlenségéért a Felhasznalot terheli a felelosség.

A Felhasznal6 jogosult a fogyasztdsmér0 berendezés kivizsgalasat kérni az
Uzletszabalyzatnak megfelelden.

A vasarolt kapacitds modositasat, valamint a fogyasztasmérd berendezés valtoztatasi
igényét a Felhasznal6 az Engedélyes részére alapjan kezdeményezheti.

A Felhasznalo jogosult irdsban a foldgazellatds sziineteltetését kezdeményezni a
Foldgazelosztonal a kereskeddje egyideji tajékoztatasa mellett, és koteles viselni
ennek kiilon jogszabalyban meghatarozott koltségeit.

A Felhasznal6 jogosult a szokasos idOponttol eltéré fogyasztasméré berendezés
leolvasast kérni a Foldgazelosztotol, melynek koltségeit a kiilon jogszabalyban
meghatarozott dijat viselni.

A Felhasznal6 jogosult a Szerzédésével kapcsolatos adataiba téritésmentesen betekinteni,
azokat modositani.

A Felhasznal6 jogosult fogyasztasi adatait téritésmentesen kikérni.

A Felhasznalo a Szerzddés aldirasaval tudomasul veszi az Uzletszabalyzatban
meghatarozott Szerzodésszegési esetek kdvetkezményeit.

A Felhasznalo koteles a fogyasztaskorlatozasi rendelkezéseknek eleget tenni
megfeleld hataridében.

IV.  Fizetési hataridok és dijak

Szerzédésszegés  esetén az  Uzletszabalyzatban  meghatarozottak  szerinti
szerzOdésszegeési esetekben felszamolt kotbér, kartérités €s egyéb dijak megfizetése a
szamla kézhezvételétdl szamitott 8 banki napon beliil esedékes. Fizetési késedelem
esetén a Ptk szerinti késedelmi kamatot kell fizetni.

A szerz8désszegés esetében kibocsatott szdmla megkifogisoldsa nem mentesiti a
Felhasznalot a szamla hataridében torténd kiegyenlitése alol.

V. Uzemsziinet, foldgazellatasi zavar és valsaghelyzet

Elosztd jogosult az ¢élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a foldgazrendszer
lizemzavarai esetén, illetve a mas modon el nem végezheté munkak és
bekapcsolasok érdekében a sziikséges és elégséges legkisebb Felhasznaloi korben és
idotartamban az elosztast korlatozni, szlineteltetni.

A Foldgéazelosztd az elosztovezeték ilizembiztonsaga és karbantartdsa érdekében évente
legfeljebb 48 orara, a szallito rendszer karbantartasaval 6sszehangolt gazsziinetet jogosult
¢s koteles tartani a gazeloszto rendszeren.

Az tizemsziinetekkel kapcsolatos Elosztoi jogokat és kotelezettségeket a Foldgazelosztod
Uzletszabalyzata tartalmazza.

A Felhasznald a Fogyasztdi korlatozast az értesitést kovetéen azonnal koteles
megkezdeni.

Az Uzletszabdlyzat tartalmazza a foldgazellatd rendszeren bekovetkezé vészhelyzetek,
valsaghelyzetek esetén alkalmazando intézkedéseket.
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A foldgazellatasi zavar és valsaghelyzet esetére iranyad6 rendelkezéseket a 265/20009.
(XII. 1.) Korm. rendelet tartalmazza teljes részletességgel.

VI.  Szerzodésszegés

A Felek felelosségére, kartéritési kotelezettségeikre a Ptk.,, a GET, valamint az
Uzletszabalyzat 8. fejezetében foglaltak az iranyadoak.

A Foldgazeloszto és a Felhasznaldé a masik félnek szerzodésszegéssel okozott igazolt
karat koteles megtériteni az Uzletszabalyzat szerint.

VIl. A Felhasznaloi panasz bejelentésének és elintézésének rendje

A Felhasznaldi panasz bejelentésének és elintézésének rendjét az Uzletszabalyzat 9.
fejezete tartalmazza.

A szerzodés modositasa, felmondasa

VIIIl. A szerzédés médositasa
A szerz6dés modositasat a Felek irasban kezdeményezhetik.

Minden esetben moddositani kell a Szerz6dést, ha
— ha az altala ellatott, jelen szerz6déssel lefedett felhasznalasi helyek
foldgazfogyasztdo miiszaki 1étesitményei valtoznak,
— ha a csatlakozasi szerz8dést modositjak.

IX. A szerzodés felmondasa
A szerzodés felmondasa a Felhasznalo részérol

A Felhasznal6 a Szerzédést 90 napos felmondasi idével irasban barmikor felmondhatja.

A szerzddés felmondasanak szabalyai a Foldgazeloszto részéradl

A Foldgazeloszto a SzerzOdést teértivevenyes levelben 30 napos felmondéasi idovel
felmondhatja, az Uzletszabalyzatban megjeldlt szerzodésszegési esetekben.

Elosztd a Szerz6dést akkor is felmondhatja, ha tudomast szerez arrdl, hogy a vele
szerzOdéses viszonyban all6 Felhasznalo a foldgaz vételezését a felhasznalasi helyen
megszuntette.

X. A Szerz6dés megsziinése
A Szerz6dés megsziinik, ha:

— azt a Felhasznalo felmondja,

— azt a Foldgazeloszto felmondja,

— aFoldgazeloszto jogutdd nélkiil megszinik, vagy a foldgazelosztasi mitkkodési
engedélyét visszavonjak,

— a Felhasznal6 jogutod nélkiil megsziinik,

— ajelen szerzddés alapjan ellatott felhasznalasi helyre kotott csatlakozasi
szerzOdéshatalyat veszti.

A Szerzédés a felmondasi id6 lejartaval szOnik meg. A Szerzédés felmondasaval
egyidejiileg a Szerz6désbél szarmazé minden fizetési kotelezettség azonnal

esedékessévalik.
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A Foldgazelosztdé jogosult a felhasznalasi helyen levd, sajat tulajdonat képezé
elszamolasi fogyasztasmérdberendezés leszereléséreafelmondasiiddlejartakor.

XI. Egyéb rendelkezések

Eloszto tevékenységét a Hivatal ellendrzi.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédéssel kapcsolatos vitas
kérdéseiket egymas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a
vitds kérdések e Szerzodés teljesitési helye szerinti birosag illetékességének vetik ala
magukat.

A Szerzédés létrejottét kovetden a jelen szerzddést érinté jogszabaly megvaltozasa a
Szerz6dés modosulasat is maga utan vonja.

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek valtozasa esetén a Foldgazelosztd a véltozas
hatalybalépését megeléz6en 30 nappal koteles az érintett Felhasznalot értesiteni a
valtozasrol.

Jelen szerzédésben a felek 4ltal nem rendezett kérdésekre vonatkozdan a
Magyarorszag Polgari Torvénykonyvérdl szolo 1959. évi IV. torvény, a foldgazellatasrol
sz616 2008. évi XL. torvény (GET), ezen torvény végrehajtasarol szolo 19/2009. (1. 30.)
Korm. rendelet, az UKSZ és az Uzletszabalyzatban foglaltak az irinyadok.

A Felhasznalo kijelenti, hogy Eloszté az Uzletszabalyzatat betekintésre a Szerzddés
alairasa el6tt rendelkezésére bocsatotta, annak megismerése céljabol.
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Elosztohalozat-hasznalati szerzodés 2. sz. melléklete

A gazfogyaszté késziilékek berendezések adatai

(atadasi, mérési helyenként)
Felhasznal6 neve:
Felhasznal6 szerz6dési azonositoja:

Felhasznalési hely (Utca, Hrsz, Epiiletszam)

7. sz. melléklet

Késziilé , Csatl.nyoma | Névl.telj | Ossz.telj. .
Ssz. K tipusa Darabszam s [mbar] [m3 h] [m3 /h] Funkcio
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
Ossz
Funkcio: F-fétés, T-technologia, E-egyéb
Ozd, 20... .....

Eloszto Felhasznalo
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7.5z. melléklet
Elosztohalozat-hasznalati szerzodés 3. sz. melléklete
Az elszamolasigazmérohely, méromiiszerek adatai

(atadasi, mérési helyenként)

Felhasznal6 neve:
Felhasznal6 szerzddési azonositoja:

Felhasznalasi hely (Utca, hrsz., Epiiletszam)

Megnevezés Gazméro Korrektor Nyomasszabalyzo
Tulajdonos
Tipus

Gyari szam

Utolso hitelesités
idépontja

Mérési nyomas
[bar]

Gazméro
indulé allasa

Korrektor indulé
allasa [m°]

Felszerelési hely

Jogi zar szama

Megjegyzés:
A Felhasznalé alairasdval igazolja, hogy a gdzmér6t (korrektort), és a

nyomdasszabdlyzdt a hozza csatlakozd vezetékekkel kiilsd sérelmi nyomoktol
mentesen, sértetlen jogi zarakkal atvette.

Eloszto Felhasznal6
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8.5z. melléklet

8.5z. melléklet A Kkorlatozasi sorrend

A 265/2009. (XI1I. 1.) Korm. rendelet rendelkezik a foldgazvételezés korlatozasarol, a
foldgaz biztonsagi készlet felhasznalasarol, valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet
esetén sziikséges egyéb intézkedésekrol.

A Felhasznaloi korlatozast a szallitasi rendszeriranyité rendeli el és iranyitja a
Hivatal egyidejii tajékoztatasa mellett.

A korlatozas valamely korlatozasi kategoriaba tartozd Osszes foldgazteljesitményre,
vagy annak szdzalékban meghatarozott hanyadara - a kategéridk ndvekvo sorrendjében -
rendelheté el.

A szallitasi rendszeriranyitd az intézkedések aranyossaganak és fokozatossaganak elve
alapjan egy adott korlatozéasi kategdria korlatozdsdnak elrendelésekor vizsgélja a
szazalékban meghatarozott korlatozas lehetOségét, és amennyiben ez a Ilchetdség
fennall, akkor az adott korlatozasi kategériaba tartozd Osszes foldgazteljesitmény
korlatozasat megeldzoen koteles torekedni a szazalékos korlatozasra.

Zavar ¢és foldgazellatasi valsaghelyzet esetén - a zavar és a valsaghelyzet kovetkeztében -
felmeriilt f6ldgaz rendszerhasznalati dijakat tartalmazoé rendelet szerinti esetleges potdij
megfizetése alol - a kiegyensulyozasi potdij kivételével - a dijfizetésre kotelezett
mentesiil.

A foldgazteljesitményeket a kovetkez6 korlatozasi kategoriakba kell besorolni:

a) I. A villamos energiar6l szo6lo torvény alapjan villamos energia termeldi
miikddési engedéllyel rendelkezd, ¢és kiilon jogszabaly rendelkezései szerint
energiaforras-készlet fenntartasara kotelezett Felhasznaldk lekotott foldgazteljesitményei.
A korlatozas végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam legfeljebb 4 ora.

b) II. Az I. kategériaba nem tartozo ipari, kereskedelmi, szolgaltatdo és mezigazdasagi
céli - technologiai kéarokozas vagy tiszta technologids rendszerek sériilése nélkiil

elvonhato - 2500 m3/6rat meghalado lekotott foldgazteljesitmények, a VII. és VIII.
kategoriakba sorolt foldgazteljesitmények kivételével. A korlatozas végrehajtasara
rendelkezésre allo idotartam legfeljebb 4 ora.

c) IIl. Az ipari, kereskedelmi, szolgaltatd és mezigazdasagi célu - technologiai

karokozas vagy tiszta technologids rendszerek sériilése nélkiil elvonhato - 2500 m3/oraés

500 m3/6ra kozé esi lekotott foldgazteljesitmények, a VII. és VIII. kategoriakba sorolt
foldgazteljesitmények kivételével. A korlatozas végrehajtasara rendelkezésre 4llo
id6tartam legfeljebb 4 ora.

d) IV. Az ipari, kereskedelmi, szolgaltatd és mezigazdasagi célu - az I-lll.

kategoriakba nem sorolhato - 500 m3/érét meghaladd lekotott foldgazteljesitmények, a
VIL. ¢és VIII. kategoridkba sorolt foldgéazteljesitmények kivételével. A korlatozas
végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam legfeljebb 8 ora.

e) V. Az ipari, kereskedelmi, szolgaltatdo és mezigazdasagi célu, 500 m3/ora és 100

m3/(')ra kozé es6é lekotott foldgazteljesitmények, a VII. és VIII. kategoéridkba sorolt
foldgazteljesitmények kivételével. A korldtozas végrehajtasara rendelkezésre allo
iddtartam legfeljebb 8 ora.

f) VI. Az ipari, kereskedelmi, szolgaltaté és mezigazdasagi célu 100 m3/6ranal nem
nagyobb lekotott foldgazteljesitmények - a VII. és VIII. kategoriakba sorolt
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8. sz. melléklet

foldgazteljesitmények kivételével -, amelyeket Osszevontan gézatadd allomasonként
Osszesitve kell feltiintetni a korlatozasi besoroldsban. A korlatozas végrehajtasara
rendelkezésre allo id6tartam legfeljebb 8 ora.

g) VII. A 1I-VI. kategoriakba sorolt Felhasznalok temperalasra, illetve alapanyag,
felkész-  vagy  késztermék  allaganak  megirzésére  indokoltan  biztositott
foldgazteljesitményei, amelyek a korlatozdsuk elrendelését kovetéen a szallitdsi
rendszeriranyitd naponta kiadott engedélye alapjan igénybe vehetdk. A szallitasi
rendszeriranyitd miiszaki €és egyensulytartasi szempontok figyelembevételével
jogosult az egyes gazatadokon eltéré idoben biztositani - a Felhasznalo tényleges
orai lekotésének 10%-at nem meghaladd mennyiséget naponta legalabb 2, de a szallitasi
rendszeriranyité dontése alapjan legfeljebb 8 oras idotartamra.

h) VIII. Azon f6ldgazteljesitmények, amelyeket - az alkoholtartalmu italok és
uditiitalok kivételével - az élelmiszerjog altalanos elveir6l és kovetelményeirdl, az
Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatosdg létrehozasardl és az  élelmiszer-biztonsagra
vonatkoz6 eljarasokrol szolo, 2002. januar 28-1 178/2002/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet 2. cikke szerinti alapveté élelmiszerek vagy élelmiszer alapanyagok
eléallitasahoz és forgalmazasahoz hasznalnak fel, kiilonésen az ¢léallat vagasahoz
¢s feldolgozédsdhoz, tej feldolgozdsdhoz ¢és kenyérfélek eldallitasahoz felhasznalt
foldgazteljesitmények.

Nem korlatozhato kategoriaba kell besorolni:

a) a rendszeriizemeltetok foldgazteljesitményét a rendszeriizemeltetéshez sziikséges
mértékig,

b) a lakossagi Fogyasztok foldgazteljesitményét,

C)a kozellatast biztositd  Felhasznalok — foldgazteljesitményét a  kozellatas
biztositdsdhoz sziikséges foldgazvételezés mértékéig,

d) azon  Felhasznalok  foldgazteljesitményét, amelyek  foldgazvételezésének
korlatozasa az emberi életet vagy egészséget, tovabba a kornyezetet stlyosan
veszélyeztett anyagnak a szabadba keriilését eredményezné a veszélyeztetettség
elkeriiléséhez sziikséges foldgazvételezés mértékéig, amennyiben a foldgazteljesitmény -
szerz6désben meghatarozott homérséklet alatt torténd - elvonasa esetén a karos
anyagok kornyezetbejutasa valoszindsithett,

e) a természetes személyek életvitelszerli tartdzkodasara szolgald intézmények,
kiilonosen bentlakdsos intézmény, kollégium, munkavallaloi szallashely fotési célra
lekotott foldgazteljesitményét,

f) jarobeteg-, illetve fekvibeteg-szakellatast nyfjtdo egészségligyi szolgaltatok fotési
célra lekotott foldgazteljesitményét,

g) lakossagi célu alapszolgaltatasokat biztositd szervezetek foldgazteljesitményét, a
lakossagi célu tevékenység fenntartasat biztositdé mértékig, ideértve a gyogyszerészeti
allamigazgatasi szerv engedélyével {izemeltetett gyogyszerraktart a gydgyszer
mindségének megirzését biztositdo mértékig,

h) a folyékony tiizel6anyag tartalékolasara nem kotelezett erimiivek, fiitdmuvek és
kapcsolt  villamosenergia-termelok  lakossagi  tavfotési  célra  felhasznalt
foldgazteljesitményét,

i) a lakossagi Fogyasztd ¢és a kozellatast biztositd Felhasznalo részére tavhot
biztositd  engedélyesek foldgazteljesitményét az ezek ellatdsdhoz  sziikséges
foldgazvételezés mértékéig, ha a tavhot biztositd engedélyesnek nem all moédjaban
mas tiizeléanyagraatvaltani.
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Azon Felhasznald, amelynél a foldgazkorlatozas a technologiai berendezések olyan
meghibdsodasat eredményezi, amely kovetkeztében életveszély vagy sulyos kornyezeti
kar kovetkezhet be, koteles a Hivatalnal kezdeményezni a nem korlatozhaté kategdriaba

sorolast. Ha a Hivatal a kérelemnek helyt ad, sajat hataskorben modositja a korlatozasi
besorolast.

160



OERG Kift. Foldgazelosztasi Uzletszabalyzat

9. sz. melléklet: Kotbértabla

A kotbér mértékét a tablazatban foglaltak szerint allapitjuk meg.
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9.sz.melléklet

ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZODESSZEGESEK KOTBERE

SZERZODESSZEGES ESETEI

KOTBER MERTEKE

a szolgaltatas igénybevételére jogosult felhasznalok szerint

ELOSZTO RESZEROL

Lakossagi és 20 m3/h
alatti nem lakossagi

20 - 100 m3/h

101 - 500 m3/h

500 m3/h feletti

a) Nem értesiti az érintett felhasznalot az tizletszabalyzatban,
illetve a szerz6désben meghatarozott idében és médon az
elosztovezetéken elvégzendo tervezhetd karbantartési,
felujitasi, fejlesztési munkak miatti sziinetelés idopontjardl és
varhat6 idGtartamarol.

5.000.-Ft/alkalom

20.000.- Ft/alkalom

100.000.- Ft/alkalom

300.000,- Ft/alkalom

lizletszabalyzatban el6irtaknak nem felel meg.

10.000.-Ft/alkalom

20.000.-Ft/alkalom

100.000.-Ft/alkalom

b) Jogszeriitlen magatartasa folytdn a gazszolgaltatas 500.-Ft/nap, 1.000.-Ft/nap, 10.000.-Ft/nap, 20.000.-Ft/nap,
megszakad, vagy azt a jogszabalyokban foglaltakon tilmenden de maximum de maximum de maximum de maximum
sziinetelteti, illetve korlatozza. 10.000.-Ft/alkalom 20.000.-Ft/alkalom 100.000.-Ft/alkalom 100.000.-Ft/alkalom
c) A foldgazelosztas mindségi és szolgaltatasi szinvonala a 500.-Ft/nap, 1.000.-Ft/nap, 10.000.-Ft/nap, 20.000.-Ft/nap,
foldgazelosztasi miikdodési engedélyben, illetve az de maximum de maximum de maximum de maximum

100.000.-Ft/alkalom

d) Olyan fogyasztasmérét lizemeltet, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik, és annak hitelesitésére
jogszabaly vagy egyéb megallapodas a Foldgazelosztot kotelezi

5.000.-Ft/megkezdett év

10.000.- Ft/megkezdett év

30.000.- Ft/megkezdett év

100.000,- Ft/megkezdett
év

e) A szerz6désben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek
nem vagy csak késedelmesen tesz eleget

500.-Ft/nap, de maximum
10.000.-Ft/alkalom

1.000.-Ft/nap, de max.
20.000.-Ft/alkalom

10.000.-Ft/nap, de max.
100.000.-Ft/alkalom

20.000.-Ft/nap, de max.
100.000.-Ft/alkalom

f) Az elosztohalozat-hasznalati szerz6désben vagy az
izletszabalyzatiban foglaltakat egyéb modon megsérti, illetve az
azokban foglalt 1ényeges kotelezettségének nem tesz eleget.

500.-Ft/nap, de maximum
10.000.-Ft/alkalom

1.000.-Ft/nap, de max.
15.000.-Ft/alkalom

5.000.-Ft/nap, de max.
30.000.-Ft/alkalom

10.000.-Ft/nap, de max.
50.000.-Ft/alkalom

g) A szolgaltatas nyGjtasabol felfiiggesztett felhasznalo kizarasa
alapjaul szolgdlo helyzet fennallasdnak megsziinését kovetden
a felhasznalo részére a foldgazelosztasi szolgaltatast a
megsziinés tényérél vald tudomasszerzéstdl szamitott

2 munkanapon —lakossagi fogyaszt6 esetében- 24 6ran beliil a
halozati hozzaférést nem biztositja

500.-Ft/nap, de maximum
10.000.-Ft/alkalom

1.000.-Ft/nap, de max.
20.000.-Ft/alkalom

10.000.-Ft/nap, de max.
100.000.-Ft/alkalom

20.000.-Ft/nap, de max.
100.000.-Ft/alkalom

h) Ha a foldgazkeresked? altali, a foldgazellatasbol kikapcesolt
felhasznal¢ ellatasba torténd ismételt bekapcsolasara vonatkozo
kezdeményezésnek a Foldgazelosztod a kezdeményezést kovetd
munkanapon nemtesz eleget.

Vhr 1.sz. melléklete
Foldgazelosztasi
Szabalyzat 18.2 pontja
alapjan

Vhr 1.sz. melléklete
Foldgazelosztasi
Szabalyzat 18.2 pontja
alapjan

Vhr 1.sz. melléklete
Foldgazelosztasi
Szabalyzat 18.2 pontja
alapjan

Vhr 1.sz. melléklete
Foldgazelosztasi
Szabalyzat 18.2 pontja
alapjan
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ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZODESSZEGESEK KOTBERE

SZERZODESSZEGES ESETEI

KOTBER MERTEKE

a szolgaltatas igénybevételére jogosult felhasznalok szerint

FELHASZNALO RESZEROL

Lakossagi és 20 m3/h
alatti nem lakossagi

20 - 100 m3/h

101 - 500 m3/h

500 m3/h feletti

a) A szerzOdésben foglalt adatvaltozas bejelentési
kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget.

500.-Ft/nap, de maximum
5.000.-Ft/alkalom

1.000.-Ft/nap, de max.
10.000.-Ft/alkalom

10.000.-Ft/nap, de max.
30.000.-Ft/alkalom

20.000.-Ft/nap, de max.
100.000.-Ft/alkalom

b) Szabalytalanul vételez

A szabalyzataln vételezés kiilonozoi esetéire vonatkozo kotbér 6sszegek alabb kiilon tablazatban keriilnek
részletesen bemutatésra.

) A nyomasszabalyoz6 a fogyasztasmérd berendezés vagy a
mérési rendszer ellendrzését, a hibas nyomasszabalyozo,
fogyasztasmérd berendezés vagy mérési rendszer javitasat,
hitelesitési vagy egyéb cseréjét, illetve a fogyasztasmérd
berendezés vagy mérési rendszer leolvasasat a foldgazelosztd
részére nem teszi lehet6vé, illetve - ha erre megallapodas a
felhasznalot kotelezi — ezek hitelesitését, javitasat vagy a
cseréjét nem végzi el..

3.000.-Ft/alkalom

5.000.- Ft/alkalom

10.000.- Ft/alkalom

15.000,- Ft/alkalom

d) A felhasznalasi helyen olyan fogyasztasméré berendezés
iizemel, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik, és
megallapodas alapjan annak hitelesitésére a felhasznalo koteles.

5.000.-Ft/alkalom

10.000.- Ft/alkalom

25.000.- Ft/alkalom

75.000,- Ft/alkalom

e) A fogyasztoi vezetéket engedély nélkiil atalakitja.

20.000.-Ft/alkalom

30.000.- Ft/alkalom

100.000.- Ft/alkalom

200.000,- Ft/alkalom

) A fogyasztoi vezeték vagy berendezés megbontasaval jaro,
engedélyhez nem kotott tevékenységet a gazszerelok jogszabaly
szerinti nyilvantartasaban nem szerepld személlyel végeztet

5.000.-Ft/alkalom

10.000.- Ft/alkalom

25.000.- Ft/alkalom

75.000,- Ft/alkalom
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g) A miiszaki-biztonsagi kévetelményeknek nem megfeleld
csatlakozovezetéket, felhasznaldi berendezést hasznal, vagy
azokat az életre, a testi épségre, az egészségre vagy a
vagyonbiztonsagra veszélyes modon hasznalja.

50.000.-Ft/alkalom 100.000.- Ft/alkalom 200.000.- Ft/alkalom 400.000,- Ft/alkalom

9.sz. melléklet

ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZODESSZEGESEK KOTBERE

o , KOTBER MERTEKE
SZERZODESSZEGES ESETEI

a szolgaltatas igénybevételére jogosult felhasznalok szerint

L . 3
r r 4 4 74 Lak 2 h
FELHASZNALO RESZEROL i I 20 - 100 m3/h 101 - 500 m3/h 500 m3/h feletti

Szabalytalan vételezések A Kkotbér vetitési alapja a fogyasztasméré berendezés névleges teljesitménye

h) A fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren
elhelyezett plomba, vagy a méréberendezés megrongalasaval a

fogyasztasmérd berendezést méretlen gaz felhasznalaséra 5.000.-Ft/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap
alkalmassa teszi

i) A fogyasztasmérd berendezés megrongalasaval méretlen

gézt vételez 10.000.-Ft/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap
j) A fogyasztasmérd berendezés megkeriilésével méretlen gaz

vételezésére alkalmas allapotot idéz eld. 5.000.-Ft/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap 1.000.-Ft/m3/6ra/nap
k) A szolgéltatas szlineteltetése esetén dnkényes

visszakapcsolassal vételez. 10.000.-Ft/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap 2.000.-Ft/m3/6ra/nap
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1) A nyomas alatti gdzellatd rendszert (az elosztovezetéketvagya
csatlakozovezetéket) megbontja, a fogyasztasmérd berendezést
vagy a mérési rendszert, vagy a nyomasszabalyzot
jogosulatlanul eltavolitja, vagy a szerzédésben meghatarozott
felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezet at foldgazt, ése
magatartasok valamelyikével méretleniil vételez.

10.000.-Ft/nap

2.000.-Ft/m3/6ra/nap

2.000.-Ft/m3/6ra/nap

2.000.-Ft/m3/6ra/nap

m) A fogyasztasmérd berendezés nélkiili fogyasztas feltételeit
megszegi.

100.-Ft/nap

9.sz. melléklet

RENDSZERHASZNALATI SZERZODESSZEGESEK KOTBERE

SZERZODESSZEGES ESETEI

KOTBER MERTEKE

a szolgaltatas igénybevételére jogosult felhasznalok szerint

RENDSZERHASZNALO RESZEROL

Lakossagi és 20 m3/h
alatti nem lakossagi

20 - 100 m3/h

101 - 500 m3/h

500 m3/h feletti

a) A szerzOdésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek
nem vagy csak késedelmesen tesz eleget.

500.-Ft/nap, de maximum
5.000.-Ft/alkalom

1000.-Ft/nap, de max.
10.000.-Ft/alkalom

5000.-Ft/nap, de max.
30.000.-Ft/alkalom

10.000.-Ft/nap, de max.
50.000.-Ft/alkalom

RENDSZERHASZNALATI SZERZODESSZEGESEK KOTBERE

SZERZODESSZEGES ESETEI

KOTBER MERTEKE

a szolgaltatas igénybevételére jogosult felhasznalok szerint

ELOSZTO RESZEROL

Lakossagi és 20 m3/h
alatti nem lakossagi

20 - 100 m3/h

101 - 500 m3/h

500 m3/h feletti
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A Szerz6dés szerinti teljesitmény rendelkezésre allasat nem a
Szerzédésben meghatarozott idépontban vagy miiszaki
feltételekkel biztositja

500.-Ft/nap, de maximum 2500.-Ft/nap, de max. 5000.-Ft/nap, de max. 10.000.-Ft/nap, de max.
25.000.-Ft/alkalom 150.000.-Ft/alkalom 250.000.-Ft/alkalom 500.000.-Ft/alkalom
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1. sz. Fiiggelék: A tarsasag szervezeti felépitése
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2. sz. Fiiggelék: Jogszabalyok, szabvanyok
1: Hatalyos jogszabalyok
2008. évi XL torvény a foldgazellatasrol
19/2009. (1.30.) Korm. rendelet a 2008. évi XL torvény végrehajtasarol

80/2005. (X.11.) GKM rendelet a gazelosztd vezetékek biztonsagi kovetelményeirdl és a
Gazeloszto Vezetékek Biztonsagi Szabalyzata kozzétételérol

11/2004. (II. 13.) GKM rendelet a gaz csatlakozd vezetékekre €s fogyasztoi berendezésekre
vonatkoz6 miiszaki-biztonsagi eldirasokrol

2003. évi LXXXVIIL. torvény az energiaadorol

1/2013. (VII. 11.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijakrol, a rendszeriizemeltetd
altal nyujtott szolgdltatds mindségének a rendszerhasznalati dijakon keresztiil torténd
Osztonzésének szabdlyairdl, a nyujtott szolgaltatas mindségétdl fiiggden alkalmazhatod
rendszerhasznalati dijakrol, valamint a rendszerhasznalati dijak alkalmazéasanak feltételeirdl
9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet a f{oldgdz csatlakozasi dijak meghatarozasanak
szempontjairol, a csatlakozasi dijak elemeirdl, a csatlakozasi dijakrol és alkalmazasuk
szabalyairol

74/2009. (XI11. 7.) KHEM rendelet a foldgaz rendszerhasznalat arszabalyozasanak kereteir6l
2005. évi XVIIIL torvény a tavhdszolgaltatasrol

157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL. torvény
végrehajtasarol

133/2004. (XIl. 14.) GKM rendelet az Energiagazdalkodasi céleldiranyzatba torténd
befizetésekkel kapcsolatban elismert koltségekrol €s befizetésekrdl

12/2004. (1. 13.) GKM rendelet a foldgazellatasban miiszaki biztonsagi szempontbol
jelentds munkakorok betoltéséhez sziikséges szakmai képesitésrdl és gyakorlatrol

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol
2013. évi V. torvény a Polgéri Toérvénykonyvrol
2: Szabvanyok:

2.1. Altalanos szabvanyok:

MSZ EN 277 Hegesztok mindsitése dmlesztd hegesztésre
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MSZ EN 288 Hegesztési utasitds és hegesztés technologia jovahagyasa fémekre
MSZ EN 462 Roncsoldsmentes vizsgalatok

MSZ EN 499 Hozaganyagok hegesztéshez

MSZ EN 1330-3 Roncsolasmentes vizsgalatok.

2.2. Fogalom meghatarozéasok:

MSZ EN 10204 Fémtermékek. A vizsgalati bizonylatok tipusai.

MSZ ISO 6947 Hegesztési helyzetek

MSZ ISO 8501 Acélfeliiletek eldkészitése festék felhordas elott

2.3 Fogyaszt6i berendezéssel kapcsolatos szabvanyok:

MSZ EN 277 A hegesztok mindsitése dmlesztd hegesztésre

MSZ EN 288 Hegesztési utasitas és hegesztés technologia jovahagyasa fémekre

MSZ EN 297 Gaztiizelésu kozponti fiitéses kazanok, legfeljebb 70 kW névleges ho
teljesitményig

MSZ EN 303 Fitékazanok ventillatoros légbeflivasos gazégdkkel
MSZ EN 462 Roncsolds mentes vizsgalatok

MSZ EN 499 Hozaganyagok hegesztéshez

MSZ EN 625 Gaztiizelésti kozponti fiitési kazanok

MSZ EN 1330-3 Roncsolds mentes vizsgalatok. Fogalom meghatarozasok.
MSZ EN 10204 Fémtermékek. A vizsgélati bizonylatok tipusai.
MSZ ISO 8501 Acélfeliiletek eldkészitése festék felhordas eldtt
2.4. Mérési szabvanyok:

MSZ ISO 5167-1: 1995 Méréperemes mérés

MSZ 1SO 9951-96 Turbinds dramlasmérés

MSZ ISO 13443: 1998 Foldgaz. Szabvéanyos referencia feltételek

MSZ ISO 6974: 1994 A hidrogén-, az inertgaz- és a szénhidrogén-tartalom /C8-ig/
meghatarozasa. Gazkromatografids modszer
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MSZ ISO 6976: 1997 A foldgaz futéértékének, siiriségének és relativ siiriiségének
szamitasa

OMH HE 64, HE 75 MérOperemes ¢s méroturbinas mérérendszerek hitelesitési eldirasa
2.5. Egyéb szabvanyok:

MSZ ISO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek
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3. szamu Fiiggelék

ERDEK-KEPVISELETI SZERVEZETEK

Ipari Energiafogyasztok Foruma Egyesiilet
Cim: 1097 Illatos ut 11/a
Telefon: +36 1 359 6440
E-mail: office@ief.hu

web:http://www.ief.hu/hu/

Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Orszagos Szovetsége
Cim: 1146 Budapest, Hermina ut 57.

Telefon: +36 1 331-1313

Fax: +36 1 331-1396

E-mail: losz@losz.hu

web:http://losz.hu/

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
Cim: 1091 Budapest, Ull6i tt 25.

Telefon: +36 1 210 7116, +36 30 919 2064
E-mail: mesz.iroda@freemail.hu

web:http://www.energiafogyasztok.hu/

Magyar Energetikai Tarsasag

Cim: 1094 Budapest, Ferenc krt. 23. 1l. em. 2.
Tel./Fax.: +36 1 201-7937

E-mail: met@emet.t-online.hu

web: http://www.e-met.hu/
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f)

9)

h)

Magyar Onkormanyzatok Szovetsége
Cim: 2100 G6dollé Szabadsag tér 7.
Tel/Fax: +36 28 529 254

E-mail: mosz@godollo.hu

web: http://www.moszlap.hu/hu

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Cim: 1012 Budapest, Logodi utca 22-24.
Telefon: +36 1 201 4102

E-mail: ofe@ofe.hu

web:http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/index.html

Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége
Cim: 1067 Budapest, Teréz krt. 23.

Tel.: +36 1 322 38 43, +36 1 322 66 73

Fax.: +36 1 322 74 07, +36 1 413 04 82

E-mail: toosz@toosz.hu

web: www.t00sz.hu

Vezetékes Energiafelhasznalok Szovetsége

Cim: 6726 Szeged, Magdolna u. 20.


mailto:ofe@ofe.hu
http://www.toosz.hu/

